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نکاتی پیرامون نگارش مقاله‌‌های ارسالی

مؤسسـه مطالعـات و پژوهش‌هـای بازرگانـی بـا انتشـار ایـن دوماهنامـه، در پـی تقویـت پیونـد میـان دانشـگاه و 

کاربـردی و مسـئله‌محور بـرای پاسـخ‌گویی بـه  گسـترش پژوهش‌هـای  بخش‌هـای صنعـت، معـدن و تجـارت و 

چالش‌هـای صنعتـی و تجـاری کشـور اسـت. اولویت انتشـار با مقاله‌های پژوهشـی اصیلی اسـت کـه در چارچوب 

اولویت‌های موضوعی مؤسسـه و وزارت صنعت، معدن و تجارت، مسـئله‌ای مشـخص و دارای اهمیت را بررسـی 

کنند و بر پایه شـواهد معتبر و روش‌شناسـی متقن، راهکارهایی روشـن، عملی و متناسـب با شـرایط کشـور ارائه 

دهنـد. انتظـار مـی‌رود نویسـندگان، ضمـن تشـریح شـفاف و کافـی روش پژوهـش و پرهیـز از تفصیـل غیرضـروری 

مباحـث فنـی، بـر تبییـن دقیـق مسـئله، تحلیـل یافته‌هـا و تشـریح دلالت‌هـای سیاسـتی و اجرایـی آن‌هـا تمرکـز 

: اصالـت و نـوآوری، اهمیـت و ارتبـاط موضـوع بـا  کننـد. معیارهـای اصلـی ارزیابـی و پذیـرش مقاله‌هـا عبارت‌انـد از

مأموریـت نشـریه، اسـتحکام روش‌شـناختی، اعتبـار یافته‌هـا و قابلیـت بهره‌گیـری از نتایـج در سیاسـت‌گذاری و 

تصمیم‌گیـری. از نویسـندگان گرامـی درخواسـت می‌شـود مقاله‌هـای خـود را مطابـق ضوابـط ایـن راهنمـا تنظیـم 

و ارسـال کننـد. رعایـت ایـن الزامـات، ضمـن ارتقـای کیفیـت علمـی و یکپارچگی سـاختاری مقاله‌ها، به تسـهیل و 

تسـریع فراینـد بررسـی، داوری و آماده‌سـازی بـرای انتشـار کمـک می‌کنـد.

ÓÓضوابط آماده‌سازی و ارسال مقاله

کاغـذ A4، حاشـیه‌های ۲٫۵ ▪▪ مقالـه بایـد بـا قلـم نازنیـن، انـدازه ۱۱، در صفحه‌آرایـی تک‌سـتونی، انـدازه 

کل مقالـه، بـا احتسـاب چکیده‌هـا، سـانتی‌متر و فاصلـه سـطرهای ۱٫۱۵ تنظیـم شـود. حجـم 

 متـن اصلـی، منابـع، جدول‌هـا، توضیحـات شـکل‌ها و پیوسـت‌های داخـل مقالـه، نبایـد از ۹۰۰۰ ◦◦

کلمـه فراتـر رود. صفحـات شـماره‌گذاری شـوند و شـیوه نـگارش، نشـانه‌گذاری و کاربـرد اصطلاحـات 

در سراسـر متـن یکدسـت باشـد.

نسـخه اصلـی مقالـه بایـد در قالـب ویرایش‌پذیـر ورد ارسـال شـود. بـرای حفـظ محرمانگـی داوری، نـام، ▪▪

گانـه مشـخصات نویسـندگان  وابسـتگی سـازمانی، اطلاعـات تمـاس و معرفـی نویسـندگان در فایـل جدا

درج و هرگونه اطلاعات هویت‌آشـکارکننده از متن و مشـخصات پنهان فایل اصلی حذف شـود. بخش 

»دربـاره نویسـندگان« پـس از پایـان داوری در محـل مقـرر درج خواهـد شـد.

ارسـال مقالـه صرفـاً از طریـق وبـگاه رسـمی مجلـه امکان‌پذیـر اسـت و ارسـال از طریـق رایانامـه یـا سـایر ▪▪

مسـیرها به‌منزلـه ثبـت مقالـه نیسـت. نویسـنده مسـئول بایـد اطلاعـات همـه نویسـندگان را در سـامانه 



تکمیـل و از انطبـاق آن‌هـا بـا فایـل مشـخصات نویسـندگان اطمینان حاصل کند. تأیید نسـخه ارسـالی 

، تعـارض منافـع و  ، عـدم ارسـال هم‌زمـان بـه نشـریه دیگـر توسـط تمامـی نویسـندگان و اعالم اصالـت اثـر

منابـع تأمیـن مالـی الزامی اسـت.

ÓÓضوابط درج وابستگی سازمانی و معرفی نویسندگان

وابسـتگی سـازمانی نویسـندگان باید صرفاً بیانگر جایگاه علمی و وابسـتگی دانشگاهی یا پژوهشی آنان ▪▪

، اسـتان و  گـروه آموزشـی، دانشـکده، دانشـگاه یـا مؤسسـه پژوهشـی، شـهر باشـد و به‌ترتیـب شـامل نـام 

کشـور درج شـود. نـام واحدهـا و مؤسسـات بایـد مطابـق عنـوان رسـمی آن‌هـا نوشـته شـود. در صـورت 

تعـدد وابسـتگی‌ها، ارتبـاط هـر نویسـنده بـا واحـد مربـوط، بـا شـماره بالانویـس مشـخص شـود.

از درج مرتبـه علمـی، مـدرک تحصیلـی، رشـته تخصصـی، سـوابق حرفـه‌ای، مسـئولیت‌های اجرایـی و ▪▪

مدیریتـی و سـایر اطلاعـات فـردی در بخـش وابسـتگی سـازمانی خـودداری شـود. ایـن اطلاعـات، در 

صـورت ارتبـاط بـا موضـوع مقالـه، به‌اختصـار در بخـش »دربـاره نویسـندگان« ارائـه شـود. ایـن بخـش در 

انتهـای مقالـه فارسـی و انتهـای خلاصـه انگلیسـی، بـه زبـان متـن مربـوط، درج خواهـد شـد.

وابستگی اعلام‌شده باید ناظر بر محل انجام پژوهش باشد؛ چنانچه وابستگی نویسنده پس از انجام ▪▪

گانـه مشـخص شـود. اطلاعـات  کـرده باشـد، وابسـتگی کنونـی به‌صـورت یادداشـت جدا پژوهـش تغییـر 

تمـاس نویسـنده مسـئول و شناسـه پژوهشـگری نویسـندگان )ORCID( نیـز در محـل اختصاص‌یافتـه 

درج شـود و بخشـی از عبارت وابسـتگی سـازمانی محسـوب نشـود.

ÓÓضوابط تنظیم چکیده و کلیدواژه‌ها

کثـر در ۲۵۰ ▪▪ چکیـده بایـد در یـک بنـد پیوسـته، بـدون عنوان‌بنـدی، زیرعنـوان یـا شـماره‌گذاری و حدا

کلمـه تنظیـم شـود. متـن چکیـده بایـد به‌ترتیبـی منطقـی، مسـئله و هدف پژوهـش، روش اجـرا، داده‌ها 

یـا جامعـه مـورد مطالعـه، مهم‌تریـن یافته‌ها و نتیجه‌گیری اصلـی را بازتاب دهد. برحسـب نوع پژوهش، 

ذکـر دوره زمانـی، محـدوده مکانـی، حجـم نمونـه و روش تحلیـل ضـروری اسـت. یافته‌هـا بایـد مشـخص 

و، در صـورت اقتضـا، همـراه بـا مهم‌تریـن مقادیـر کمـی گـزارش شـوند؛ از عبارت‌هـای کلـی نظیـر »نتایـج 

بررسـی و پیشـنهادهایی ارائه شـد« پرهیز شـود.

از متـن مقالـه، روشـن و دقیـق باشـد. درج ارجـاع، پانویـس، جـدول، شـکل و ▪▪ چکیـده بایـد مسـتقل 



اختصـارات تعریف‌نشـده مجـاز نیسـت. از ادعاهـای فراتـر از شـواهد، بیـان روابـط علّـی بـدون پشـتوانه 

گـزارش نشـده‌اند، خـودداری شـود. کـه در مقالـه  روش‌شـناختی و درج مطالبـی 

پـس از چکیـده، سـه تـا شـش کلیـدواژه تخصصـی و بازیابی‌پذیـر درج شـود. در همـان بخـش، کدهـای ▪▪

مرتبـط طبقه‌بنـدی اقتصـادی JEL بـا برچسـبی مجـزا ارائـه شـوند؛ ایـن کدهـا جایگزیـن کلیدواژه‌هـای 

موضوعـی نیسـتند. چکیـده فارسـی و انگلیسـی بایـد از نظـر هـدف، روش، یافته‌هـا و نتیجه‌گیـری کاملاً 

گانـه رعایـت شـود. هم‌خـوان باشـند و سـقف کلمـات بـرای هرکـدام جدا

ÓÓضوابط تهیه و ارائه نمودارها، شکل‌ها و تصاویر

انـدازه ▪▪ کامـل در  کافـی و خوانایـی  بـالا، وضـوح  کیفیـت  بـا  بایـد  و تصاویـر  تمامـی نمودارهـا، شـکل‌ها 

نهایـی انتشـار تهیـه شـوند. نمودارهـا و طرح‌هـای ترسـیمی ترجیحـاً در قالـب بـرداری یـا ویرایش‌پذیـر 

ارائـه شـوند؛ وضـوح تصاویـر پیکسـلی در انـدازه نهایـی، بـرای عکس‌هـا حداقـل ۳۰۰ نقطـه در اینـچ و 

بـرای ترسـیم‌های خطـی حداقـل ۶۰۰ نقطـه در اینـچ باشـد. بزرگ‌نمایـی مصنوعـی تصاویـر کم‌کیفیـت و 

اسـتفاده از تصویـرِ صفحه‌نمایـش پذیرفتـه نیسـت.

کیـدا ▪▪ ( ا تمامـی نمودارهـا بایـد فارسـی باشـد و از عکس‌بـرداری از نمودارهـای انگلیسـی )یـا زبـان دیگـر

خودداری شـود. برای تبدیل نمودارهای دیگر به زبان فارسـی از ابزارهای متناسـب اسـتفاده و معادل 

( بـه شـکل فارسـی بـا کیفیـت پیش‌گفتـه ارائه شـود.  دقیـق نمـودار انگلیسـی )یـا زبـان دیگـر

تمامـی مـوارد بـا عنـوان »شـکل«، به‌ترتیـب نخسـتین ارجـاع در متـن شـماره‌گذاری شـوند و عنـوان و ▪▪

توضیحـات ضـروری در زیـر آن‌هـا درج شـود. محورهـا، واحدهـای اندازه‌گیـری، نمادهـا، اختصـارات و، 

کاربـرد، شـاخص‌های عدم‌قطعیـت به‌روشـنی تعریـف شـوند. رنـگ تنهـا ابـزار تمایـز داده‌هـا  در صـورت 

نباشـد؛ از الگوهـا و نشـانه‌های قابل‌تشـخیص در چـاپ سیاه‌وسـفید و بـرای افـراد دارای اختالل دیـد 

رنـگ اسـتفاده شـود.

کیفیـت ▪▪ شـکل‌ها در محـل مناسـب متـن درج شـوند؛ در صـورت حجـم بـالای فایـل، نسـخه اصلـی و با

گانـه و بـا نام‌گـذاری منطبـق بـا شـماره شـکل ارسـال شـود. آن‌هـا به‌صـورت فایل‌هـای جدا

گمراه‌کننــده، حــذف ▪▪ الزامــی اســت. دســت‌کاری  لــزوم، اخــذ مجــوز بازنشــر  ذکــر منبــع و در صــورت 

گزینشــی اجــزا و تغییــر نســبت‌های بصــری مجــاز نیســت؛ حریــم خصوصــی و محرمانگــی اطلاعــات نیــز 

ــود. ــت ش ــد رعای بای



ÓÓضوابط تنظیم و ارائه جدول‌ها

جـدول ▪▪ درج  شـوند؛  تهیـه  ویرایش‌پذیـر  قالـب  در  و  متـن  از  مسـتقل  خوانـا،  دقیـق،  بایـد  جدول‌هـا 

به‌صـورت تصویـر یـا تصویـرِ صفحه‌نمایـش پذیرفتـه نیسـت. هـر جـدول به‌ترتیـب نخسـتین ارجـاع در 

متـن شـماره‌گذاری و عنوانـی کوتـاه و گویـا در بـالای آن درج شـود. تمامـی جدول‌هـا بایـد در متـن مـورد 

گیرنـد و از تکـرار غیرضـروری داده‌هـای ارائه‌شـده در متـن یـا شـکل‌ها پرهیـز شـود. ارجـاع قـرار 

عنـوان سـتون‌ها و ردیف‌هـا، واحدهـای اندازه‌گیـری و مبنـای محاسـبه درصدهـا به‌روشـنی مشـخص ▪▪

بـا دقـت اندازه‌گیـری و در هـر سـتون یکسـان باشـد. داده‌هـای  ارقـام اعشـار متناسـب  شـوند. تعـداد 

مفقـود، مقادیـر صفـر و مـوارد غیرقابل‌اعمـال بـا نشـانه‌های متمایـز و توضیـح روشـن مشـخص شـوند. 

کندگـی یـا عدم‌قطعیـت، نـوع آزمـون و  در جدول‌هـای آمـاری، حسـب مـورد، حجـم نمونـه، شـاخص پرا

گـزارش شـود؛ مقادیـر احتمـال هرگـز به‌صـورت صفـر درج نشـوند. سـطح معنـاداری 

از ▪▪ شـود.  آورده  جـدول  زیـر  در  داده‌هـا  منبـع  و  آمـاری  یادداشـت‌های  نمادهـا،  اختصـارات،  توضیـح 

کاهـش  کوچک‌کـردن قلـم تـا حـد  خطـوط عمـودی، خطـوط افقـی غیرضـروری، رنگ‌آمیـزی تزئینـی و 

شـود. خـودداری  خوانایـی 

جدول‌هـا در محـل مناسـب متـن قـرار گیرنـد؛ جدول‌هـای حجیـم یا تفصیلی، بـا ارجاع روشـن در متن، ▪▪

گانـه یا پیوسـت تکمیلی ارسـال شـوند. برای جدول‌های بازنشرشـده،  در قالـب فایـل ویرایش‌پذیـر جدا

ذکـر منبـع و، در صـورت لـزوم، اخذ مجوز الزامی اسـت.

ÓÓضوابط تنظیم ارجاعات و فهرست منابع

کتاب‌شـناختی و بازیابی‌پذیـری منابـع، نویسـندگان موظف‌انـد  به‌منظـور ارتقـای دقـت اسـتنادی، یکپارچگـی 

ارجاعـات درون‌متنـی و فهرسـت منابـع مقالـه را مطابـق شـیوه‌نامه APA و الزامـات تکمیلـی نشـریه بـه شـرح زیـر 

کنند: تنظیـم 

و ▪▪ مشـخصات  تطبیـق  بـه  مشـروط  اصلـی،  نسـخه  بـه  اسـتناد  فارسـی:  بـه  ترجمه‌شـده  کتاب‌هـای 

محتـوای مـورد اسـتناد بـا آن نسـخه، مجـاز اسـت. در صـورت اسـتناد بـه ترجمـه فارسـی، مشـخصات 

نسـخه ترجمه‌شـده، شـامل نام نویسـنده، عنوان کتاب، نام مترجم یا مترجمان، سـال انتشـار و ناشـر، 

بـه زبـان انگلیسـی درج و عبـارت ]In Persian[ بـه پایـان مدخـل افـزوده شـود.



▪▪ ]In Persian[ کتاب‌هـای تألیفـی فارسـی: اطلاعـات کتاب‌شـناختی بـه زبـان انگلیسـی، همراه بـا عبـارت

در پایـان مدخـل ارائـه شـود. درج پیونـد مسـتقیم رکـورد کتـاب در فهرسـت سـازمان اسـناد و کتابخانـه 

ملـی ایـران الزامـی اسـت؛ پیونـد عمومی سـامانه پذیرفته نیسـت. برای جسـت‌وجوی رکوردها از نشـانی 

زیر اسـتفاده شـود: 

 https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/searchBF.do

نمونه پیوند اختصاصی رکورد: 

http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/9645711

ــان ▪▪ ــه زب ــریه، ب ــام نش ــه و ن ــوان مقال ــه عن ــناختی، از جمل ــخصات کتاب‌ش ــی مش ــی: تمام ــالات فارس مق

انگلیســی درج و عبــارت ]In Persian[ بــه پایــان مدخــل افــزوده شــود. در صــورت وجــود عنوان انگلیســی 

ک اســت. درج DOI، در صــورت وجــود، الزامــی اســت؛ در  رســمی در وبــگاه نشــریه، همــان عنــوان مــا

ــد مســتقیم  ــه پیون ــه شــود، ن ــگاه نشــریه ارائ ــه در وب ــد صفحــه اختصاصــی مقال ــر ایــن صــورت، پیون غی

.PDF فایــل مقالــه یــا

مقالات انگلیسی: مشخصات کتاب‌شناختی مطابق APA تکمیل و DOI، در صورت وجود، به‌شکل ▪▪

اسـتاندارد https://doi.org/xxxxx درج شـود. در نبود DOI، پیوند صفحه اختصاصی مقاله در وبگاه 

ناشـر یا نشـریه ارائه شـود؛ پیوند مسـتقیم فایل مقاله پذیرفته نیسـت.

صحـت اطلاعـات و شناسـه‌ها: تمامـی DOIهـا از نظـر صحـت، فعال‌بـودن پیونـد و انطبـاق بـا عنـوان، ▪▪

نام نویسـندگان و مشـخصات انتشـار بررسـی شوند. برای جست‌وجو و تطبیق اطلاعات کتاب‌شناختی 

می‌توان از https://search.crossref.org اسـتفاده کرد. سـامانه https://pubpeer.com نیز برای بررسـی 

دیدگاه‌ها و ملاحظات علمی منتشرشـده درباره منابع قابل اسـتفاده اسـت، اما جایگزین اعتبارسـنجی 

DOI نیست.

انطبـاق دوسـویه و تنظیـم نهایـی: هـر منبـع مـورد اسـتناد در متـن بایـد در فهرسـت منابـع درج شـده ▪▪

باشـد و هـر مدخـل فهرسـت نیـز در متـن ارجـاع داشـته باشـد. تمامـی مدخل‌هـا بـه زبـان انگلیسـی، بـا 

سـاختاری یکدسـت و مطابـق APA تنظیـم و بـر اسـاس نـام خانوادگـی نویسـنده نخسـت، به‌ترتیـب 

الفبـای لاتیـن مرتـب شـوند.



فراخوان
حمــــــــــایت مؤسسه مطالعات و پژوهش‌های بازرگانی 
از رساله‌های دکتری و پایان‌نامه‌های کارشناسی ارشد

کـز علمـی  مؤسسـه مطالعـات و پژوهش‌هـای بازرگانـی بـا هـدف تقویـت و توسـعه تعامـل بـا دانشـگاه‌ها و مرا

کشـور و هدایت پژوهش‌های دانشـگاهی به‌ سـوی حل مسـائل بخش صنعت، معدن و تجارت، هر سـاله 

کارشناسـی ارشـد مرتبـط بـا اولویت‌هـای پژوهشـی خـود حمایـت  از رسـاله‌های دکتـری و پایان‌نامه‌هـای 

می‌کنـد. ایـن اولویت‌هـا سـالانه بازنگـری و در وب‌سـایت مؤسسـه منتشـر می‌شـوند.

گاهـی از عناویـن و موضوعـات مـورد حمایـت، بـه  دانشـجویان و پژوهشـگران علاقه‌منـد می‌تواننـد بـرای آ

سـامانه »نظـام ایده‌هـا و نیازهـا« )نـان( بـه نشـانی https://nan.ac مراجعـه کننـد. بـرای مشـاهده فهرسـت، 

کافـی اسـت در زبانـه »نیازهـا«، از بخـش »سـازمان‌ها«، گزینه »مؤسسـه مطالعات و پژوهش‌هـای بازرگانی« 

کنند. را انتخـاب 

توصیه می‌شود متقاضیان پیش از تکمیل فرم درخواست حمایت، »روش اجرایی حمایت از پایان‌نامه« 

را مطالعه کنند. برای دریافت اطلاعات بیشـتر و راهنمایی، می‌توانند با جناب آقای »حسـین شـامانیان« 

به شـماره ۶۱۰۶۲۳۶۵ یا با اداره توسـعه ارتباطات علمی مؤسسـه تماس بگیرند.
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Abstract

The expansion of global value chains (GVCs) in recent decades has transformed 
the way countries integrate into the international economy. However, the 
implications of such integration for productivity growth in developing countries, 
and whether these effects differ according to the type of backward and forward 
linkages, remain debated. This study examines the effects of backward linkages 
(FVA) and forward linkages (DVX) on total factor productivity (TFP) growth in 
22 selected developing countries over the period 1990–2022. To this end, the 
analysis employs the Cross-Sectionally Augmented Autoregressive Distributed 
Lag (CS-ARDL) approach, which accounts for cross-sectional dependence and 
slope heterogeneity. The Common Correlated Effects Mean Group (CCEMG) 
estimator is also used to test the robustness of the results. The findings indicate 
that forward participation (DVX) is negatively and significantly associated with 
TFP growth in both the short and long run, whereas the coefficient on backward 
participation (FVA) is positive but statistically insignificant. Furthermore, the 
error correction term is negative and statistically significant, confirming the 
adjustment dynamics and stability of the model. The CCEMG estimates also 
confirm the negative effect of forward participation. Overall, the findings 
suggest that greater GVC participation is not necessarily associated with faster 
TFP growth and that distinguishing between backward and forward linkages is 
important for understanding the productivity implications of GVC participation. 
Accordingly, attention to the quality of linkages and upgrading countries' 
positions within GVCs is important for policymaking.
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چکیده
کشــورها در اقتصــاد  ، شــیوه ادغــام  گســترش زنجیره‌هــای ارزش جهانــی در دهه‌هــای اخیــر
کــرده اســت؛ بااین‌حــال، پیامدهــای ایــن ادغــام بــرای رشــد بهــره‌وری  بین‌الملــل را دگرگــون 
در کشــورهای درحال‌توســعه و تفــاوت آثــار آن برحســب نــوع پیونــد پســین و پیشــین همچنــان 
ــین  ــد پیش ــین )FVA( و پیون ــد پس ــر پیون ــی اث ــش بررس ــن پژوه ــدف ای ــت. ه ــث اس ــل بح مح
طــی  منتخــب  درحال‌توســعه  کشــور   ۲۲ در  تولیــد  عوامــل  کل  بهــره‌وری  رشــد  بــر   )DVX(
، از رویکــرد خودرگرســیونی بــا وقفه‌هــای توزیعــی  دوره ۱۹۹۰ تــا ۲۰۲۲ اســت. بــرای ایــن منظــور
کــه وابســتگی مقطعــی و  ــا مقاطــع عرضــی )CS-ARDL( اســتفاده شــده اســت  تقویت‌شــده ب
کنتــرل می‌کنــد. همچنیــن، بــرای آزمــون اســتحکام نتایــج، برآوردگــر  ناهمگنــی ضرایــب شــیب را 
گرفتــه شــده اســت. یافته‌هــا  کار  گروهــی )CCEMG( بــه  اثــرات مشــترک همبســته میانگیــن 
کوتاه‌مــدت و بلندمــدت، رابطــه  نشــان می‌دهــد مشــارکت پیشــین )DVX( در هــر دو دوره 
کل عوامــل تولیــد دارد؛ درحالی‌کــه ضریــب مشــارکت  منفــی و معنــاداری بــا رشــد بهــره‌وری 
آمــاری بی‌معناســت. همچنیــن، جملــه تصحیــح خطــا  از نظــر  امــا  پســین )FVA( مثبــت، 
منفــی و از نظــر آمــاری معنــادار اســت کــه پویایــی تعدیــل و ثبــات مــدل را تأییــد می‌کنــد. نتایــج 
برآوردگــر CCEMG نیــز اثــر منفــی مشــارکت پیشــین را تأییــد می‌کنــد. در مجمــوع، یافته‌هــا 
نشــان می‌دهنــد افزایــش مشــارکت در زنجیــره ارزش جهانــی لزومــاً بــا رشــد ســریع‌تر بهــره‌وری 
درک  بــرای  پیشــین  و  پســین  پیوندهــای  میــان  تمایــز  و  نیســت  همــراه  تولیــد  عوامــل  کل 
پیامدهــای بهــره‌وری مشــارکت در زنجیــره ارزش جهانــی اهمیــت دارد. بــر ایــن اســاس، توجــه 
بــه کیفیــت پیوندهــا و ارتقــای جایــگاه کشــورها در زنجیــره ارزش جهانــی در سیاســت‌گذاری 

اهمیــت دارد.
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1. مقدمه
، سـاختار تجـارت جهانـی تحولـی بنیادیـن را از سـر گذرانده اسـت. کشـورها دیگـر لزوماً کالای  در چهـار دهـه اخیـر

نهایـی را به‌طـور کامـل در داخـل مرزهـای خـود تولیـد نمی‌کننـد؛ فراینـد خلـق ارزش در قالـب زنجیره‌هـای ارزش 

جهانـی1 میـان چنـد کشـور تقسـیم می‌شـود و هر کشـور در بخشـی از ایـن فراینـد، از تأمین نهاده‌های واسـطه‌ای 

، بازاریابـی و خدمـات پـس از فـروش، تخصـص پیـدا می‌کنـد. در چنیـن وضعیتـی، شـاخص‌های سـنتی  تـا مونتـاژ

مبتنـی بـر صـادرات ناخالـص تصویـر دقیقـی از جایـگاه واقعـی کشـورها در اقتصـاد جهانـی بـه دسـت نمی‌دهنـد، 

زیـرا سـهم ارزش‌افـزوده داخلـی و خارجـی نهفتـه در صـادرات را از هـم جـدا نمی‌کننـد. در آمـار صـادرات ناخالص، 

یـک کالای واسـطه‌ای ممکـن اسـت در هـر مرحلـه از زنجیـره تولیـد و صـادرات دوبـاره ثبـت شـود و ارزش آن دچار 

»دوبارشـماری« یـا حتـی چندباره‌شـماری شـود. بـه همیـن دلیـل، ادبیـات جدیـد تجـارت بین‌الملـل اسـتفاده از 

سـنجه‌های مبتنـی بـر تجـارت ارزش‌افـزوده را پیشـنهاد می‌کند؛ سـنجه‌هایی که با جدا کردن سـهم ارزش‌افزوده 

کشـور در اقتصـاد جهانـی و جایـگاه آن در زنجیـره  داخلـی و خارجـی، تصویـر دقیق‌تـری از مشـارکت واقعـی هـر 

کوپمـن و همـکاران2، 2014(. ارزش ارائـه می‌دهنـد )

هم‌زمـان بـا ایـن دگرگونـی، مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی بـه یکـی از شـاخص‌های اصلـی ادغـام تولیـدی 

کشـورها در اقتصـاد بین‌الملـل تبدیـل شـده اسـت. ایـن مشـارکت دو بُعـد اصلی دارد. بُعد نخسـت پیوند پسـین3 

اسـت کـه بـا شـاخص ارزش‌افـزوده خارجـی به‌کاررفتـه در صـادرات4 اندازه‌گیـری می‌شـود و نشـان می‌دهـد تولیـد 

صادراتـی یـک کشـور تـا چـه انـدازه بـه نهاده‌هـا، دانـش و فنـاوری وارداتـی متکـی اسـت؛ هرچـه سـهم FVA بیشـتر 

کشـورهای دیگـر دارد. بُعـد دوم پیونـد  کشـور وابسـتگی بیشـتری بـه زنجیـره تأمیـن و فنـاوری  باشـد، صـادرات 

پیشـین5 اسـت که با شـاخص ارزش‌افزوده داخلی تجسـم‌یافته در صادرات سـایر کشـورها6 سـنجیده می‌شـود و 

نشـان می‌دهـد چـه مقـدار از نهاده‌هـا و خدمـات تولیدشـده در داخـل، در تولیـد کشـورهای دیگـر بـه کار رفتـه و 

سـرانجام در قالب صادرات آن‌ها به بازار جهانی رسـیده اسـت. به بیان دیگر، DVX بالاتر یعنی بخش بیشـتری 

از ارزش ایجادشـده در داخـل از مسـیر تولیـد و صـادرات دیگـران بـه بازار جهانی می‌رسـد. جدا کـردن این دو بُعد 

از آن رو اهمیـت دارد کـه »نـوع ادغـام« در زنجیـره ارزش می‌توانـد بـرای تـوان تولیـدی، یادگیـری فناورانـه و مسـیر 

کاسال و همـکاران7، 2019(. ارتقـای بهـره‌وری پیامدهـای متفاوتی داشـته باشـد )

1. Global Value Chains (GVC)
2. Koopman et al.
3. Backward Linkage
4. Foreign Value Added (FVA)
5. Forward Linkage
6. Domestic Value Added in Exports (DVX)
7. Casella et al.
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نشـان می‌دهـد  زیـرا  اسـت،  بلندمـدت  اقتصـادی  رشـد  اصلـی  از محرک‌هـای  تولیـد1  کل عوامـل  بهـره‌وری 

اقتصـاد بـا مقـدار معینـی از نهاده‌هـا تـا چـه حـد می‌توانـد ارزش بیشـتری خلـق کنـد. از نظـر نظـری، مشـارکت در 

زنجیره‌هـای ارزش جهانـی از چنـد مسـیر می‌توانـد بهـره‌وری را افزایـش دهـد: انتقـال فنـاوری و دانـش، یادگیـری 

کیفیـت، ارتقـای اسـتانداردهای تولیـد، فشـار رقابتـی بیشـتر، دسترسـی بـه  از نهاده‌هـای واسـطه‌ای وارداتـی با

گلیونـی و وینکلـر3،  کوالسـکی و همـکاران2، 2015 و تا کاراتـر ) بازارهـای بزرگ‌تـر و انتقـال منابـع بـه فعالیت‌هـای 

2016(. بـا ایـن حـال، شـدت و حتـی جهـت ایـن اثـر در همـه کشـورها یکسـان نیسـت و بـه سـاختار تولیـد، کیفیـت 

نهادهـا، سـرمایه انسـانی، ظرفیـت جـذب فنـاوری و به‌ویـژه نـوع مشـارکت )پسـین یا پیشـین( بسـتگی دارد. برای 

نمونـه، ادغـام در حلقه‌هـای کـم‌ارزش زنجیـره ماننـد مونتاژ سـاده ممکن اسـت اثـر چندانی بر بهره‌وری نداشـته 

باشـد، در حالـی کـه افزایـش ارزش‌افـزوده داخلـی در حلقه‌هـای پیچیده‌تـر می‌توانـد مسـیر پایدارتـری برای رشـد 

بهـره‌وری فراهـم کنـد.

این پرسش برای کشورهای درحال‌توسعه اهمیت بیشتری دارد. بسیاری از این کشورها با محدودیت‌های 

نهـادی و فناورانـه، کمبـود سـرمایه انسـانی، تنگناهـای زیرسـاختی و آسـیب‌پذیری در برابـر شـوک‌های خارجـی 

گـروه قـرار  روبـه‌رو هسـتند و ارتقـای بهـره‌وری از چالش‌هـای اصلـی رشـد پایـدار آن‌هاسـت. ایـران نیـز در همیـن 

می‌گیـرد و در دهه‌هـای اخیـر بـا محدودیت‌هـای سـاختاری در ادغـام تولیـدی بین‌المللـی، نوسـان درآمدهـای 

نفتـی و شـوک‌های خارجـی مواجـه بـوده اسـت. از ایـن رو، بررسـی رابطـه مشـارکت در GVC و رشـد بهـره‌وری در 

مقایسـه‌ای میـان کشـورهای درحال‌توسـعه، از جملـه ایـران، می‌توانـد روشـن کنـد کـه آیـا ادغام بیشـتر در شـبکه 

تولیـد جهانـی لزومـاً بـه بهـره‌وری بالاتـر می‌انجامـد یـا نتیجـه بـه کیفیـت و جهـت ایـن ادغام بسـتگی دارد.

در ادبیـات موجـود، بخـش قابـل توجهـی از مطالعـات یـا بـر نمونه‌هـای گسـترده جهانـی متمرکـز بـوده و »اثـر 

بررسـی  و توصیفـی  را به‌صـورت مقطعـی  کشـورها  یـا جایـگاه  کرده‌انـد،  گـزارش  را   GVC متوسـط« مشـارکت در

کرده‌انـد. نتایـج تجربـی دربـاره علامـت اثـر پیونـد پسـین و پیشـین نیـز یکسـان نیسـت و مطالعـات کمتـری رشـد 

TFP کشـورهای درحال‌توسـعه را در چارچوبی سـازگار با وابسـتگی مقطعی بررسی کرده‌اند. در نتیجه، ناهمگنی 

کشـورها و تفـاوت مسـیر اثرگـذاری FVA و DVX هنـوز به‌خوبـی روشـن نشـده اسـت. در ادبیـات داخلـی  ایـن 

نیـز بـا وجـود پژوهش‌هـای ارزشـمند دربـاره تجزیـه ارزش‌افـزوده صـادرات و تخصص‌گرایـی عمـودی )مهاجـری 

و بانوئـی، 2021( و مطالعـات جدیدتـر دربـاره جایـگاه ایـران در زنجیـره ارزش جهانـی )جهانگـرد، 2024(، پژوهـش 

کـه اثـر مشـارکت در GVC را بـا شـاخص‌های اسـتاندارد FVA و DVX بـر رشـد TFP و بـا در نظـر  تجربـی پویایـی 

کـم اسـت. گرفتـن وابسـتگی بین‌کشـوری بسـنجد، 

1. Total Factor Productivity (TFP)
2. Kowalski et al.
3. Taglioni & Winkler
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کشـورهای درحال‌توسـعه منتخـب، رابطـه  بـر ایـن اسـاس، پژوهـش حاضـر بـا اسـتفاده از داده‌هـای پانلـی 

کل عوامـل تولیـد را بررسـی  کوتاه‌مـدت و بلندمـدت میـان مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی و رشـد بهـره‌وری 

می‌کند. از آنجا که شـوک‌های جهانی مشـترک می‌توانند میان کشـورهای نمونه وابسـتگی مقطعی ایجاد کنند، 

بـرآورد بـا الگـوی ARDL تقویت‌شـده بـا مقاطـع عرضـی1 انجـام می‌شـود کـه بـرای پانل‌هـای ناهمگن با وابسـتگی 

مقطعـی طراحـی شـده اسـت )پسـران2، 2006 و چودیـک و همـکاران3، 2016(.

گر پیوند پسـین )FVA( اثر بیشـتری  نتایـج ایـن پژوهـش می‌توانـد پیـام سیاسـتی روشـنی نیز داشـته باشـد. ا

کیفیـت،  بـر رشـد بهـره‌وری داشـته باشـد، سیاسـت‌گذاری بایـد بـر دسترسـی آسـان‌تر بـه نهاده‌هـای واسـطه‌ای با

گر پیوند پیشـین  ارتقـای اسـتانداردها، کاهـش هزینه‌هـای تجـاری و تقویـت ظرفیـت جـذب فنـاوری تمرکز کند. ا

کـه از مسـیر صـادرات  کیفیـت ارزش‌افـزوده داخلـی  )DVX( اثرگذارتـر باشـد، تعمیـق سـاخت داخـل و ارتقـای 

دیگـران بـه بـازار جهانـی می‌رسـد اهمیـت بیشـتری پیـدا می‌کنـد. افزون بـر این، یافته‌هـا می‌تواند نشـان دهد که 

ادغـام در GVC بـدون سیاسـت‌های مکمـل در حـوزه مهـارت، زیرسـاخت، لجسـتیک و کیفیـت نهـادی لزومـاً به 

ارتقـای پایـدار بهـره‌وری نمی‌انجامـد؛ نکتـه‌ای کـه بـرای کشـورهای درحال‌توسـعه اهمیـت راهبـردی دارد.

نـوآوری پژوهـش در آن اسـت کـه رابطـه پویـای مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانی و رشـد بهـره‌وری کل عوامل 

تولید را در کشـورهای درحال‌توسـعه، با تفکیک مشـارکت به دو مؤلفه FVA و DVX، بررسـی می‌کند. چارچوب 

CS-ARDL افـزون بـر کنتـرل وابسـتگی مقطعـی ناشـی از شـوک‌های جهانـی و لحـاظ ناهمگنـی کشـورها، اثـرات 

اثـر میانگیـن نمونـه، مقایسـه ضرایـب تک‌تـک  بـر  بـرآورد می‌کنـد و عالوه  را هم‌زمـان  کوتاه‌مـدت و بلندمـدت 

کشـورها، از جملـه ایـران، را نیـز ممکـن می‌سـازد.

در ادامـه، پـس از مبانـی نظـری و مـرور پیشـینه پژوهـش، روش‌شناسـی شـامل مـدل، داده‌هـا و روش بـرآورد 

و  نتیجه‌گیـری  بـا  مقالـه  و  می‌شـود  گـزارش  اسـتحکام  آزمون‌هـای  و  تجربـی  نتایـج  سـپس  می‌شـود.  معرفـی 

می‌رسـد. پایـان  بـه  سیاسـتی  پیشـنهادهای 

2. مبانی نظری تحقیق
ایـن بخـش چارچـوب نظـری پژوهـش را بـرای توضیـح اثر مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانی بر رشـد بهره‌وری کل 

عوامـل تولیـد در کشـورهای درحال‌توسـعه ارائـه می‌کنـد. نقطـه شـروع آن اسـت کـه بـا گسـترش تولیـد شـبکه‌ای 

کشـورهای مختلـف، سـنجه‌های سـنتی مبتنـی بـر صـادرات ناخالـص  کنـده شـدن مراحـل خلـق ارزش در  و پرا

دیگـر بـرای فهـم جایـگاه کشـورها و پیامدهـای ادغـام در اقتصـاد جهانـی کافـی نیسـتند و ادبیـات جدیـد تجارت 

1. Cross-Sectionally Augmented ARDL (CS-ARDL)
2. Pesaran
3. Chudik et al.
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کید می‌کند.  بین‌الملـل بـر سـنجه‌های تجـارت ارزش‌افـزوده و تفکیـک انـواع مشـارکت در زنجیره ارزش جهانـی تأ

بـر ایـن اسـاس، ابتـدا گـذار از تجارت ناخالص به تجارت ارزش‌افـزوده و منطق زنجیره ارزش جهانی توضیح داده 

می‌شـود، سـپس ابعـاد مشـارکت و سـازوکارهای اثرگـذاری آن بـر بهـره‌وری بررسـی می‌شـود و در پایـان، پشـتوانه 

نظـری متغیرهـای کنترلـی مـدل بیـان می‌گردد.

2-1. گذار از تجارت ناخالص به تجارت ارزش‌افزوده

در ادبیـات سـنتی تجـارت بین‌الملـل، صـادرات و واردات ناخالـص معیـار اصلـی ارزیابـی عملکـرد تجاری کشـورها 

کشـورها، صـادرات  گسـترش برون‌سـپاری، تخصصـی شـدن وظایـف و تقسـیم فراینـد تولیـد میـان  بـا  امـا  بـود. 

ناخالـص دیگـر لزومـاً سـهم واقعـی هـر کشـور در خلـق ارزش را نشـان نمی‌دهـد. یـک محصـول صادراتـی ممکـن 

اسـت بخـش بزرگـی از ارزش خـود را از نهاده‌هـای وارداتـی گرفتـه باشـد و آمـار صـادرات ناخالـص نمی‌توانـد سـهم 

، بخشـی از ارزش‌افـزوده داخلـی یـک کشـور  ارزش‌افـزوده داخلـی و خارجـی آن را از هـم جـدا کنـد. از سـوی دیگـر

ممکـن اسـت از راه صـادرات کشـورهای دیگـر بـه بـازار جهانـی برسـد. بنابرایـن تکیـه صـرف بـر صـادرات ناخالـص 

می‌توانـد تصویـر نادرسـتی از میـزان ادغـام تولیـدی و ارزش‌آفرینـی داخلـی بدهد. ادبیـات تجـارت ارزش‌افزوده با 

برجسـته کردن مسـئله »دوبارشـماری« در صادرات ناخالص نشـان می‌دهد که ارزیابی دقیق ادغام کشـورها در 

اقتصـاد جهانـی نیازمنـد تجزیـه صـادرات به مؤلفه‌های ارزش‌افزوده داخلـی و خارجی و تحلیل تجارت بر مبنای 

کوپمـن و همـکاران، 2014(. ایـن تغییـر نگاه، زمینه نظری مطالعه زنجیره‌هـای ارزش جهانی  ارزش‌افـزوده اسـت )

را فراهـم می‌کنـد؛ رویکـردی کـه در آن جایـگاه کشـور در مراحـل خلق ارزش و کیفیت پیوندهایش با شـبکه تولید 

.)2016 ، گلیونـی و وینکلـر جهانـی بـه انـدازه حجـم تجـارت اهمیـت دارد )تا

2-2. مفهوم مشارکت در زنجیره ارزش جهانی و سنجه‌های آن

زنجیـره ارزش جهانـی شـبکه‌ای از فعالیت‌هـای مربـوط بـه تولیـد یـک کالا یـا خدمت اسـت که از طراحـی و تأمین 

، بازاریابـی و خدمـات پـس از فروش، در چند کشـور پخش شـده اسـت. در این  نهاده‌هـا تـا تولیـد قطعـات، مونتـاژ

کشـور فقـط بـه معنـای صـادرات بیشـتر نیسـت و بـه نـوع و جهـت پیوندهـای تولیـدی  ، مشـارکت یـک  سـاختار

کـه در داخـل خلـق و سـپس در شـبکه جهانـی توزیـع می‌شـود. ادبیـات  و مقـدار ارزش‌افـزوده‌ای بسـتگی دارد 

سـنجش مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی دو بُعـد مکمـل را از هـم جـدا می‌کنـد. بُعـد نخسـت پیونـد پسـین 

اسـت که با شـاخص ارزش‌افزوده خارجی به‌کاررفته در صادرات )FVA( سـنجیده می‌شـود و میزان اتکای تولید 

صادراتـی کشـور بـه نهاده‌هـا و فنـاوری خارجـی را نشـان می‌دهـد. بُعـد دوم پیونـد پیشـین اسـت کـه بـا شـاخص 

و نشـان می‌دهـد  اندازه‌گیـری می‌شـود   )DVX( کشـورها ارزش‌افـزوده داخلـی تجسـم‌یافته در صـادرات سـایر 
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چـه مقـدار از ارزش‌افـزوده تولیدشـده در داخـل در صـادرات کشـورهای دیگـر بـه کار رفتـه اسـت. ایـن دو پیونـد 

می‌تواننـد پیامدهـای متفاوتـی بـرای یادگیـری فناورانـه، تعمیـق تـوان تولیـدی و ارتقـای بهره‌وری داشـته باشـند 

و بـه همیـن دلیـل، تحلیـل هم‌زمـان FVA و DVX درک دقیق‌تـری از »کیفیـت ادغـام« کشـورها در شـبکه تولیـد 

کاسال و همـکاران، 2019(. جهانـی بـه دسـت می‌دهـد )

2-3. کانال‌های اثرگذاری مشارکت در زنجیره ارزش جهانی بر رشد بهره‌وری کل عوامل تولید

کارایـی،  فنـاوری،  بـه  کـه  نشـان می‌دهـد  را  تولیـدی  از عملکـرد  آن بخـش   )TFP( تولیـد کل عوامـل  بهـره‌وری 

. مشـارکت در  کار کمّـی سـرمایه و نیـروی  کیفیـت تخصیـص منابـع مربـوط اسـت، نـه بـه افزایـش  سـازمان‌دهی و 

زنجیره‌هـای ارزش جهانـی از چنـد کانـال می‌توانـد رشـد بهـره‌وری را تقویـت کند. نخسـت، اتصال بـه زنجیره‌های 

، ماشـین‌آلات پیشـرفته‌تر و  کیفیت‌تـر جهانـی معمـولاً دسترسـی بنگاه‌هـا و صنایـع را بـه نهاده‌هـای واسـطه‌ای با

دانـش فنـی به‌روزتـر افزایـش می‌دهـد و از راه یادگیـری، انتقـال فنـاوری و ارتقـای اسـتانداردهای تولیـد، کارایـی را 

کوالسـکی و همـکاران، 2015  بهبـود می‌بخشـد؛ ایـن کانـال بیشـتر بـا پیوند پسـین و شـاخص FVA مرتبط اسـت )

، 2016(. دوم، حضـور در شـبکه‌های تولیـد بین‌المللـی و رویارویـی بـا رقابـت جهانـی، انگیـزه  گلیونـی و وینکلـر و تا

، 2016(. سـوم، مشـارکت  گلیونـی و وینکلـر کیفیـت را تقویـت می‌کنـد )تا کاهـش هزینـه و ارتقـای  بهبـود فرایندهـا، 

کاراتـر سـوق دهـد و بـا تقویـت یادگیـری سـازمانی و  در زنجیـره ارزش می‌توانـد منابـع را بـه سـمت فعالیت‌هـای 

کوالسـکی و همـکاران، 2015(. بـا ایـن  شـکل‌گیری قابلیت‌هـای جدیـد، بهـره‌وری متوسـط اقتصـاد را بـالا ببـرد )

کـه اثـر نهایـی مشـارکت بـر بهـره‌وری بـه »کیفیـت  کیـد می‌کنـد  همـه، ادبیـات توسـعه مبتنـی بـر زنجیـره ارزش تأ

کـم‌ارزش محـدود باشـد یـا  گـر مشـارکت عمدتـاً بـه فعالیت‌هـای  ادغـام« و سیاسـت‌های مکمـل بسـتگی دارد. ا

کـه ارتقـای  ظرفیـت جـذب داخلـی تقویـت نشـود، اثـر آن بـر بهـره‌وری محـدود یـا ناپایـدار خواهـد بـود، در حالـی 

بگشـاید  بهـره‌وری  رشـد  بـرای  پایدارتـری  مسـیر  می‌توانـد  داخلـی  ارزش‌افـزوده  تعمیـق  و  زنجیـره  در  جایـگاه 

، 2016(. تمرکز این پژوهش بر رشـد TFP و تفکیک مشـارکت به دو مؤلفه FVA و DVX نیز با  گلیونی و وینکلر )تا

همیـن تفـاوت در سـازوکارهای یادگیـری و ارتقـای جایـگاه در زنجیـره ارزش هم‌راستاسـت.

بـا ایـن حـال، جهـت اثـر هـر یـک از ایـن دو پیونـد در کشـورهای درحال‌توسـعه از پیـش روشـن نیسـت. پیوند 

گـر حداقلـی از ظرفیـت  پسـین عمدتـاً از راه واردات نهاده‌هـای واسـطه‌ای و یادگیـری فناورانـه عمـل می‌کنـد و ا

جـذب وجـود داشـته باشـد، می‌توانـد بـه رشـد بهـره‌وری کمـک کنـد. پیونـد پیشـین امـا وقتـی بـه رشـد بهـره‌وری 

گـر  ا رفتـه باشـد.  کار  بـه  ارتقـای زنجیـره  و قابـل  ارزش‌افـزوده داخلـی در حلقه‌هـای پیچیده‌تـر  کـه  می‌انجامـد 

گرفتـه باشـد، افزایـش  کم‌فرآوری‌شـده شـکل  مشـارکت پیشـین بیشـتر از راه صـادرات مـواد اولیـه و نهاده‌هـای 

کـم‌ارزش نگـه دارد و اثـر آن بـر بهـره‌وری محـدود یـا حتـی منفـی  کشـور را در فعالیت‌هـای  DVX ممکـن اسـت 
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کـرده، امـا نتایـج بسـته بـه نـوع  گـزارش  باشـد. ادبیـات تجربـی موجـود بیشـتر آثـار مثبـت مشـارکت در GVC را 

کیفیـت ادغـام متفـاوت بـوده اسـت.  پیونـد، سـطح توسـعه و 

2-4. مبانی نظری متغیرهای کنترلی در مدل

از  ناشـی  تـورش  کاهـش  و  بهـره‌وری  رشـد  بـر  ارزش جهانـی  زنجیـره  در  اثـر خالـص مشـارکت  کـردن  بـرای جـدا 

متغیرهـای حذف‌شـده، دو متغیـر کنترلـی رایـج وارد مدل می‌شـود. سـرمایه‌گذاری )INV( از راه انباشـت سـرمایه 

فیزیکـی، نوسـازی ظرفیـت تولیـد و فراهـم کـردن بسـتر جـذب فنـاوری بـا بهـره‌وری پیونـد دارد و کنتـرل آن مانـع 

می‌شـود که تغییرات بهره‌وری به اشـتباه به مشـارکت در زنجیره ارزش جهانی نسـبت داده شـود )سـولو1، 1956(. 

نـرخ ارز حقیقـی مؤثـر )REER( نیـز از کانـال رقابت‌پذیـری بخـش قابـل مبادلـه، سـودآوری صـادرات و تخصیـص 

کنتـرل ایـن  منابـع میـان بخش‌هـای قابـل مبادلـه و غیرقابـل مبادلـه بـر مسـیر رشـد و بهـره‌وری اثـر می‌گـذارد. 

کمـک می‌کنـد اثـر مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی از شـوک‌های قیمـت نسـبی و رقابت‌پذیـری جـدا  متغیـر 

 ، ارز کشـورهای درحال‌توسـعه، بـه دلیـل حساسـیت بیشـتر تولیـد و صـادرات بـه نـرخ  کـه در  شـود؛ موضوعـی 

اهمیـت بیشـتری دارد )رودریـک2، 2008(.

از ایـن مبانـی نظـری دو فرضیـه قابـل آزمـون بـه دسـت می‌آیـد: نخسـت، مشـارکت پسـین در زنجیـره ارزش 

کل عوامـل تولیـد اثـر مثبـت دارد؛ دوم، مشـارکت پیشـین )DVX( بـر رشـد  جهانـی )FVA( بـر رشـد بهـره‌وری 

کوتاه‌مـدت و بلندمـدت آزمـون می‌شـوند. کل عوامـل تولیـد اثـر منفـی دارد. هـر دو فرضیـه در افـق  بهـره‌وری 

3. مروری بر مطالعات تجربی تحقیق
الف( خارجی

یانیکایا و آلتون3 )۲۰۲۰( اثر مشـارکت در زنجیره‌های ارزش جهانی را بر رشـد ارزش‌افزوده بخشـی و رشـد بهره‌وری 

کل عوامل تولید )TFP( بررسـی کرده‌اند. آن‌ها با شـاخص‌های مشـارکت پسـین و پیشـین )از جمله سـنجه‌های 

کرده‌انـد. بـر  پیشـنهادی OECD( و روش GMM، ایـن رابطـه را بـرای دو دوره 2011-1995 و ۲۰1۵-۲۰0۵ بـرآورد 

رشـد   ،1995-2011 دوره  در  به‌ویـژه  داشـته‌اند،   GVC در  بیشـتری  مشـارکت  کـه  بخش‌هایـی  نتایـج،  اسـاس 

ارزش‌افـزوده و رشـد TFP بالاتـری تجربـه کرده‌انـد، امـا ایـن منافـع در دوره ۲۰1۵-۲۰0۵ کمرنگ‌تـر شـده اسـت. در 

تفکیـک بخشـی نیـز در دوره اول هـم تولیـد و هـم خدمات از مشـارکت بیشـتر سـود برده‌اند، ولـی در دوره دوم اثر 

مثبـت بـر رشـد بهـره‌وری عمدتـاً در بخـش تولیـد دیـده می‌شـود و در خدمـات ضعیف‌تـر اسـت.

1. Solow
2. Rodrik
3. Yanikkaya & Altun
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کل عوامل  با عنوان »بهره‌وری  )۲۰۱۷( شاخص جدیدی  تیمر2  ایده‌های  از  الهام  با   )۲۰۲۱( تورِگانو1  مارتینِز 

تولید در زنجیره ارزش جهانی« )GVC-TFP( پیشنهاد کرده و تغییرات آن را به سه جزء تجزیه کرده است: تغییر 

کار را نشان می‌دهد،  کارایی در استفاده از سرمایه و نیروی  کاهش  که افزایش یا  در نیازمندی‌های نهاده‌ای 

که بیشتر از  جابه‌جایی در توزیع ارزش‌افزوده ناشی از تغییر سهم نهاده‌ها3، و تغییر در ترکیب زنجیره ارزش 

جابه‌جایی جغرافیایی مراحل تولید ناشی می‌شود. او با داده‌های پایگاه جهانی داده-ستانده )WIOD(، روند 

کرده  GVC-TFP را در بخش‌های مختلف کشورهای عضو اتحادیه اروپا )EU27( طی دوره ۲۰۰۰ تا ۲۰۱۴ بررسی 

و با مقایسه دوره پیش و پس از رکود بزرگ نشان داده است که شدت تغییرات، ترکیب بخشی، سهم کشورها و 

حتی ماهیت نیروهای محرک GVC-TFP در این دو دوره تفاوت محسوسی دارد. به باور نویسنده، با توجه به 

بحث‌های پس از همه‌گیری کووید-۱۹ درباره وابستگی وارداتی و امنیت عرضه، این روش‌شناسی ابزار مناسبی 

برای ارزیابی جامع بازآرایی راهبردی زنجیره‌های ارزش و پیامدهای بهره‌وری آن در اقتصادهای پیشرفته است.

مالیـک و ژنـگ4 )۲۰۲۲( اثـر پویـای مشـارکت در زنجیره‌هـای ارزش جهانـی )GVC( را بـر رشـد بهـره‌وری در ۱۴ 

اقتصاد آسیایی بررسی کرده‌اند. آن‌ها با داده‌های OECD و Asia Productivity Organisation برای دوره ۱۹۹۵ 

تـا ۲۰۱۶، رابطـه مشـارکت در GVC را بـا رشـد بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد و رشـد بهـره‌وری نیروی کار بـا مدل پانلی 

کوتاه‌مـدت و بلندمـدت از هـم جـدا شـود. نتایـج نشـان می‌دهـد مشـارکت در  کرده‌انـد تـا اثـرات  ARDL بـرآورد 

GVC در بلندمـدت اثـر معنـاداری بـر رشـد بهـره‌وری داخلـی ایـن اقتصادهـا دارد، امـا در کوتاه‌مـدت چنین اثری 

دیـده نمی‌شـود. انـدازه اثـر بـر رشـد بهـره‌وری نیـروی کار نیز بزرگ‌تر از اثر بر رشـد TFP اسـت. در تحلیل تکمیلی، 

باقـی می‌ماننـد،  بـا درآمـد متوسـط  کشـورهای  گذاشـته می‌شـوند و فقـط  کنـار  بـالا  بـا درآمـد  اقتصـاد  وقتـی ۶ 

مشـارکت پیشـین در بلندمـدت محـرک رشـد بهـره‌وری اسـت، ولـی مشـارکت پسـین اثـر معناداری نـدارد.

بانگا5 )۲۰۲۲( بررسـی کرده اسـت که آیا اتصال بنگاه‌های تولیدی هند به زنجیره‌های ارزش جهانی بهره‌وری 

کل عوامـل تولیـد )TFP( آن‌هـا را افزایـش می‌دهـد یـا نـه. داده‌هـای ایـن مطالعـه مربـوط بـه بنگاه‌هـای تولیـدی 

هنـد در پایـگاه Prowess بـرای دوره ۲۰۰0/۲۰۰1 تـا ۲۰۱4/۲۰۱5 )پانـل نامتـوازن( اسـت و بـرای کنتـرل خودانتخابـی 

و درون‌زایـی، از راهبـردی دومرحلـه‌ای شـامل تطبیـق نمـره تمایـل )PSM( و سـپس GMM سیسـتمی اسـتفاده 

شـده اسـت. بـر اسـاس نتایـج، ورود بـه GVC اثـر مثبـت و معنـاداری بـر TFP دارد و بـا افزایـش درهم‌تنیدگـی 

بنـگاه در زنجیـره )تخصص‌گرایـی عمـودی(، بهـره‌وری نیـز بالاتـر مـی‌رود. البتـه ایـن منافع یکسـان توزیع نشـده و 

بنگاه‌هایـی کـه نیـروی کار ماهرتـر یـا زیرسـاخت بهتـری دارنـد، رشـد بهـره‌وری بیشـتری تجربـه کرده‌انـد.

1. Martínez Turégano
2. Timmer
3. factor shares
4. Mallick & Zhang
5. Banga
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علـی و وانـگ1 )۲۰۲۳( اثـر مشـارکت در زنجیره‌هـای ارزش جهانـی را بـر بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد سـبز در ۹۳ 

کشـور کمربند و جاده طی دوره ۲۰۰۲ تا ۲۰۱۸ بررسـی کرده‌اند. آن‌ها ابتدا با تحلیل داده-سـتانده چندمنطقه‌ای 

شـاخص‌های جایـگاه و نـوع مشـارکت کشـورها در زنجیـره ارزش جهانـی را سـاخته و سـپس اثـر ایـن شـاخص‌ها را 

کرده‌انـد. نتایـج نشـان می‌دهـد بهبـود جایـگاه کشـور در زنجیـره ارزش جهانـی به‌طـور  بـا رگرسـیون پانلـی بـرآورد 

متوسـط بهـره‌وری سـبز را افزایـش می‌دهـد و در تفکیـک نـوع مشـارکت، مشـارکت پیشـین اثـر مثبـت و مشـارکت 

پسـین اثـر منفـی بـر بهـره‌وری سـبز دارد. بررسـی سـازوکارها نیـز نشـان می‌دهد اثر مثبـت جایگاه بهتر و مشـارکت 

پیشـین عمدتـاً از مسـیر بهبـود فنـاوری و افزایـش کارایـی تولید منتقل می‌شـود.

لِدِزمـا و لوپـز ویلاویسنسـیو2 )۲۰۲۴( اثـر علّـی مشـارکت بنگاه‌هـا در زنجیره‌هـای ارزش جهانـی را بـر بهـره‌وری 

را  بـا سـطوح درآمـدی متفـاوت  کشـورهایی  در  بنگاه‌هـا  از  بزرگـی  آن‌هـا مجموعـه  کرده‌انـد. داده‌هـای  بررسـی 

کنتـرل درون‌زایـی از روش‌هـای همتاسـازی3 اسـتفاده شـده  طـی دوره ۲۰۰۶ تـا ۲۰۲۱ پوشـش می‌دهـد و بـرای 

اسـت. یافتـه اصلـی آن اسـت کـه بنگاه‌هایـی کـه هم‌زمـان واردات و صـادرات دارنـد، به‌طـور معنـاداری بهـره‌وری 

نیـروی کار بالاتـری پیـدا می‌کننـد، امـا اثـر مثبـت بـر TFP فقـط در دو گـروه معنـادار اسـت: بنگاه‌هـای کشـورهای 

گفتـه نویسـندگان، افزایـش شـدت سـرمایه یکـی از دلایـل  کمترتوسـعه‌یافته و بنگاه‌هـای صنایـع کم‌فنـاوری. بـه 

گرایـش  کار در ایـن بنگاه‌هاسـت و مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی از راه  محتمـل بـالا رفتـن بهـره‌وری نیـروی 

، تغییرات فنـی و بهره‌وری بنـگاه را تقویت  بیشـتر بـه نـوآوری، بهبـود کیفیـت محصـول و کاهـش هزینـه نیـروی کار

کنـش TFP در کشـورهای پیشـرفته را بـه نزدیکی بنگاه‌های این کشـورها به مرز  می‌کنـد. آن‌هـا ضعیف‌تـر بـودن وا

فنـاوری جهانـی و ماهیـت متفـاوت تغییـرات فنـی در آن‌هـا نسـبت می‌دهنـد.

رِدی و ساسـیدهاران4 )۲۰۲۴( بـا داده‌هـای پانلـی بزرگ در سـطح »بنگاه-محصـول« برای بنگاه‌های تولیدی 

اسـتفاده  بـا  آن‌هـا  کرده‌انـد.  بررسـی  را  بنـگاه  عملکـرد  و  جهانـی  ارزش  زنجیره‌هـای  در  مشـارکت  رابطـه  هنـد، 

از اطلاعـات دقیـق قیمـت و مقـدار در سـطح محصـول، بهـره‌وری و مـارک‌آپ را بـرای هـر بنـگاه و هـر محصـول 

کنتـرل درون‌زایـی ناشـی از  کـرده و اثـر مشـارکت در GVC را بـر ایـن دو شـاخص سـنجیده‌اند. بـرای  محاسـبه 

خودانتخابـی بنگاه‌هـا نیـز روش تطبیـق نمـره تمایـل )PSM( به کار رفته اسـت. نتایج نشـان می‌دهد بنگاه‌های 

کاهـش می‌یابـد. تجزیـه تغییـرات  مشـارکت‌کننده در GVC معمـولاً بهـره‌وری بالاتـری دارنـد، امـا مـارک‌آپ آن‌هـا 

مـارک‌آپ بـه کانال‌هـای قیمـت و هزینـه نشـان می‌دهـد ایـن کاهـش بیشـتر از افزایـش هزینـه نهایـی تولید ناشـی 

کـه بـه وابسـتگی بیشـتر بـه نهاده‌هـای واسـطه‌ای وارداتـی و بـالا رفتـن هزینه‌هـای تولیـد در چارچـوب  می‌شـود 

1. Ali & Wang
2. Ledezma & L´opez-Villavicencio
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4. Reddy & Sasidharan
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گرفتـن تفـاوت بنگاه‌هـا از نظـر انـدازه و شـدت فنـاوری صنایـع، و نیـز بـا  GVC برمی‌گـردد. ایـن نتایـج بـا در نظـر 

، پایـدار باقـی مانـده اسـت. سـنجه‌های جایگزیـن مشـارکت در GVC و روش‌هـای همتاسـازی دیگـر

کار در  نیـروی  کل  بهـره‌وری  بـر رشـد  را  ارزش جهانـی  کشـورها در زنجیره‌هـای  اثـر مشـارکت   )۲۰۲۵( اووسـو1 

کنتـرل درون‌زایـی از مدل‌هـای  کـرده اسـت. او بـرای  کشـور درحال‌توسـعه و مسـیر انتقـال ایـن اثـر را بررسـی   ۴۶

پانلـی بـا اثـرات ثابـت و روش متغیـر ابـزاری اسـتفاده کـرده اسـت. بـر اسـاس نتایج، مشـارکت در GVC اثـر مثبت و 

کار دارد؛ این اثر در همه کشورهای نمونه، از جمله کشورهای آفریقایی،  معناداری بر رشد بهره‌وری کل نیروی 

دیـده می‌شـود، امـا در آسـیا و آمریـکای لاتیـن شـدیدتر اسـت. اثـر مثبـت هـم بـرای مشـارکت پسـین و هـم بـرای 

مشـارکت پیشـین برقـرار اسـت و بـرای مشـارکت پیشـین قوی‌تـر گـزارش شـده اسـت. در تجزیـه رشـد بهـره‌وری بـه 

دو جـزء »بهبـود درون‌بخشـی« و »تغییـر سـاختاری بین‌بخشـی« نیـز معلـوم شـده اسـت کـه اثـر مثبـت مشـارکت 

عمدتـاً از بازتخصیـص کاراتـر منابـع در داخـل بخش‌هـا ناشـی می‌شـود، نـه از جابه‌جایـی منابـع میـان بخش‌هـا.

کـرده و اثـر آن را  اسـتِمبرگر و کجـزار2 )۲۰۲۵( مشـارکت در زنجیره‌هـای ارزش جهانـی را در سـطح بنـگاه بررسـی 

بـر بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد بنگاه‌هـا )TFP( سـنجیده‌اند. نـوآوری اصلـی ایـن مطالعه، شـاخص جدیـدی برای 

میزان درگیری بنگاه با GVC اسـت که پیوندهای پسـین و پیشـین را هم‌زمان پوشـش می‌دهد و منطقی شـبیه 

سـنجه‌های کلان مشـارکت دارد. ایـن مطالعـه بـه ابعـادی هـم پرداختـه کـه در بسـیاری از کارهـای پیشـین کمتـر 

به‌طـور منظـم بررسـی شـده بـود؛ از جملـه اینکـه مشـارکت بنـگاه بیشـتر پیشـین اسـت یـا پسـین، منطقـه‌ای )در 

کل بنگاه‌هـای  اروپـا( اسـت یـا جهانـی، و بـه شـکل یکپارچگـی عمـودی سـازمان یافتـه یـا برون‌سـپاری. داده‌هـا 

طـرح  لـزوم  صـورت  در  )و   PSM-DID روش  بـا  علّـی  اثـر  و  می‌گیـرد  بـر  در  تـا ۲۰۲۲  دوره ۲۰۱۳  طـی  را  اسـلوونی 

سـه‌اختلاف( شناسـایی شـده اسـت. تحلیـل حساسـیت نیـز بـا تغییـر آسـتانه‌های تعریـف مشـارکت در GVC و 

کلـی  تغییـر دوره‌هـای پیـش و پـس از ورود انجـام شـده اسـت. نتایـج نشـان می‌دهـد مشـارکت در GVC به‌طـور 

بهـره‌وری بنگاه‌هـا را افزایـش می‌دهـد و ایـن اثر بیشـتر از کانال پیوندهای پیشـین و مشـارکت منطقـه‌ای در اروپا 

ناشـی می‌شـود، در حالـی کـه شـکل سـازمان‌دهی بنگاه‌هـا )یکپارچگـی عمـودی یا برون‌سـپاری( تفـاوت منظم و 

معنـاداری در اثـر بهـره‌وری ایجـاد نمی‌کنـد.

مـرور مطالعـات خارجـی نشـان می‌دهـد دربـاره جهـت اثـر پیونـد پسـین و پیشـین اجماعـی وجـود نـدارد. در 

سـطح بنـگاه، اتصـال بـه GVC معمـولاً بـا بهـره‌وری بالاتـر همـراه اسـت )بانـگا، ۲۰۲۲؛ لدزمـا و لوپـز ویلاویسنسـیو، 

گـزارش  ۲۰۲۴؛ اسـتمبرگر و کجـزار، ۲۰۲۵(. در سـطح کلان و بخشـی، یانیکایـا و آلتـون )۲۰۲۰( اثـر مثبـت مشـارکت را 

کرده‌انـد کـه بـا گذشـت زمـان کمرنگ‌تر شـده اسـت. مالیـک و ژنـگ )۲۰۲۲( در اقتصادهای آسـیایی اثر بلندمدت 

مشـارکت بـر رشـد بهـره‌وری را تأییـد کـرده و در زیرنمونـه کشـورهای بـا درآمد متوسـط، اثر پیوند پیشـین را مثبت 

1. Owusu
2. Stemberger & Kejžar
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و اثـر پیونـد پسـین را بی‌معنـا یافته‌انـد. علـی و وانـگ )۲۰۲۳( در مـورد بهـره‌وری سـبز بـه اثـر مثبـت پیونـد پیشـین 

کشـورهای درحال‌توسـعه هـر دو پیونـد را بـرای رشـد  و اثـر منفـی پیونـد پسـین رسـیده‌اند و اووسـو )۲۰۲۵( در 

بهـره‌وری نیـروی کار مثبـت و اثـر پیونـد پیشـین را قوی‌تـر گـزارش کـرده اسـت.

ایـن تفاوت‌هـا دسـت‌کم سـه منشـأ دارنـد: متغیـر وابسـته متفـاوت )سـطح TFP، رشـد TFP، بهـره‌وری نیـروی 

( و رویکردهـای متفـاوت در برخـورد بـا  کشـور کار یـا بهـره‌وری سـبز(، سـطح تحلیـل متفـاوت )بنـگاه، بخـش یـا 

یـا  کرده‌انـد  اثـرات ثابـت اسـتفاده  GMM و  از  کلان  وابسـتگی مقطعـی و ناهمگنـی. بخـش بزرگـی از مطالعـات 

نمونـه خـود را بـه اقتصادهـای آسـیایی و پیشـرفته محـدود کرده‌انـد، در حالـی که شـوک‌های مشـترک جهانی در 

داده‌هـای بین‌کشـوری می‌تواننـد بـر برآوردهـا اثـر بگذارنـد.

در  درحال‌توسـعه،  کشـورهای  از  مجموعـه‌ای  در   TFP رشـد  بـر   DVX و   FVA تفکیک‌شـده  اثـر  بنابرایـن، 

کافـی آزمـون نشـده  کـه وابسـتگی مقطعـی و ناهمگنـی ضرایـب را در نظـر بگیـرد، هنـوز به‌انـدازه  چارچوبـی پویـا 

 CS-ARDL اسـت. پژوهـش حاضـر بـا نمونـه‌ای از ۲۲ کشـور درحال‌توسـعه، تفکیـک دو بُعـد مشـارکت و بـرآورد

بـه ایـن خلأ می‌پـردازد.

ب( داخلی

کـه به‌طـور مسـتقیم و در قالـب  بـر اسـاس بررسـی‌های انجام‌شـده، در ادبیـات داخلـی مطالعـه‌ای یافـت نشـد 

یـا   DVX و FVA ارزش جهانـی )ماننـد اثـر شـاخص‌های اسـتاندارد مشـارکت در زنجیـره  آزمـون تجربـی،  یـک 

سـنجه‌های متناظـر مشـارکت پیشـین و پسـین( را بـر »رشـد بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد )TFP(« به‌عنـوان متغیـر 

وابسـته بررسـی کـرده باشـد. تمرکـز اصلـی مطالعـات داخلی بـر اندازه‌گیری و تجزیه تجـارت ارزش‌افـزوده و تحلیل 

»محتـوای ارزش‌افـزوده صـادرات ناخالص« ایران بوده اسـت. برای نمونه، مهاجـری و بانوئی )2021( ارزش‌افزوده 

داخلـی در صـادرات ناخالـص و ارتبـاط آن بـا تخصص‌گرایـی عمـودی را بـرآورد کـرده و نشـان داده‌انـد کـه با وجود 

سـهم بسـیار بـالای ارزش‌افـزوده داخلـی در صـادرات ایـران، پایین بـودن تخصص‌گرایی عمودی بیانگر آن اسـت 

کـه اقتصـاد ایـران عمدتـاً در ابتـدای زنجیره‌هـای تولیـد جهانـی قـرار دارد و الگـوی تجـاری آن از عـدم تقـارن و 

بـا رویکـرد داده- پیوندهـای محـدود تولیـدی بین‌المللـی حکایـت می‌کنـد. جهانگـرد و همـکاران )2023( نیـز 

کـرده و بـر اسـاس  سـتانده بین‌کشـوری، ارزش‌افـزوده صـادرات ناخالـص فعالیت‌هـای اقتصـادی ایـران را تجزیـه 

تجزیـه سـاختاری منبع‌محـور بـه ایـن نتیجـه رسـیده‌اند کـه جایـگاه ایـران در زنجیره‌هـای ارزش جهانـی محـدود 

و شـکننده اسـت و نقـش آن در پیوندهـای تولیـدی و تجـاری اقتصـاد جهانـی چنـدان پررنـگ نیسـت. برخـی 

مطالعـات دیگـر به‌طـور مشـخص بـر سـنجش شـاخص‌های مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی، جایـگاه ایـران و 

ابعـاد مشـارکت پیشـین و پسـین متمرکـز بوده‌انـد )مهاجـری و بانوئـی، 2021؛ جهانگـرد، 2024(. یعقوبـی منظـری و 
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آقامیـری )2025( بـا رویکـردی تطبیقـی، رابطـه مشـارکت در زنجیره‌هـای ارزش جهانـی و ارتقـای صنعتـی را بررسـی 

کـم‌ارزش بـه سـمت حلقه‌هـای بـا ارزش‌افـزوده  کـرده و بـر ضـرورت حرکـت از صـادرات مـواد خـام و فعالیت‌هـای 

کرده‌انـد. در همیـن راسـتا، رضائـی و  کیـد  بالاتـر و توسـعه هدفمنـد زنجیـره ارزش در بخش‌هـای دارای مزیـت تأ

کالایـی ایـران و ترکیـه از منظـر زنجیـره ارزش جهانـی نشـان داده‌انـد  یعقوبـی منظـری )2016( بـا مقایسـه تجـارت 

کـه ایـران عمدتـاً  کـه ترکیـه بـا افزایـش سـهم صـادرات محصـولات نهایـی نفـع بیشـتری از GVC بـرده، در حالـی 

در صـادرات کالاهـای واسـطه‌ای باقـی مانـده و نتوانسـته بـه انـدازه ترکیـه و حتـی متوسـط جهانـی از مشـارکت در 

زنجیـره ارزش منتفـع شـود. پژوهش‌هایـی هـم در حوزه‌هـای جدیدتر مانند زنجیره‌هـای ارزش جهانی دیجیتال 

بـه موضـوع  ارزش‌افـزوده  ارزش‌افـزوده صـادرات و سـنجه‌های تجـارت  زاویـه تجزیـه  از  کـه بیشـتر  انجـام شـده 

پرداخته‌انـد. بنابرایـن، بـا وجود پژوهش‌های قابل توجه درباره سـنجش مشـارکت و تجـارت ارزش‌افزوده، رابطه 

تجربـی مسـتقیم میـان »مشـارکت در GVC (FVA/DVX(« و »رشـد TFP«، به‌ویـژه در چارچوبـی پویـا و قابـل 

تعمیـم، کمتـر آزمـون شـده اسـت و پژوهـش حاضـر در پـی پوشـش ایـن خلأ اسـت.

4. روش‌شناسی تحقیق
ایـن پژوهـش از نظـر ماهیـت کمّـی و از نظـر هـدف کاربـردی اسـت، زیـرا می‌کوشـد بـرای سیاسـت‌گذاری تجـاری، 

صنعتی و بهره‌وری در کشورهای درحال‌توسعه، درباره »نوع و جهت مشارکت در زنجیره ارزش جهانی« شواهد 

تجربی فراهم کند. از نظر روش اجرا، پژوهشـی پس‌رویدادی )Ex post facto( و تبیینی-علّی اسـت؛ یعنی بدون 

مداخلـه در متغیرهـا و تنهـا بـا تکیـه بـر داده‌هـای تحقق‌یافته، رابطه مشـارکت در GVC )در دو بُعد پیوند پسـین 

FVA و پیونـد پیشـین DVX( را بـا رشـد بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد )TFP growth( در سـطح بین‌کشـوری آزمـون 

می‌کند. داده‌ها به‌صورت پانل کشور-سـال برای 22 کشـور درحال‌توسـعه1 گردآوری شـده‌اند. کشـورهای نمونه 

گـروه اقتصادهـای درحال‌توسـعه یـا نوظهـور بـر اسـاس  بـر اسـاس سـه معیـار انتخـاب شـده‌اند: قـرار داشـتن در 

بـه داده‌هـای سـازگار شـاخص‌های مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی  طبقه‌بنـدی بانـک جهانـی؛ دسترسـی 

تـا ۲۰۲۲؛ و پوشـش  UNCTAD-Eora و OECD TiVA بـرای دوره ۱۹۹۰  از ترکیـب پایگاه‌هـای   )DVX و FVA(

جغرافیایـی متنـوع از مناطـق مختلـف درحال‌توسـعه )آسـیا، آمریـکای لاتیـن، آفریقـا و خاورمیانـه و شـمال آفریقا( 

تـا ناهمگنـی سـاختاری کشـورها در نمونـه بازتـاب یابد.

اقتصادهـای  کنـار  در  صنعتی‌شـونده  اقتصادهـای  حضـور  یعنـی  صـادرات،  سـاختار  نظـر  از  نمونـه  تنـوع 

گانـه بـرآورد و سـپس  گاهانـه حفـظ شـده اسـت. رویکـرد CS-ARDL ضرایـب را بـرای هـر کشـور جدا ، آ منبع‌محـور

میانگین‌گیـری می‌کنـد و بنابرایـن همگنـی ضرایـب را بـر مـدل تحمیـل نمی‌کنـد. بـا ایـن حـال، سـهم صـادرات 

، مکزیک،  کش، مصر کلمبیا، مالزی، مرا کستان، تایلند، ترکیه، تونس، چین، شیلی، فیلیپین،  ، اندونزی، ایران، برزیل، بنگلادش، پرو، پا کوادور 1. آرژانتین، آفریقای جنوبی، ا
هندوستان، ویتنام
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گانه وارد مدل نشـده و تعمیـم میانگین گروهی بـه همه انواع  منابـع یـا کالاهـای صنعتـی به‌صـورت متغیـری جدا

اقتصادهـای درحال‌توسـعه بایـد بـا احتیـاط انجـام شـود.

میـان  کـه  اسـت  شـده  صورت‌بنـدی  فـرض  ایـن  بـا  مـدل  بین‌کشـوری،  داده‌هـای  گی‌هـای  ویژ بـه  توجـه  بـا 

انـرژی،  از شـوک‌ها و عوامـل مشـترک جهانـی ماننـد بحران‌هـا، شـوک‌های  کشـورها وابسـتگی مقطعـی )ناشـی 

تغییـرات فنـاوری و اختاللات زنجیـره تأمیـن( و ناهمگنـی وجود دارد. از ایـن رو، پژوهش در گروه مطالعات پانلی 

گی‌ها نیاز دارنـد و به همین دلیـل CS-ARDL برای برآورد  پویـا قـرار می‌گیـرد کـه بـه روش‌هایی سـازگار با ایـن ویژ

انتخـاب شـده اسـت.

کـه بیشـترین هم‌پوشـانی ممکـن میـان  انتخـاب شـده  بـازه طـوری  ایـن  تـا ۲۰۲۲ اسـت.  دوره بررسـی ۱۹۹۰ 

رشـد  و   )DVX و   FVA( جهانـی  ارزش  زنجیـره  در  مشـارکت  شـاخص‌های  به‌ویـژه  مـدل،  کلیـدی  متغیرهـای 

ناهمسـانی دوره‌هـا جلوگیـری شـود. و  کاهـش مشـاهدات  از  و  باشـد  برقـرار  تولیـد،  کل عوامـل  بهـره‌وری 

داده‌هـا بـه روش کتابخانـه‌ای و از پایگاه‌هـای بین‌المللـی معتبـر گـردآوری شـده‌اند. داده‌های رشـد بهره‌وری 

شـده  اسـتخراج   The Conference Board بـه  متعلـق  اقتصـاد1  کل  داده  پایـگاه  از   )TFP( تولیـد  عوامـل  کل 

اسـت. شـاخص‌های مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی )FVA و DVX( بـرای سـال‌های ۱۹۹۰ تـا ۲۰۱۸ از پایـگاه 

UNCTAD-Eora GVC Database و برای سـال‌های پس از آن از ویرایش ۲۰۲۵ پایگاه داده تجارت ارزش‌افزوده 

سـازمان همکاری و توسـعه اقتصادی2 گرفته شـده‌اند. هر دو پایگاه این شـاخص‌ها را در چارچوب حسـابداری 

ارزش‌افـزوده کوپمـن و همـکاران )۲۰۱۴( و به‌صـورت سـهم از صـادرات انـدازه می‌گیرنـد: FVA سـهم ارزش‌افـزوده 

خارجـی موجـود در صـادرات از صـادرات ناخالـص، و DVX سـهم ارزش‌افـزوده داخلـی تجسـم‌یافته در صـادرات 

سـایر کشـورها از صـادرات ناخالـص اسـت. بنابرایـن اتصـال دو سـری پـس از ۲۰۱۸ با ادامه همین نسـبت‌ها انجام 

کـردن نمونـه بـه  کار نبـوده اسـت. اسـتحکام نتایـج در برابـر محـدود  شـده و تبدیـل سـطح یـا تغییـر واحـدی در 

دوره Eora نیـز در بخـش یافته‌هـا گـزارش شـده اسـت. متغیرهـای کنترلـی، یعنـی نسـبت سـرمایه‌گذاری بـه تولیـد 

ناخالـص داخلـی )INV( و نـرخ ارز حقیقـی مؤثـر )REER(، از پایـگاه شـاخص‌های توسـعه جهانـی )WDI( بانـک 

جهانـی اسـتخراج شـده‌اند.

4-1. مدل و روش برآورد تحقیق

از تعیین‌کننده‌های اصلی رشد بلندمدت  کل عوامل تولید )TFP( یکی  در ادبیات رشد اقتصادی، بهره‌وری 

است و معمولاً به‌صورت تابعی از عوامل انباشت، تجارت و سایر متغیرهای ساختاری مدل‌سازی می‌شود؛ در 

1. Total Economy Database
2. OECD TiVA - Trade in Value Added
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چارچوب‌های استاندارد، رشد بهره‌وری را می‌توان تابعی از سرمایه‌گذاری، نرخ ارز حقیقی مؤثر و دیگر عوامل 

، با گسترش  کارایی و انتقال فناوری در نظر گرفت )سولو، 1956 و رودریک، 2008(. در مطالعات جدیدتر مؤثر بر 

نحوه  از  دقیق‌تری  معیار  به‌عنوان   GVC در  مشارکت  شاخص‌های  جهانی،  ارزش  زنجیره  بر  مبتنی  تجارت 

کشورها در اقتصاد جهانی وارد مدل‌های رشد شده‌اند، زیرا به‌جای حجم تجارت، ساختار و محتوای  ادغام 

کوپمن و همکاران، 2014، کاسلا، 2019 و یانیکایا و آلتون، 2020(. ارزش‌افزوده مبادلات را نشان می‌دهند )

کشـورهای  کل عوامـل تولیـد در  در ایـن پژوهـش، اثـر مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی بـر رشـد بهـره‌وری 

درحال‌توسـعه منتخـب بـا یـک الگـوی پانلـی پویـا بررسـی می‌شـود. در ایـن الگـو، رشـد TFP متغیـر وابسـته اسـت 

و دو مؤلفـه اصلـی مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی، یعنـی FVA و DVX، متغیرهـای توضیحـی اصلـی هسـتند 

کـه در کنـار متغیرهـای کنترلـی کلان سـرمایه‌گذاری )INV( و نـرخ ارز حقیقـی مؤثـر )REER( وارد مـدل می‌شـوند 

)سـولو، 1956، رودریـک، 2008 و آدلـر و همـکاران1، 2017(.

هرچنـد چارچـوب پایـه تحلیـل از مدل‌هـای رشـد نئوکلاسـیک الهـام گرفتـه، توضیـح اثـر مشـارکت در زنجیـره 

کانال‌هایـی  بـر نظریه‌هـای رشـد درون‌زا تکیـه دارد؛ در ایـن نظریه‌هـا  بـر رشـد بهـره‌وری عمدتـاً  ارزش جهانـی 

ماننـد انتقـال فنـاوری، یادگیـری از نهاده‌هـای واسـطه‌ای و سـرریزهای دانشـی می‌تواننـد بـر رشـد بهـره‌وری، و 

نـه فقـط بـر سـطح آن، اثـر پایـدار بگذارنـد. شـاخص‌های مشـارکت در GVC بـر پایـه رویکـرد ارزش‌افـزوده و تجزیـه 

کاسال، 2019 و یانیکایـا و آلتـون، 2020(  کوپمـن و همـکاران، 2014 و  صـادرات ناخالـص تعریـف و تفسـیر می‌شـوند )

و اثـر آن‌هـا بـر بهـره‌وری از مسـیرهایی ماننـد انتقـال فنـاوری، یادگیـری از نهاده‌هـای واسـطه‌ای، فشـار رقابتـی 

 .)2016  ، وینکلـر و  گلیونـی  تا و   2015 همـکاران،  و  کوالسـکی  ( می‌شـود  تحلیـل  تولیـدی  قابلیت‌هـای  ارتقـای  و 

متغیرهـای کنترلـی نیـز بـرای جلوگیـری از تـورش ناشـی از حذف عوامل مؤثر بر بهـره‌وری وارد مدل شـده‌اند، زیرا 

سـرمایه‌گذاری و نـرخ ارز حقیقـی مؤثـر می‌تواننـد از کانـال انباشـت سـرمایه و رقابت‌پذیـری بخش قابـل مبادله بر 

مسـیر بهـره‌وری اثـر بگذارنـد.

بـرآورد مـدل بـا رویکـرد ARDL تقویت‌شـده بـا مقاطـع عرضـی )CS-ARDL( انجـام می‌شـود. ایـن رویکـرد 

کنتـرل عوامـل مشـترک مشاهده‌نشـده اسـتوار اسـت )پسـران، 2006(  بـر ایـده »اثـرات هم‌بسـته مشـترک« بـرای 

و بعدهـا بـرای مدل‌هـای پویـا و بـرآورد روابـط بلندمـدت در پانل‌هـای ناهمگـن گسـترش یافتـه اسـت )چودیـک 

از  بـه ماهیـت داده‌هـای بین‌کشـوری و مسـئله پژوهـش برمی‌گـردد.   CS-ARDL انتخـاب  و همـکاران، 2016(. 

کشـورهای درحال‌توسـعه هم‌زمـان در معـرض شـوک‌های مشـترک جهانـی ماننـد بحران‌هـای مالـی،  یـک سـو، 

شـوک‌های انـرژی، تغییـرات فنـاوری و اختاللات زنجیـره تأمین قرار دارند و این امر در داده‌ها وابسـتگی مقطعی 

، انتظـار نمـی‌رود شـدت و حتـی جهـت اثـر مشـارکت در GVC بـر رشـد بهـره‌وری در  ایجـاد می‌کنـد. از سـوی دیگـر

1. Adler et al.
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کـه هـم عوامـل مشـترک  کشـورها یکسـان باشـد. بنابرایـن، بـرای اعتبـار برآوردهـا بـه چارچوبـی نیـاز اسـت  همـه 

پنهـان را کنتـرل کنـد و هـم ناهمگنـی ضرایـب را مجـاز بدانـد )پسـران، 2006 و چودیـک و همـکاران، 2016(. افـزون 

گانـه اثـرات کوتاه‌مـدت و بلندمـدت مشـارکت در GVC بـر رشـد بهره‌وری  بـر ایـن، CS-ARDL امـکان بـرآورد جدا

را فراهـم می‌کنـد.

روش‌هـای  اسـت.  توجیه‌پذیـر  نیـز  پویـا  پانـل  بـرآورد  رایـج  روش‌هـای  دیگـر  بـا  مقایسـه  در  انتخـاب  ایـن 

گشتاورهای تعمیم‌یافته )GMM( عمدتاً برای پانل‌هایی با تعداد مقاطع زیاد و دوره زمانی نسبتاً کوتاه طراحی 

شـده‌اند و تمرکزشـان بـر کنتـرل درون‌زایـی از راه ابزارهـای درونـی اسـت؛ ایـن روش‌هـا وابسـتگی مقطعـی ناشـی 

از شـوک‌های مشـترک جهانـی را به‌طـور صریـح در نظـر نمی‌گیرنـد و در حضـور عوامـل مشـترک مشاهده‌نشـده 

ممکـن اسـت برآوردهـای تـورش‌دار بـه دسـت دهنـد. الگـوی ARDL پانلـی اسـتاندارد نیـز هرچنـد پویایی‌هـای 

کشـورها را مفـروض می‌گیـرد و در صـورت  کوتاه‌مـدت و روابـط بلندمـدت را بررسـی می‌کنـد، اسـتقلال مقطعـی 

وجـود وابسـتگی مقطعـی و عوامـل مشـترک پنهـان ممکـن اسـت بـه برآوردهـای ناسـازگار منجـر شـود. در مقابـل، 

CS-ARDL بـا افـزودن میانگین‌هـای مقطعـی متغیرهـا بـه معادلـه بـرآورد، اثـر عوامـل مشـترک مشاهده‌نشـده را 

تقریـب می‌زنـد و وابسـتگی مقطعـی را کنتـرل می‌کنـد و در عین حـال ناهمگنی ضرایـب و پویایی‌های کوتاه‌مدت 

و بلندمـدت را نیـز در نظـر می‌گیـرد. بـه همیـن دلیـل، ایـن روش بـرای تحلیـل روابـط بلندمـدت در پانل‌هـای 

گزینـه مناسـب‌تر و قابـل اتکاتـری اسـت. کـه در معـرض شـوک‌های جهانـی مشـترک قـرار دارنـد،  بین‌کشـوری 

کوپمـن و همـکاران، 2014 و  بـر ایـن اسـاس، مـدل اقتصادسـنجی تحقیـق بـه صـورت زیـر تعریـف می‌شـود )

:)2019 کاسال، 

∆ ln(TFPit) = αi + ∑ ϕip∆ln⁡(TFPi,t−p)P
p=1 + ∑ βiq∆FVAi,t−qQ

q=0 + ∑ γir∆DVXi,t−rR
r=0 +

∑ δik∆Xi,t−kK
k=0 + λiECi,t−1 + ∑ ψimZ̅t−mM

m=0 + εti
	)1(

که در آن جزء تصحیح خطا به صورت زیر تعریف می‌شود )پسران و همکاران1، 1999 و 2001(:

 ECi,t−1 = lnTFPi,t−1 − θ1iFVAi,t−1 − θ2iDVXi,t−1 − θ3iXi,t−1 	)2(

Xitبـردار  اسـت.  Inلگاریتـم طبیعـی  و  تفاضـل  ∆ عملگـر  نشـان می‌دهـد؛  را  t سـال  و  کشـور   i روابـط،  ایـن  در 

کنترلـی شـامل INVit و  REERitاسـت و Zt میانگین‌هـای مقطعـی متغیرهـای مـدل )همـراه بـا  متغیرهـای 

کنتـرل شـوک‌ها و عوامـل مشـترک جهانـی وارد مـدل می‌شـوند  بـرای  کـه  را نشـان می‌دهـد  آن‌هـا(  وقفه‌هـای 

کـه انتظـار مـی‌رود منفـی و  )پسـران، 2006 و چودیـک و همـکاران، 2016(. ضریـب λi پارامتـر تصحیـح خطاسـت 

معنـادار باشـد و بـرای ارزیابـی پایـداری پویـای مـدل به کار مـی‌رود. ضرایب متغیرهای تفاضلی اثـرات کوتاه‌مدت 

1. Pesaran et al.
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را نشـان می‌دهنـد و ضرایـب θ اثـر مانـدگار سـطح مشـارکت در GVC بـر نـرخ رشـد بهـره‌وری را. متغیرهـا بـه شـرح 

زیـر تعریـف می‌شـوند:

 t در سال i رشد بهره‌وری کل عوامل تولید برای کشور : ∆ lnTFPit

 t در سال i شاخص مشارکت پسین کشور :FVAit 

 t در سال i شاخص مشارکت پیشین کشور : DVXit

 t در سال i سرمایه‌گذاری کشور :NVit 

 t در سال i نرخ ارز حقیقی مؤثر کشور : REERit

 i اثرات مختص کشور : αi

εit : جمله اخلال

4-2. تعریف مفهومی و عملیاتی متغیرهای تحقیق

)TFP( 4-2-1. بهره‌وری کل عوامل تولید

کمّـی  کـه بـا افزایـش  کل عوامـل تولیـد )TFP( آن بخـش از عملکـرد تولیـدی اقتصـاد را انـدازه می‌گیـرد  بهـره‌وری 

سـرمایه و نیـروی کار توضیـح داده نمی‌شـود. ایـن شـاخص سـطح فنـاوری، کارایـی، کیفیت سـازمان‌دهی تولید، 

نـوآوری و کارآمـدی تخصیـص منابـع را بازتـاب می‌دهـد و در حسـابداری رشـد، جـزء باقیمانـده تابـع تولید اسـت.

در ایـن پژوهـش، مقـدار سـالانه بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد از پایگاه داده کل اقتصاد گرفته شـده و نرخ رشـد 

آن به‌صورت تفاضل لگاریتمی محاسـبه شـده اسـت:

TFPGrowthit = ln(TFPit) − ln⁡(TFPit−1) 	)3(

)FVA( 4-2-2. شاخص مشارکت پسین

کالاهـا و خدمـات صادراتـی خـود تـا چـه انـدازه از  شـاخص مشـارکت پسـین نشـان می‌دهـد یـک کشـور در تولیـد 

، این شـاخص سـهم ارزش‌افزوده‌ای را می‌سـنجد  نهاده‌های واسـطه‌ای خارجی اسـتفاده می‌کند. به بیان دیگر

کـه در خـارج از کشـور ایجـاد شـده، در تولیـد داخلـی بـه کار رفتـه و سـپس در قالـب صـادرات بـه بازارهـای جهانـی 

عرضه شـده اسـت.

بنابرایـن FVA درجـه وابسـتگی تولیـد صادراتـی کشـور بـه نهاده‌ها و فنـاوری وارداتی را نشـان می‌دهد. مقدار 

بالاتـر ایـن شـاخص یعنـی اقتصـاد در تولیـد صادراتـی خـود بیشـتر بـه نهاده‌هـای خارجـی متکـی اسـت و از راه 

کارایـی، بیشـتر تحـت تأثیـر  ، انتقـال فنـاوری، یادگیـری تولیـدی و ارتقـای  کیفیت‌تـر دسترسـی بـه نهاده‌هـای با

زنجیـره ارزش جهانـی قـرار می‌گیـرد.
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ارزش‌افـزوده خارجـی  کـه سـهم  اندازه‌گیـری می‌شـود   FVA بـا شـاخص ایـن پژوهـش، مشـارکت پسـین  در 

آن اسـت. کل صـادرات  از  کشـور  به‌کاررفتـه در صـادرات 

داده‌های این شاخص برای سال‌های ۱۹۹۰ تا ۲۰۱۸ از پایگاه UNCTAD-Eora GVC Database و برای سال‌های 

پس از آن از ویرایش ۲۰۲۵ پایگاه OECD TiVA گردآوری شده‌اند. این شاخص به صورت زیر تعریف می‌شود: 

FVAit =
Foreign Value Added in Exportsit

Gross⁡Exportsit
	)4(

که در آن i کشور و t سال را نشان می‌دهد. این شاخص به‌صورت نسبت یا درصد بیان می‌شود و مقدار بزرگ‌تر 

آن به معنای استفاده بیشتر از نهاده خارجی در تولید صادراتی است. FVA یکی از متغیرهای توضیحی اصلی 

مدل پانلی پویای CS‑ARDL برای کشورهای درحال‌توسعه منتخب طی دوره 1990 تا 2022 است.

)DVX( 4-2-3. شاخص مشارکت پیشین

شـاخص مشـارکت پیشـین سـهم ارزش‌افزوده داخلی )تولیدشـده در کشـور مبدأ( را نشـان می‌دهد که به‌عنوان 

کار رفتـه اسـت. بـه عبـارت دیگـر، DVX مقـدار ارزش‌افـزوده  کشـورهای دیگـر بـه  نهـاده واسـطه‌ای در صـادرات 

تولیدشـده در یـک کشـور را می‌سـنجد کـه کشـورهای دیگـر بـرای صـادرات خـود از آن اسـتفاده می‌کننـد، و نقـش 

کشـور را به‌عنـوان تأمین‌کننـده نهـاده )مـواد اولیـه، قطعـات یـا خدمـات تخصصـی( بـرای تولیدکننـدگان سـایر 

کشـورها نشـان می‌دهـد؛ یعنـی چـه سـهمی از ارزش‌افـزوده داخلـی از مسـیر صـادرات دیگـران بـه بـازار جهانـی 

کیفیت برای  کی از توان رقابتی بیشـتر کشـور در تأمین نهاده‌های با می‌رسـد. افزایش این شـاخص می‌تواند حا

بازارهـای جهانـی و بهبـود موقعیـت آن در زنجیـره ارزش باشـد.

داخلـی  ارزش‌افـزوده  سـهم  کـه  می‌شـود  سـنجیده   DVX شـاخص بـا  پیشـین  مشـارکت  پژوهـش،  ایـن  در 

 FVA کشـور اسـت. داده‌هـای ایـن شـاخص نیـز ماننـد کل صـادرات  کشـورهای دیگـر از  به‌کاررفتـه در صـادرات 

برای سـال‌های ۱۹۹۰ تا ۲۰۱۸ از پایگاه UNCTAD-Eora GVC Database و برای سـال‌های پس از آن از ویرایش 

گـردآوری شـده‌اند. ایـن شـاخص بـه صـورت زیـر تعریـف می‌شـود:  OECD TiVA ۲۰۲۵ پایـگاه

	)5(DVXit = Domestic Value Added in Other Countries’ Exportsit
Gross Exportsit

کـه در آن i کشـور و t سـال را نشـان می‌دهـد. ایـن شـاخص نیـز به‌صـورت نسـبت یـا درصـد بیـان می‌شـود و مقـدار 

گرفتـه و از ایـن راه  کشـورها قـرار  کـه به‌صـورت نهـاده در صـادرات سـایر  ارزش‌افـزوده داخلـی را نشـان می‌دهـد 

صـادر می‌شـود؛ بنابرایـن جایـگاه کشـور را به‌عنـوان تأمین‌کننده نهـاده در زنجیره ارزش جهانـی بازتاب می‌دهد. 
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)INV( 4-2-4. سرمایه‌گذاری

فیزیکـی  سـرمایه  انباشـت  و  تولیـدی  ظرفیـت  افزایـش  بـرای  کـه  می‌شـود  گفتـه  مخارجـی  بـه  سـرمایه‌گذاری 

گسـترش ماشـین‌آلات، تجهیـزات، سـاختمان‌های تولیـدی و زیرسـاخت‌ها را در بـر می‌گیـرد.  انجـام می‌شـود و 

کارایـی، از عوامـل مهـم رشـد اقتصـادی و  سـرمایه‌گذاری از راه افزایـش ظرفیـت تولیـد، انتقـال فنـاوری و بهبـود 

افزایـش بهـره‌وری بـه شـمار مـی‌رود.

در ایـن پژوهـش، سـرمایه‌گذاری بـا شـاخص تشـکیل سـرمایه ثابـت ناخالـص )Gross Capital Formation( از 

پایـگاه داده WDI و به‌صـورت درصـدی از تولیـد ناخالـص داخلـی وارد مـدل شـده اسـت:

INVit = GCF(% of GDP)it 	)6(

)REER( خ ارز حقیقی مؤثر 4-2-5. نر

ـــا در نظـــر  ـــر ســـبدی از ارزهـــای شـــریکان تجـــاری، ب ـــر ارزش واقعـــی پـــول یـــک کشـــور را در براب ـــرخ ارز حقیقـــی مؤث ن

گرفتـــن تفـــاوت ســـطح قیمت‌هـــا، انـــدازه می‌گیـــرد. ایـــن شـــاخص میـــزان رقابت‌پذیـــری بین‌المللـــی اقتصـــاد 

را نشـــان می‌دهـــد و تغییـــرات آن از راه اثـــر بـــر صـــادرات، واردات و تخصیـــص منابـــع، بـــر عملکـــرد تولیـــدی و 

بهـــره‌وری اثـــر می‌گـــذارد.

کلیـدی اسـت، زیـرا از راه اثـر بـر رقابت‌پذیـری  نـرخ ارز حقیقـی مؤثـر در اقتصادهـای درحال‌توسـعه متغیـری 

بخـش قابـل مبادلـه، هزینـه نهاده‌هـای واسـطه‌ای وارداتـی و تخصیـص منابـع میـان بخش‌هـای قابـل مبادلـه و 

غیرقابـل مبادلـه، هـم بـر مسـیر بهـره‌وری و هـم بـر نحوه مشـارکت کشـورها در زنجیـره ارزش جهانی اثـر می‌گذارد. 

کنتـرل ایـن متغیـر امـکان جـدا کـردن اثـر خالـص مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانی بر بهـره‌وری را فراهـم می‌کند.

شـاخص نـرخ ارز حقیقـی مؤثـر )REER( از پایـگاه داده WDI گرفتـه شـده اسـت. ایـن شـاخص بـر اسـاس نرخ 

ارز اسـمی مؤثر )NEER(، شـاخص قیمت داخلی و شـاخص قیمت کشـورهای شـریک تجاری محاسـبه می‌شـود 

و صـورت کلـی آن چنین اسـت:

REERit = NEER × Pdom
Pfor

	)7(

کار مـی‌رود بـه صـورت زیـر تعریـف  کـه توسـط نهادهـای بین‌المللـی )IMF, BIS, WB( بـه  و در حالـت وزن‌دار 

می‌شـود:

REERit = ∏ (Ej ×
P
Pj
)ωjN

j=1
	)8(



سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  1405 مشارکت در زنجیره ارزش جهانی و  در کشورهای در حال توسعه منتخب امل تولیدول عکری ورشد بهره‌   33

4-3. مراحل برآورد و آزمون‌های تشخیصی

4-3-1. آزمون وابستگی مقطعی

معـرض  در  هم‌زمـان  کشـورها  زیـرا  نیسـت،  برقـرار  معمـولاً  مقاطـع  اسـتقلال  فـرض  بین‌کشـوری،  داده‌هـای  در 

کنـد  گرفتـن ایـن وابسـتگی می‌توانـد اسـتنباط آمـاری را مخـدوش  شـوک‌های مشـترک قـرار می‌گیرنـد و نادیـده 

 LM گان1 )1979( و )پسـران، ۲۰۱۵(. از این رو، وابسـتگی مقطعی با سـه آزمون CD پسـران )LM ،)۲۰۱۵ بروش و پا

تعدیل‌شـده پسـران بررسـی شـده اسـت.

آماره آزمون CD به صورت زیر تعریف می‌شود:

CD = √ 2T
N(N−1)∑ ∑ P̂ijN

j=i+1
N−1
i=1

	)9(

گان: آماره آزمون LM بروش-پا

LM = T∑ ∑ P̂ij
2N

j=i+1
N−1
i=1

	)10(

و آماره LM تعدیل‌شده:

LMadj = √ 1
N(N−1) (∑ ∑ 1 − TP̂ij

2N
j=i+1

N−1
i=1 ) 	)11(

CS- فـرض صفـر هـر سـه آزمـون نبـود وابسـتگی مقطعـی اسـت و رد آن، اسـتفاده از روش‌هـای نسـل دوم ماننـد

ARDL را ضـروری می‌کنـد.

4-3-2. آزمون همگنی شیب2

یکی از فرض‌های رایج در مدل‌های پانلی، همگنی ضرایب شیب در میان واحدهای مقطعی است ) β=βiبرای 

گر این فرض برقرار نباشد و نادیده گرفته شود، برآوردها تورش‌دار و نتیجه‌گیری‌های سیاستی نادرست  همه i (. ا

گاتا4 )2008( استفاده شده  خواهند بود )پسران و اسمیت3، 1995(. برای آزمون این فرض از آزمون پسران و یاما

که صورت استانداردشده و بهبودیافته آزمون سوامی5 )1970( است. در این آزمون، مدل ابتدا برای هر  است 

adj̃∆ بر اساس  ̃∆ و  آماره  گانه با روش حداقل مربعات معمولی )OLS( برآورد می‌شود و سپس دو  کشور جدا

واریانس وزنی ضرایب محاسبه می‌شود. این آماره‌ها به صورت زیر تعریف می‌شوند:

1. Breusch & Pagan
2. Slope Homogeneity Test
3. Pesaran & Smith
4. Pesaran & Yamagata
5. Swamy
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∆̃= √N(N−1S−k
2k و 1/2( ∆̃adj= √N( N−1S−k

2k(T−k−1)/(T+1))
	)12(

کــه در آن S مجمــوع مربعــات باقی‌مانده‌هــای وزنــی، K تعــداد پارامترهــا، N تعــداد کشــورها و T تعداد مشــاهدات 

زمانــی اســت. فــرض صفــر ایــن آزمــون همگنــی ضرایب شــیب در میــان کشورهاســت و رد آن در ســطوح معناداری 

متعــارف، ناهمگنــی ضرایــب را تأییــد و اســتفاده از برآوردگرهــای ناهمگــن را توجیــه می‌کنــد. در ایــن صــورت، 

کــه ضرایــب ناهمگــن را در حضــور وابســتگی مقطعــی بــرآورد می‌کنــد، رویکــرد مناســبی خواهــد بــود.  CS-ARDL

4-3-3. آزمون ریشه واحد1

پیـش از بـرآورد هـر مـدل پانلـی، بایـد مانایـی2 متغیرها بررسـی شـود، زیرا وجود ریشـه واحد می‌تواند به رگرسـیون 

کـه در مراحـل قبـل  کاذب3 و نتایـج غیرقابـل اتـکا بینجامـد. بـا توجـه بـه وابسـتگی مقطعـی و ناهمگنـی شـیب 

کاو و چینـگ5، 2000( مناسـب نیسـتند،  بررسـی شـد، آزمون‌هـای ریشـه واحـد نسـل اول )ماننـد پدرونـی4، 2001 و 

زیـرا اسـتقلال مقاطـع را مفـروض می‌گیرنـد و ممکـن اسـت نتایج نادرسـت به دسـت دهند )دوآن و سـکر6، 2016(.

از ایـن رو، در ایـن پژوهـش از آزمـون ریشـه واحـد نسـل دومCIPS( 7( پسـران )2007( اسـتفاده شـده اسـت. 

ایـن آزمـون وابسـتگی مقطعـی و ناهمگنـی را هم‌زمـان در نظـر می‌گیـرد و از پرکاربردتریـن آزمون‌هـای ریشـه واحـد 

در مطالعـات پانلـی جدیـد اسـت. آمـاره CIPS میانگیـن آماره‌هـای )CADF(8 محاسبه‌شـده بـرای کشورهاسـت:

CIPS = 1
N∑ ti(N, T)N

i=1 	)13(

کـه در آن ti(N,T) آمـاره مربـوط t بـه آزمـون CADF بـرای کشـور i اسـت. آزمـون CADF بـرای هر کشـور به صورت 

زیـر تخمین زده می‌شـود:
∆yit = ϕi + ζiyi,t−1 + δiy̅t−1 + ∑ δijy̅t−jp

j=0 + ∑ λij∆yi,t−jp
j=1 + μit 	)14(

کشـورها در  در معادلـه )14(، yt-1و yi,t-j∆ بـه ترتیـب میانگیـن مقطعـی متغیـر )میانگیـن مقـدار متغیـر در همـه 

زمـان t-1 ( و میانگیـن مقطعـی تغییـرات متغیـر وابسـته‌اند. ایـن میانگین‌هـا جانشـین )proxy( عوامـل مشـترک 

1. Unit Root Tests
2. Stationarity
3. spurious regression
4. Pedroni
5. Kao & Chiang
6. Doğan & Seker
7. Cross-sectionally Augmented Im-Pesaran-Shin (CIPS)
8. Cross-sectionally Augmented Dickey-Fuller
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بـار  از یـک  یـا پـس   (I(0)( کـه متغیرهـا در سـطح  آزمـون نشـان می‌دهـد  ایـن  مشاهده‌نشـده هسـتند. نتایـج 

کـه CS-ARDL روابـط بلندمـدت را در حضـور ترکیبـی از متغیرهـای  تفاضل‌گیـری (I(1))مانـا هسـتند. از آنجـا 

I(0) وI(1) بـرآورد می‌کنـد )بـه شـرط آنکـه متغیـر I(2) وجـود نداشـته باشـد(، مانایـی متغیرهـا در سـطح یـا 

تفاضـل اول شـرط لازم بـرای ادامـه تحلیـل و بـرآورد مـدل اصلـی اسـت.

گـر ایـن متغیـر در سـطح مانـا باشـد و برخـی  ا کـه متغیـر وابسـته نـرخ رشـد بهـره‌وری اسـت، حتـی  آنجـا  از 

میـان  کلاسـیک  هم‌انباشـتگی  یـک  بـرآوردی  رابطـه  شـوند،  مانـا  تفاضل‌گیـری  از  پـس  توضیحـی  متغیرهـای 

متغیرهای نامانای هم‌مرتبه نیسـت. در این حالت، ضرایب بلندمدت CS-ARDL به معنای اثر ماندگار تغییر 

سـطح مشـارکت پسـین و پیشـین بـر نـرخ رشـد TFP تفسـیر می‌شـوند، نـه رابطـه تعادلـی میـان سـطح بهـره‌وری و 

کـه بـا ادبیـات رشـد درون‌زا سـازگار اسـت. سـطح شـاخص‌های زنجیـره ارزش جهانـی؛ تفسـیری 

4-3-4. آزمون هم‌انباشتگی نسل دوم1

حضـور  در  می‌شـود.  آزمـون  متغیرهـا  میـان  )هم‌انباشـتگی(  بلندمـدت  رابطـه  وجـود  مانایـی،  بررسـی  از  پـس 

وابسـتگی مقطعی، آزمون‌های هم‌انباشـتگی نسـل اول مانند پدرونی2 )2004( و کائو3 )1999( که اسـتقلال مقاطع 

را مفـروض می‌گیرنـد، نتایـج معتبـری نمی‌دهنـد. بـه همیـن دلیـل از آزمـون هم‌انباشـتگی نسـل دوم وسـترلوند4 

)2007( اسـتفاده شـده اسـت کـه بـر پایـه مـدل تصحیح خطا طراحی شـده و وابسـتگی مقطعـی را در نظر می‌گیرد. 

ایـن آزمـون بـر اسـاس بـرآورد مـدل تصحیـح خطـای زیـر بـرای هـر مقطـع انجـام می‌شـود:

	)15(∆yit = δ′idt + αi(yi,t−1 − β′ixi,t−1) + ∑ λij∆yi,t−jpi
j=1 + ∑q )(  j=i 

0 γij∆xi,t−j + eit

کلاسـیک سـرعت تعدیـل بـه سـمت رابطـه  کـه در آن αi ضریـب تصحیـح خطاسـت. ایـن ضریـب در چارچـوب 

بلندمـدت را نشـان می‌دهـد، امـا در اینجـا بـه دلیـل مانـا بـودن متغیـر وابسـته، تفسـیر آن بـه پایـداری پویـای 

گـروه قـرار می‌گیرنـد: کـه در دو  ارائـه می‌کنـد  آمـاره  CS-ECM محـدود اسـت. وسـترلوند چهـار  بازنمایـی 

  Ga و Gt :(Group-mean) آماره‌های میانگین گروهی

  Pt و Pa :(Panel) آماره‌های پانلی

 αi Pa بـر اسـاس خـود ضریـب  Ga و  Pt بـر اسـاس نسـبت t ضریـب تصحیـح خطـا و آماره‌هـای  آماره‌هـای Gtو 

سـاخته می‌شـوند. فـرض صفـر همـه ایـن آماره‌هـا نبـود هم‌انباشـتگی اسـت و رد آن در دسـت‌کم یکـی از آماره‌هـا، 

1. Second generation cointegration test
2. Pedroni
3. Kao
4. Westerlund
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وجـود رابطـه بلندمـدت میـان متغیرهـا را تأییـد می‌کنـد. البتـه چـون متغیـر وابسـته ایـن پژوهش رشـد بهـره‌وری 

اسـت، رد فـرض صفـر در اینجـا بـه معنـای هم‌انباشـتگی کلاسـیک میـان متغیرهـای نامانـای هم‌مرتبـه نیسـت و 

شـاهدی بـر وجـود سـازوکار تصحیـح خطـا در بازنمایـی CS-ECM به شـمار می‌رود؛ تفسـیر اثر ماندگار مشـارکت 

نیـز بـر ضرایـب بـرآوردی CS-ARDL اسـتوار اسـت.

4-3-5. برآورد مدل اصلی

کل عوامـل تولیـد در داده‌هـای پانلـی  بـرای سـنجش اثـر مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی بـر رشـد بهـره‌وری 

کار  کشور-سـال، رویکـرد خودرگرسـیونی بـا وقفه‌هـای توزیعـی تقویت‌شـده بـا مقاطـع عرضـی )CS-ARDL( بـه 

رفتـه اسـت )چودیـک و پسـران1، 2015 و چودیـک و همـکاران، 2016(. دلیـل ایـن انتخـاب آن اسـت کـه داده‌هـای 

بین‌کشـوری معمـولاً وابسـتگی مقطعـی دارنـد؛ یعنـی کشـورها هم‌زمـان از شـوک‌ها و عوامـل مشـترک جهانـی اثـر 

گرفتـن ایـن هم‌حرکتـی می‌توانـد بـه برآوردهـای تـورش‌دار و اسـتنباط نادرسـت بینجامـد  می‌پذیرنـد و نادیـده 

)پسـران، 2006(.

کنتـرل  CS-ARDL ایـن مسـئله را بـا افـزودن میانگین‌هـای مقطعـی متغیرهـا و وقفه‌هـای آن‌هـا بـه مـدل 

می‌کنـد تـا افـزون بـر پویایی‌هـای درون‌کشـوری، اثـر عوامـل مشـترک مشاهده‌نشـده نیـز جـذب شـود و ضرایـب 

کوتاه‌مـدت و بلندمـدت به‌صـورت سـازگار بـرآورد شـوند )چودیـک و پسـران، 2015(.

کل عوامـل تولیـد )lnTFPit ∆( اسـت و بـردار  در چارچـوب تجربـی مطالعـه، متغیـر وابسـته رشـد بهـره‌وری 

متغیرهـای  و   )DVX و   FVA( جهانـی  ارزش  زنجیـره  در  مشـارکت  شـاخص‌های  شـامل  توضیحـی  متغیرهـای 

نوشـته می‌شـود: پویـا چنیـن   ARDL الگـوی  یـک  به‌صـورت   CS-ARDL اصلـی  اسـت. معادلـه  کنترلـی 

)16(yit = ∑ λil∆yi,t−lp
l=1 + ∑ δ′ilxi,t−lq

l=0 + ∑ ψily̅t−lp
l=0 + ∑ ϕ′ilx̅t−lq

l=0 + eit

کـه در آن yt و x̅t بـه ترتیـب میانگیـن مقطعـی متغیـر وابسـته و میانگیـن مقطعـی متغیرهـای توضیحـی در هـر 

کـه  کنتـرل می‌کننـد  سـال هسـتند. ایـن میانگین‌هـا شـوک‌های مشـترک جهانـی و عوامـل مشاهده‌نشـده‌ای را 

کشـورها اثـر می‌گذارنـد. بـه ایـن ترتیـب، الگـو ضمـن پوشـش پویایی‌هـا از طریـق وقفه‌هـا، اثـر  هم‌زمـان بـر همـه 

عوامـل مشـترک را نیـز جـذب می‌کنـد و اثـر شـوک‌های جهانـی به اشـتباه به ضرایـب متغیرهای توضیحی نسـبت 

نمی‌شـود. داده 

برای تفسیر اقتصادی روشن‌تر و تفکیک صریح آثار کوتاه‌مدت و بلندمدت، همین چارچوب به‌صورت مدل 

تصحیح خطای تقویت‌شده با مقاطع عرضی )CS-ECM( بازنویسی می‌شود )چودیک و همکاران، 2016(.

1. Chudik & Pesaran
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	)17(∆yit = ϕi(yi,t−l  − θ′ixi,t−l) + ∑ λil
∗ ∆yi,t−l

p−1
l=1 + ∑ δ′il

∗ xi,t−l
q−1
l=0 + ∑ ψil

∗ y̅t−l
p
l=0 + ∑ ϕ′il

∗ x̅t−l
q
l=0 + eit 

نـرخ رشـد TFP نشـان  بـر  را  کنترلـی  اثـر مانـدگار سـطح FVA، DVX و متغیرهـای   θi بـردار  بازنمایـی،  ایـن  در 

می‌دهـد و ضرایـب y∆و x∆ رفتـار کوتاه‌مـدت را توضیـح می‌دهنـد. ضریـب ϕi پارامتـر تصحیح خطـا در بازنمایی 

CS-ECM اسـت و انتظـار مـی‌رود منفـی و معنـادار باشـد. چـون متغیـر وابسـته ماناسـت، ایـن ضریـب در واقـع 

بازپارامتری‌سـازی ضریـب وقفـه )ϕ=ρ-1( اسـت و فقـط بـرای ارزیابـی پایداری پویای مدل به کار می‌رود؛ تفسـیر 

اقتصـادی بـر ضرایـب بلندمـدت θi اسـتوار اسـت. در اجـرای تجربـی بایـد میـان پویایـی مـدل و تعـداد ضرایـب 

قابـل بـرآورد بـرای هـر کشـور تـوازن برقـرار شـود. داده‌هـا سـالانه‌اند و پـس از افـزودن میانگین‌هـای مقطعـی، هـر 

کشـوری را ناپایـدار می‌کنـد. از  کاهـش می‌دهـد و برآوردهـای  وقفـه اضافـی درجـه آزادی هـر مقطـع را به‌سـرعت 

کلان سـالانه، یـک وقفـه بـرای رشـد بهـره‌وری در نظـر  CS-ARDL در پانل‌هـای  کاربـرد رایـج  ایـن رو، مطابـق 

کنترلـی به‌صـورت هم‌زمـان وارد مـدل شـدند و  بـا متغیرهـای  گرفتـه شـد، شـاخص‌های FVA و DVX همـراه 

میانگین‌هـای مقطعـی بـرای کنتـرل شـوک‌های مشـترک جهانـی در تصریـح باقـی ماندنـد. برآوردهـا بـر داده‌های 

سـالانه دوره ۱۹۹۰ تـا ۲۰۲۲ انجـام شـده تـا بـا آخریـن سـال در دسـترس شـاخص‌های مشـارکت در زنجیـره ارزش 

جهانـی هم‌پوشـانی کامـل داشـته باشـد. بدیـن ترتیـب، CS-ARDL/CS-ECM اثـرات کوتاه‌مـدت و بلندمـدت 

را هم‌زمـان و در حضـور وابسـتگی مقطعـی و عوامـل مشـترک جهانـی بـرآورد می‌کنـد و مبنـای تحلیـل و اسـتنباط 

سیاسـتی پژوهـش قـرار می‌گیـرد.

4-3-6. تحلیل حساسیت

بـرای ارزیابـی اسـتحکام یافته‌هـای اصلـی در برابـر انتخـاب روش بـرآورد، مـدل عالوه بـر CS-ARDL بـا برآوردگـر 

میانگیـن گروهـی اثـرات همبسـته مشـترک1 نیـز بـرآورد شـده اسـت. ایـن برآوردگـر کـه پسـران )2006( معرفـی کـرده، 

از عوامـل مشـترک  CS-ARDL وابسـتگی مقطعـی ناشـی  از روش‌هـای اصلـی نسـل دوم پانـل اسـت و ماننـد 

کنتـرل می‌کنـد. کشـورها را هم‌زمـان  مشاهده‌نشـده و ناهمگنـی ضرایـب میـان 

CCEMG نیـز بـا افـزودن میانگین‌هـای مقطعـی متغیرهـای مـدل بـه معادلـه هـر واحـد مقطعـی، اثـر عوامـل 

مشـترک پنهـان )ماننـد شـوک‌های جهانـی، تغییرات فنـاوری و اختلالات زنجیره تأمیـن( را تقریب می‌زند. تفاوت 

کوتاه‌مـدت و رابطـه بلندمـدت را به‌صراحـت در  کـه CS-ARDL پویایی‌هـای  آن بـا CS-ARDL در ایـن اسـت 

قالـب مـدل تصحیـح خطـا بـرآورد می‌کنـد، در حالـی کـه CCEMG بیشـتر بـر ضرایـب بلندمـدت در حضـور عوامل 

بـه نحـوه  تـا چـه حـد  ایـن دو روش نشـان می‌دهـد یافته‌هـا  مشـترک متمرکـز اسـت. بنابرایـن مقایسـه نتایـج 

1. Common Correlated Effects Mean Group (CCEMG)
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 i کشـور  بـرای هـر   CCEMG کنتـرل وابسـتگی مقطعـی حسـاس‌اند. شـکل پایـه مـدل  مدل‌سـازی پویایی‌هـا و 

چنیـن اسـت:

yit = αi + β′ixit + γ′iz̅t + eit 	)18(

کـه در آن zt=(yt ,xt) بـردار میانگین‌هـای مقطعـی متغیـر وابسـته و متغیرهـای توضیحـی در زمـان t اسـت. پس 

، برآوردگـر میانگیـن گروهـی به‌صـورت میانگیـن سـاده ایـن ضرایـب بـه  β̂CCEMG بـرای هـر کشـور = N−1 ∑ β̂iN
i=1 از بـرآورد ضرایـب فـردی 

دسـت می‌آید:

β̂CCEMG = N−1 ∑ β̂iN
i=1 	)19(

کلیـدی مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی، یعنـی FVA و  مقایسـه اسـتحکام بـر ضرایـب بلندمـدت دو متغیـر 

DVX، متمرکـز اسـت. معیـار قضـاوت، پایـداری علامـت، سـطح معنـاداری و انـدازه تقریبـی ایـن ضرایـب در دو 

گـر نتایـج ایـن دو متغیـر در هـر دو رویکـرد هم‌راسـتا باشـد، می‌تـوان گفـت  روش CS-ARDL و CCEMG اسـت. ا

یافته‌هـای اصلـی بـه انتخـاب روش بـرآورد حسـاس نیسـتند و از اسـتحکام تجربـی مناسـبی برخوردارند )پسـران، 

2006 و چودیـک و پسـران، 2015(.

5. یافته‌های تحقیق
ایـن بخـش نتایـج تجربـی پژوهـش را ارائـه و تحلیـل می‌کنـد. ابتـدا آمـار توصیفـی متغیرها بـرای کل نمونـه گزارش 

گی‌های داده‌ها و ناهمگنی کشـورها و دوره‌ها به دسـت آید. سـپس نتایج آزمون‌های  می‌شـود تا تصویری از ویژ

مقدماتـی )وابسـتگی مقطعـی، همگنـی شـیب، ریشـه واحـد و هم‌انباشـتگی( و پـس از آن نتایـج بـرآورد اصلـی بـا 

CS-ARDL و آزمـون اسـتحکام CCEMG ارائـه می‌شـود.

5-1. آمار توصیفی تحقیق

نشـان  تـا ۲۰۲۲  دوره ۱۹۹۰  طـی  درحال‌توسـعه  کشـور  بـرای ۲۲  را  مـدل  متغیرهـای  توصیفـی  آمـار   ۵-۱ جـدول 

می‌دهـد. میانگیـن رشـد بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد )TFP( در ایـن دوره 0/0154- اسـت کـه از عملکـرد ضعیـف و 

حتـی منفـی رشـد بهـره‌وری در کشـورهای نمونـه حکایت دارد. میانه ایـن متغیر )۱۱۵/۰( مثبت اسـت، اما فاصله 

کشـورها به‌شـدت  میانگیـن و میانـه و انحـراف معیـار بـالای آن )2/74( نشـان می‌دهـد رشـد بهـره‌وری در ایـن 

، از 19/02- تـا 8/65، نیـز نوسـان  ناهمگـن اسـت و مشـاهدات پـرت نیـز وجـود دارد. دامنـه تغییـرات ایـن متغیـر

شـدید بهـره‌وری را در طـول دوره نشـان می‌دهـد.

 )DVX( 18/46 درصـد و میانگیـن شـاخص مشـارکت پیشـین  )FVA( میانگیـن شـاخص مشـارکت پسـین

20/42 درصد اسـت؛ یعنی کشـورهای نمونه به‌طور متوسـط سـهم نسـبتاً مشابهی از پیوندهای پسین و پیشین 
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داشـته‌اند، هرچنـد میانگیـن DVX اندکـی بیشـتر اسـت. انحـراف معیـار FVA )10/14( از DVX )8/44( بیشـتر 

اسـت و نشـان می‌دهـد کشـورها از نظـر وابسـتگی صـادرات بـه نهاده‌هـای وارداتـی، تفـاوت بیشـتری بـا هـم دارند 

تـا از نظـر نقششـان به‌عنـوان تأمین‌کننـده نهـاده بـرای دیگـر کشـورها.

میانگیـن نسـبت سـرمایه‌گذاری بـه تولیـد ناخالص داخلـی )INV( حدود ۲۵ درصد و انحراف معیار آن نسـبتاً 

متوسـط )7/46( اسـت. میانگیـن لگاریتـم نـرخ ارز حقیقـی مؤثـر )lnREER( نیـز 4/66 اسـت و انحـراف معیـار 

پاییـن آن )0/29( نشـان می‌دهـد ایـن متغیـر در مقایسـه بـا سـایر متغیرهـای مـدل نوسـان کمتری داشـته اسـت.

کشـورهای نمونـه در شـاخص‌های مشـارکت  را میـان  آمـار توصیفـی ناهمگنـی قابـل توجهـی  در مجمـوع، 

در زنجیـره ارزش جهانـی و به‌ویـژه در رشـد بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد نشـان می‌دهـد و همیـن امـر اسـتفاده از 

کـه ناهمگنـی ضرایـب و وابسـتگی مقطعـی را در نظـر می‌گیرنـد، ضـروری می‌کنـد. روش‌هایـی را 

جدول 1-5. آمار توصیفی

تعداد متغیرها
انحراف معیارکمینهبیشینهمیانهمیانگینمشاهدات

TFP726-0/01540/1158/65-19/022/7396

FVA72618/455614/53749/2644/42910/1400

DVX72620/417918/111944/864/72478/4388

INV72625/012123/451847/920910/85397/4570

lnREER7264/65924/63877/21973/88110/2866

منبع: یافته‌های پژوهش

5-2. آزمون وابستگی مقطعی

LM تعدیل‌شـده  گان و  LM بروش-پـا CD پسـران،  آزمـون وابسـتگی مقطعـی، یعنـی  جـدول ۲-۵ نتایـج سـه 

 )lnREER و TFP، FVA، DVX، INV( پسـران را نشـان می‌دهد. آماره هر سـه آزمون برای همه متغیرهای مدل

در سـطح ۱ درصـد معنـادار اسـت و فرضیـه صفـر نبـود وابسـتگی مقطعـی قاطعانـه رد می‌شـود.

کشــورهای نمونــه از شــوک‌های مشــترک جهانــی ماننــد بحران‌هــای مالــی،  ایــن نتیجــه نشــان می‌دهــد 

نوســانات قیمــت انــرژی، اختــالات زنجیــره تأمیــن و تغییــرات تقاضــای جهانــی اثــر می‌پذیرنــد و خطاهــای 

کــه اســتقلال مقاطــع را  مــدل میــان کشــورها همبســته اســت. در چنیــن شــرایطی، روش‌هــای پانلــی نســل اول 

مفــروض می‌گیرنــد، ممکــن اســت برآوردهــای تــورش‌دار و اســتنباط‌های نامعتبــر بــه دســت دهنــد و اســتفاده 

کنتــرل  کــه بــا افــزودن میانگین‌هــای مقطعــی وابســتگی مقطعــی را   CS-ARDL از رویکردهــای نســل دوم ماننــد

می‌کننــد، موجــه اســت.
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جدول 2-5. نتایج آزمون وابستگی مقطعی

متغیرها
گانآزمون CD پسران آزمون LM تعدیل‌شده پسرانآزمون LM بروش پا

P-Valueآماره آزمونP-Valueآماره آزمونP-Valueآماره آزمون

TFP12/02950/000446/94130/00010/04650/000

FVA10/27670/0001333/3430/00051/28560/000

DVX28/51670/0002785/4160/000118/84220/000

INV11/06340/000973/90260/00034/56290/000

lnREER8/72000/0001282/2560/00048/90880/000

منبع: یافته‌های پژوهش

5-3. آزمون ناهمگنی شیب

̃∆ برابـر 3/066 و  گاتـا )۲۰۰۸( را نشـان می‌دهـد. آمـاره  جـدول ۳-۵ نتایـج آزمـون ناهمگنـی شـیب پسـران و یاما

آمـاره تعدیل‌شـده adj̃∆ برابـر 3/389 اسـت و هـر دو در سـطح ۱ درصـد معنادارنـد؛ بنابرایـن فرضیـه صفـر همگنـی 

ضرایـب شـیب میـان کشـورهای نمونـه رد می‌شـود.  

بـه بیـان دیگـر، شـدت و حتـی جهـت اثـر متغیرهـای توضیحـی، به‌ویـژه شـاخص‌های مشـارکت در زنجیـره 

کشـورهای نمونـه یکسـان نیسـت. از ایـن رو، اسـتفاده از  کل عوامـل تولیـد در  ارزش جهانـی، بـر رشـد بهـره‌وری 

کـه ضرایـب   CS-ARDL گروهـی )Mean Group( در چارچـوب  برآوردگرهـای ناهمگـن ماننـد رویکـرد میانگیـن 

کشـور را بـرآورد می‌کنـد، ضـروری اسـت. مختـص هـر 

جدول 3-5. نتایج آزمون ناهمگنی شیب

P-Valueآماره∆

∆̃ 3/0660/002آزمون 

∆̃ adj 3/3890/001آزمون

منبع: یافته‌های پژوهش

5-4. آزمون ریشه واحد

جـدول ۴-۵ نتایـج آزمـون ریشـه واحـد نسـل دوم CIPS پسـران )۲۰۰۷( را نشـان می‌دهـد کـه مانایـی متغیرهـا را با 

در نظـر گرفتـن وابسـتگی مقطعـی و ناهمگنی کشـورها بررسـی می‌کند.

بر اسـاس نتایج، رشـد بهره‌وری کل عوامل تولید )TFP( و لگاریتم نرخ ارز حقیقی مؤثر )lnREER( در سـطح 

کـه شـاخص‌های مشـارکت پسـین )FVA(، مشـارکت  مانـا و از مرتبـه انباشـتگی صفـر (I(0)) هسـتند، در حالـی 
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پیشـین )DVX( و سـرمایه‌گذاری )INV( در سـطح نامانـا بـوده و پـس از یـک بـار تفاضل‌گیـری مانـا می‌شـوند و 

بنابرایـن از مرتبـه انباشـتگی یـک )I(1)( هسـتند. 

هیچ‌یـک از متغیرهـا از مرتبـه انباشـتگی دو )I(2)( نیسـت. ایـن ترکیـب از متغیرهـای I(0) و I(1) بـا شـرایط 

کاربـرد CS-ARDL سـازگار اسـت، زیـرا ایـن روش روابـط بلندمـدت را در حضـور ترکیبـی از متغیرهـای مانـا و نامانا 

)تـا مرتبـه یـک( بـرآورد می‌کند.

همان‌طـور کـه در بخـش روش‌شناسـی توضیـح داده شـد، ضرایـب بلندمـدت در ادامـه به‌عنـوان اثـر مانـدگار 

سـطح FVA و DVX بـر رشـد بهـره‌وری تفسـیر می‌شـوند، نـه هم‌انباشـتگی متعـارف سطح‌به‌سـطح.

CIPS جدول 4-5. نتایج آزمون ریشه واحد نسل دوم

متغیرها

در تفاضل مرتبه اولدر سطح

مرتبه 
انباشتگی

با روندبدون روندبا روندبدون روند

آماره 
آماره P-Valueآزمون

آماره P-Valueآزمون
آماره P-Valueآزمون

P-Valueآزمون

TFP-9/3880/000-7/8890/000-16/5360/000-14/6300/000I)0(

FVA-1/6220/052-1/5000/067-10/0600/000-8/3070/000I)1(

DVX-0/2000/4212/0160/978-11/0750/000-9/9760/000I)1(

INV-1/4000/081-1/5980/055-11/8710/000-9/6450/000I)1(

lnREER-0/2240/411-2/1500/016-11/1730/000-9/1780/000I)0(

منبع: یافته‌های پژوهش

5-5. آزمون سازوکار تصحیح خطا )وسترلوند(

جـدول ۵-۵ نتایـج آزمـون وسـترلوند )۲۰۰۷( را نشـان می‌دهـد کـه وجـود سـازوکار تصحیـح خطا میـان متغیرهای 

مـدل را بـا در نظـر گرفتـن وابسـتگی مقطعـی بررسـی می‌کند.

هـر چهـار آمـاره Gt، Ga، Pt و Pa در سـطح ۱ درصـد معنادارنـد. بـا توجـه بـه وجـود وابسـتگی مقطعـی، آماره‌هـا 

( نیـز محاسـبه شـدند و ‌p-valueهـای بوت‌اسـترپ )Robust P-Value( نیـز در  بـا روش بوت‌اسـترپ )۵۰۰ تکـرار

سـطح ۱ درصـد معنادارنـد و نتایـج مجانبـی را تأییـد می‌کننـد.

چـون متغیـر وابسـته رشـد TFP و از نـوعI(0) اسـت، ایـن نتیجه شـاهدی بـر وجود سـازوکار تصحیح خطا در 

بازنمایی CS-ECM اسـت، نه هم‌انباشـتگی کلاسـیک میان متغیرهایI(1)، و با پایداری پویای مدل و تفسـیر 

ضرایب ماندگار CS-ARDL سـازگار اسـت.
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جدول 5-5. نتایج آزمون وسترلوند )2007(

ValueZ-valueP-ValueRobust P-Valueآماره 

Gt-2/987-2/6610/0040/000

Ga-17/143-2/5630/0050/000

Pt-13/989-3/6110/0000/000

Pa-17/040-4/7850/0000/000

منبع: یافته‌های پژوهش

5-6. برآورد اصلی

جـدول ۶-۵ نتایـج بـرآورد CS-ARDL بـا رویکـرد میانگیـن گروهـی را در سـه بخـش ضرایـب کوتاه‌مـدت، ضریـب 

تصحیـح خطـا و ضرایـب بلندمـدت نشـان می‌دهـد.

شـاخص  ضریـب  بی‌معناسـت.  ولـی  منفـی   )L.TFPGrowth( وابسـته  متغیـر  وقفـه  ضریـب  کوتاه‌مـدت،  در 

مشـارکت پسـین )FVA( مثبت و برابر 0/050 اسـت، اما از نظر آماری معنادار نیسـت. در مقابل، ضریب شـاخص 

مشـارکت پیشـین )DVX( برابـر 0/267- و در سـطح ۵ درصـد معنـادار اسـت. ضرایـب سـرمایه‌گذاری و نـرخ ارز 

حقیقـی مؤثـر نیـز معنـادار نیسـتند. بی‌معنـا بودن این ضرایـب در رویکرد میانگین گروهی، بـا توجه به ناهمگنی 

شـدید کشـورها و جـذب بخـش قابـل توجهـی از تغییـرات مشـترک توسـط میانگین‌هـای مقطعـی، در برآوردهای 

CS-ARDL رایـج اسـت و لزومـاً بـه معنـای بی‌ارتباطـی نظـری ایـن متغیرهـا بـا رشـد بهـره‌وری نیسـت.

ϕ=ρ-1 ضریب تصحیح خطا برابر 1/0891- و در سطح ۱ درصد معنادار است. این ضریب از رابطه حسابی

 بـه دسـت آمـده و بازپارامتری‌سـازی ضریـب وقفـه متغیـر وابسـته اسـت. چـون رشـد TFP خـود ماناسـت، 

معناداری این ضریب را نباید سـرعت تعدیل به سـمت هم‌انباشـتگی کلاسـیک میان متغیرهای I(1) دانسـت. 

قرار گرفتن ϕ در بازه )2- و 0( با پایداری پویای مدل سـازگار اسـت و کوچک‌تر بودن آن از 1- نیز از همین رابطه 

حسـابی و نزدیـک بـودن ρ بـه صفـر ناشـی می‌شـود. بنابرایـن، ایـن ضریـب پایـداری آمـاری تصریـح پویـای مـدل 

را نشـان می‌دهـد و تفسـیر اقتصـادی بـر ضرایـب بلندمـدت اسـتوار اسـت کـه اثـر مانـدگار سـطح مشـارکت پسـین 

و پیشـین را بـر نـرخ رشـد بهـره‌وری نشـان می‌دهنـد. ضریـب بلندمـدت DVX برابـر 0/262- و در سـطح ۵ درصـد 

کـه ضریـب FVA مثبـت و بی‌معنـا باقـی می‌مانـد. نزدیکـی عـددی ضرایـب کوتاه‌مـدت  معنـادار اسـت، در حالـی 

و بلندمـدت DVX بـا سـاختار وقفـه مـدل سـازگار اسـت؛ از ایـن رو، ایـن دو ضریـب دو یافتـه مسـتقل بـه شـمار 

نمی‌روند و یافته اصلی، اثر منفی و معنادار سـطح مشـارکت پیشـین بر رشـد بهره‌وری اسـت. متغیرهای کنترلی 

در بلندمـدت نیـز اثـر معنـاداری بـر رشـد بهـره‌وری نشـان نمی‌دهنـد.

کیفیت پایین ادغام  از نظر اقتصادی، رابطه منفی مشارکت پیشین )DVX( با رشد بهره‌وری را می‌توان با 
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 ، در زنجیره ارزش جهانی توضیح داد. ممکن است سهم بیشتر ارزش‌افزوده داخلی در صادرات کشورهای دیگر

دست‌کم در بخشی از کشورهای درحال‌توسعه، بیشتر از راه فعالیت‌های ساده و کم‌فرآوری‌شده شکل گرفته و 

کمتر به ارتقای جایگاه در زنجیره منجر شده باشد. این تفسیر با بحث قفل‌شدگی در حلقه‌های کم‌پیچیدگی 

، ۲۰۱۶؛ کوالسکی و همکاران، ۲۰۱۵(.  گلیونی و وینکلر در ادبیات توسعه مبتنی بر زنجیره ارزش هم‌خوان است )تا

که کیفیت حلقه ارزش، موقعیت در زنجیره و ظرفیت جذب در مدل اندازه‌گیری نشده‌اند، این توضیح  از آنجا 

تفسیری نظری و سازگار با یافته‌هاست. همچنین ضریب منفی DVX به معنای نامطلوب بودن پیوند پیشین 

به‌خودی‌خود نیست؛ مسئله نوع فعالیت‌هایی است که کشورها از راه آن‌ها در زنجیره ادغام شده‌اند.

بی‌معنا بودن ضریب FVA نیز نکته مهمی را نشـان می‌دهد: در این نمونه، وابسـتگی بیشـتر به نهاده‌های 

وارداتـی کانـال قابـل اتکایـی بـرای بهبـود بهـره‌وری نبوده اسـت. به بیان سـاده، واردات نهـاده خارجی به‌تنهایی 

بـرای ورود فنـاوری و دانـش فنـی بـه اقتصـاد کافـی نیسـت. ایـن نتیجه با محدود بـودن ظرفیت جـذب فناوری و 

پیوندهـای تولیـدی داخلـی در بخشـی از کشـورهای نمونـه سـازگار اسـت؛ هرچنـد ایـن دو عامـل در مـدل آزمـون 

نشـده‌اند و به‌عنـوان توضیـح نظـری محتمل مطرح می‌شـوند.

در مجمـوع، نتایـج CS-ARDL نشـان می‌دهـد نـوع مشـارکت )پیونـد پسـین یـا پیشـین( از حجـم آن مهم‌تـر 

اسـت و در نمونـه مـورد بررسـی، مشـارکت پیشـین بـا رشـد کمتـر بهـره‌وری همراه بوده اسـت.

گـزارش می‌کنـد.  جـدول ۷-۵ آماره‌هـای بـرازش و آزمون‌هـای تشـخیصی پسـماندهای مـدل CS-ARDL را 

پسـماندها  روی  پسـران   CD آزمـون  اسـت.   ۲٫۱۷ خطـا  مربعـات  میانگیـن  ریشـه  و   ۰٫۳۶ گروهـی  میانگیـن   R²

کـه بـرای حضـور عوامـل مشـترک طراحـی شـده معنـادار نیسـت و بـرآورد تـوان   CDw معنـادار اسـت، امـا آزمـون

وابسـتگی مقطعی نیز از وابسـتگی ضعیف حکایت دارد. آزمون فیشـر ترکیبی )Ljung-Box( نیز معنادار نیسـت 

و فرض صفر نبود خودهمبسـتگی پسـماندها رد نمی‌شـود. میانگین ضریب AR(1)پسـماندها 0/086- اسـت 

کوچکـی دارد. بنابرایـن سـاختار پویـای مـدل خودهمبسـتگی  کـه هرچنـد از نظـر آمـاری معنـادار اسـت، انـدازه 

کـرده اسـت. بـرای اطمینـان از اینکـه همیـن خودهمبسـتگی انـدک بـر  کنتـرل  پسـماندها را تـا حـد قابـل قبولـی 

نتیجـه اصلـی اثـر نگذاشـته باشـد، حساسـیت یافته‌هـای DVX بـه تغییـر روش بـرآورد و دوره نمونـه در ادامـه 

بررسـی می‌شـود: نتایـج CCEMG در بخـش 7-5 و نتایـج CS-ARDL بـا نمونـه 2018-1990 و تنهـا بـا داده‌هـای 

گـزارش شـده اسـت. Eora در بخـش 5-8 

کشورهای نمونه اقتصادهای  کرد. بخشی از  در تفسیر بزرگی ضریب DVX باید به ترکیب نمونه نیز توجه 

کالاهای اولیه می‌تواند هم‌زمان بر سطح DVX و رشد بهره‌وری اثر بگذارد.  منبع‌محورند و چرخه‌های قیمت 

CS-ARDL با وارد کردن میانگین‌های مقطعی، بخش مهمی از این شوک‌های مشترک جهانی را کنترل می‌کند 

و نتایج ضرایب فردی )بخش 9-5( نیز نشان می‌دهد اثر منفی DVX به کشورهای منبع‌محور محدود نیست.
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CS-ARDL جدول 6-5. نتایج برآورد

احتمال )P-Value(آماره Zخطای معیارضریبمتغیر

کوتاه‌مدت ضرایب 

L.TFPGrowth-0/08910/0590-1/510/131

FVA0/04960/13470/370/713

DVX-0/2673**0/1218-2/190/028

INV0/08270/10290/800/421

LnREER3/01032/81751/070/285

0/979016/95970/060/954عرض از مبدأ

ضریب تصحیح خطا

ECT (lr_TFPGrowth)-1/0891***0/0590-18/470/000

ضرایب بلندمدت

DVX-0/2620**0/1131-2/320/021

FVA0/04880/12240/400/690

INV0/01880/10910/170/863

LnREER3/35692/69211/250/212

0/350815/31430/020/982عرض از مبدأ

***، ** و * به‌ترتیب معناداری در سطح ۱٪، ۵٪ و ۱۰٪ را نشان می‌دهند.
منبع: یافته‌های پژوهش

CS-ARDL جدول 7-5. آماره‌های برازش و تشخیصی برآورد

P-Valueمقدارشاخص

-704تعداد مشاهدات

-22تعداد کشورها

گروهی( -R²  0/36)میانگین 

RMSE2/17-

3/110/002-آماره‌ی CD پسران 

CDw (Juodis-Reese) 0/360/716آزمون
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P-Valueمقدارشاخص

(α) 0/077توان وابستگی مقطعی-

(Ljung-Box) آزمون فیشر ترکیبیchi2 (44)=44/900/434

0/0860/003-میانگین ضریب AR(1)پسماندها

منبع: یافته‌های پژوهش

CCEMG 5-7. آزمون استحکام با رویکرد

بـرای ارزیابـی پایـداری نتایـج اصلـی، مـدل بـا برآوردگـر میانگیـن گروهـی اثـرات همبسـته مشـترک )CCEMG( نیـز 

بـرآورد شـد کـه نتایـج آن در جـدول 8-۵ آمـده اسـت.

 CS-ARDL در این برآورد 0/212- و در سـطح ۵ درصد معنادار اسـت که با نتیجه مدل اصلی DVX ضریب

کاملاً همسوسـت و نشـان می‌دهـد اثـر منفـی مشـارکت پیشـین بـر رشـد بهـره‌وری بـا تغییـر روش بـرآورد پایـدار 

می‌مانـد. ضریـب FVA همچنـان مثبـت و بی‌معناسـت و سـرمایه‌گذاری نیـز اثـر معنـاداری نـدارد. تنهـا تفـاوت، 

معنـاداری ضعیـف نـرخ ارز حقیقـی مؤثـر در سـطح ۱۰ درصـد اسـت کـه در مـدل اصلـی دیـده نمی‌شـد.

تکـرار رابطـه منفـی و معنـادار DVX در بـرآورد CCEMG نشـان می‌دهـد ایـن یافتـه بـه روش بـرآورد وابسـته 

نیسـت. همان‌طور که پیش‌تر اشـاره شـد، ممکن اسـت بخشـی از کشـورهای نمونه بیشتر به‌عنوان تأمین‌کننده 

نهاده‌هـای واسـطه‌ای سـاده و مـواد اولیـه در زنجیره‌هـای جهانـی حضـور داشـته باشـند و ایـن نـوع مشـارکت 

بـا  نیـز   FVA باشـد. بی‌معنـا مانـدن بـوده  کـم‌ارزش همـراه  بـا مانـدن در حلقه‌هـای  به‌جـای سـرریز فناورانـه، 

محـدود بـودن یادگیـری فناورانـه از واردات نهاده‌هـای واسـطه‌ای و ظرفیـت جـذب پاییـن سـازگار اسـت. 

بنابرایـن آزمـون اسـتحکام تأییـد می‌کنـد کـه یافته محـوری پژوهش، یعنـی اثر منفی و معنادار پیوند پیشـین 

)DVX( بـر رشـد بهـره‌وری کل عوامـل تولیـد، پایـدار اسـت و به انتخـاب روش برآورد حساسـیت چندانی ندارد.

CCEMG جدول 8-5. نتایج آزمون استحکام

احتمال )P-Value(آماره zخطای معیارضریبمتغیر

FVA0/14370/12661/140/256

DVX-0/2120**0/1008-2/100/035

INV0/12920/08591/500/133

LnREER4/9854*2/77001/800/072

0/480/632-8/412517/5452-عرض از مبدأ

***، ** و * به‌ترتیب معناداری در سطح ۱٪، ۵٪ و ۱۰٪ را نشان می‌دهند.منبع: یافته‌های پژوهش
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GVC 5-8. آزمون استحکام نتایج نسبت به منبع داده

بـرای اطمینـان از اینکـه یافتـه اصلـی بـه اتصـال سـال‌های پایانـی بـا داده‌هـای OECD TiVA وابسـته نیسـت، 

مدل CS-ARDL یک بار دیگر فقط برای دوره ۱۹۹۰ تا ۲۰۱۸ و با داده‌های UNCTAD-Eora برآورد شـد. نتایج 

در جـدول 9-۵ آمـده اسـت.

کوتاه‌مـدت DVX برابـر 0/238- و ضریـب بلندمـدت آن 0/244- اسـت و هـر دو در  در ایـن بـرآورد، ضریـب 

سـطح ۵ درصـد معنـادار باقـی می‌ماننـد. ایـن مقادیـر بـه بـرآورد نمونـه کامـل )0/267- در کوتاه‌مـدت و 0/262- 

در بلندمـدت( نزدیـک اسـت. ضریـب FVA در هـر دو افـق مثبـت و بی‌معنـا باقـی می‌مانـد. تفاوت‌هـای جزئی در 

معنـاداری وقفـه رشـد بهـره‌وری و نـرخ ارز بـا کاهـش تعـداد مشـاهدات و نقـش کنترلـی این متغیرها سـازگار اسـت 

و اسـتنباط مربـوط بـه مشـارکت پیشـین را تغییـر نمی‌دهـد.

 GVC کـه فقـط از یـک پایـگاه داده بنابرایـن، رابطـه منفـی و معنـادار DVX بـا رشـد بهـره‌وری در نمونـه‌ای 

اسـتفاده می‌کنـد نیـز برقـرار اسـت و بـه نحـوه اتصـال داده‌هـای Eora و TiVA بسـتگی نـدارد.

کامل و نمونه ۲۰۱۸-۱۹۹۰ جدول 9-5. مقایسه CS-ARDL در نمونه 

کامل 2022-1990متغیر CS-ARDL فقط CS-ARDL۲۰۱۸-۱۹۹۰ Eora نمونه 

کوتاه‌مدت

L.TFPGrowth-0/0891-0/110*

FVA0/04960/076

DVX-0/2673**-0/238**

INV0/08270/110

LnREER3/01035/242

)ECT (lr_TFPGrowth-1/0891***-1/110***

بلندمدت

DVX-0/2620**-0/244**

FVA0/04880/069

INV0/01880/042

LnREER3/35695/676*

704616تعداد مشاهدات

***، ** و * به‌ترتیب معناداری در سطح ۱٪، ۵٪ و ۱۰٪ را نشان می‌دهند.
منبع: یافته‌های پژوهش
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5-9. آزمون ضرایب فردی

کشور نمونه  کوتاه‌مدت و بلندمدت دو متغیر اصلی پژوهش )FVA و DVX( را برای ۲۲  جدول 10-5 ضرایب فردی 

نشان می‌دهد. این ضرایب امکان بررسی ناهمگنی اثر مشارکت در زنجیره ارزش جهانی میان کشورها را فراهم می‌کنند 

و نشان می‌دهند که اثر میانگین گروهی به‌تنهایی تصویر کاملی از شرایط متفاوت اقتصادها به دست نمی‌دهد.

کـوادور، ضریب  ضرایـب DVX نشـان می‌دهـد اثـر منفـی مشـارکت پیشـین در چنـد کشـور معنـادار اسـت. در ا

کـه بـا وابسـتگی شـدید  کوتاه‌مـدت و بلندمـدت منفـی و در سـطح ۱ درصـد معنـادار اسـت؛ نتیجـه‌ای  DVX در 

اقتصـاد ایـن کشـور بـه صـادرات مـواد اولیـه و محصـولات کشـاورزی )به‌ویـژه نفـت، مـوز و میگـو( هم‌خوانـی دارد. 

کـوادور بیشـتر از راه صـادرات نهاده‌های خـام و کم‌فرآوری‌شـده رخ داده و با  احتمـالاً افزایـش پیونـد پیشـین در ا

سـرریز فناورانـه محـدود و مانـدن در حلقه‌هـای کـم‌ارزش همـراه بـوده اسـت.

کوتاه‌مـدت و بلندمـدت منفـی و معنـادار اسـت. مکزیـک از یکپارچه‌تریـن  در مکزیـک نیـز ضریـب DVX در 

اقتصادهـای درحال‌توسـعه در شـبکه‌های تولیـد آمریـکای شـمالی )به‌ویـژه از طریق USMCA( اسـت، اما بخش 

قابـل توجهـی از مشـارکت پیشـین آن همچنـان در فعالیت‌هـای مونتـاژ و تأمیـن قطعـات نسـبتاً سـاده متمرکـز 

اسـت و همیـن الگـو می‌توانـد توضیـح دهـد چـرا افزایـش DVX بـا ارتقـای بهـره‌وری همـراه نشـده اسـت.

بسـیار  و  بلندمـدت منفـی  و  کوتاه‌مـدت  افـق  هـر دو  در   DVX و ضریـب دارد  فیلیپیـن وضعیـت مشـابهی 

، در بسـیاری  معنـادار اسـت. اقتصـاد فیلیپیـن بـا وجـود حضـور در زنجیره‌هـای الکترونیـک و خدمـات کسـب‌وکار

از بخش‌هـا همچنـان تأمین‌کننـده نهاده‌هـای واسـطه‌ای بـا ارزش‌افـزوده پاییـن اسـت و ظرفیـت جـذب محدود 

می‌توانـد توضیـح دهـد کـه چـرا مشـارکت پیشـین بـه رشـد بهـره‌وری تبدیـل نشـده اسـت.

در هنـد، اثـر منفـی DVX در کوتاه‌مـدت معنـادار و در بلندمدت ضعیف‌تر اسـت. با وجود رشـد سـریع بخش 

خدمـات و برخـی صنایـع پیشـرفته در هنـد، بخـش بزرگـی از صـادرات کالایـی این کشـور همچنان بـه محصولات 

اولیـه، منسـوجات و نهاده‌هـای واسـطه‌ای کم‌پیچیدگـی متکـی اسـت و پیوندهـای پیشـین قوی لزوماً بـا ارتقای 

فناورانـه همراه نبوده اسـت.

که در آن اثر مثبت و  کشورها بی‌معناست. استثنای مهم اندونزی است  در مقابل، ضریب FVA در بیشتر 

کوتاه‌مدت و هم در بلندمدت دیده می‌شود. این نتیجه می‌تواند نشان دهد اندونزی،  معنادار FVA هم در 

کارخانه‌ای، توانسته از واردات نهاده‌های واسطه‌ای  به‌ویژه در صنایع مرتبط با منابع طبیعی و برخی صنایع 

برای بهبود کارایی تولید بهره ببرد و ظرفیت جذب بهتری نسبت به بسیاری از کشورهای نمونه داشته است.

در برزیـل و بنـگلادش نیـز اثـر مثبـت امـا ضعیف‌تـری از FVA دیـده می‌شـود. در برزیـل، ایـن اثـر احتمـالاً بـا 

صنایـع نسـبتاً متنـوع و برخـی توانمندی‌هـای فناورانـه داخلـی مرتبـط اسـت و در بنـگلادش بـا نقـش واردات 

کشـور را تشـکیل می‌دهـد. کـه بخـش غالـب صـادرات ایـن  ک و نسـاجی  نهـاده در صنعـت پوشـا
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کوتاه‌مدت و بلندمدت منفی اما بی‌معنا هستند؛ بنابراین در دوره و  در ایران، ضرایب FVA و DVX در 

تصریح مورد بررسی، رابطه معناداری میان این دو شاخص و رشد TFP ایران دیده نمی‌شود. ساختار صادرات 

متکی بر منابع انرژی و محدودیت‌های خارجی ممکن است در توضیح این الگو نقش داشته باشند.

در مجمـوع، ضرایـب فـردی نشـان می‌دهـد رابطـه مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی بـا رشـد بهـره‌وری میـان 

کشـورهای نمونـه به‌شـدت ناهمگـن اسـت؛ ناهمگنـی‌ای کـه بـا تفـاوت در سـاختار تولیـد، پیچیدگـی اقتصـادی، 

کشـورها از راه آن‌هـا ادغـام شـده‌اند سـازگار اسـت. از ایـن رو،  کـه  ظرفیـت جـذب فنـاوری و نـوع فعالیت‌هایـی 

گی‌هـای هـر  بایـد ویژ رابطـه نمی‌دهـد و در سیاسـت‌گذاری  ایـن  از  کاملـی  گروهـی به‌تنهایـی تصویـر  میانگیـن 

گرفـت. اقتصـاد را در نظـر 

الگـوی ضرایـب فـردی همچنیـن نشـان می‌دهـد بخشـی از اثـر منفـی DVX در میانگیـن گروهی ممکن اسـت 

، ناشـی شـده باشـد. بـا ایـن حـال،  کـوادور بـا ضریـب منفـی و بسـیار معنـادار ، به‌ویـژه ا کشـورهای منبع‌محـور از 

اثـر منفـی در کشـورهای غیرمنبع‌محـوری ماننـد فیلیپیـن و مکزیـک نیـز دیـده می‌شـود و بنابرایـن نمی‌تـوان کل 

نتیجـه را بـه چرخـه قیمـت کالاهـای اولیـه نسـبت داد.

DVX و FVA کوتاه‌مدت و بلندمدت جدول 10-5. ضرایب فردی 

Short-run FVAShort-run DVXLong-run FVALong-run DVXکشور

Argentina-0/94030/2646-0/77050/2019

Bangladesh0/2992*0/08580/4302*-0/1233

Brazil1/3250*0/11921/0448*0/0940

Chile-0/2430-0/2065-0/2497-0/2122

China0/00900/06100/01460/0988

Colombia0/36550/16040/30030/1318

Ecuador0/9327-1/6264***0/7719-1/3459***

Egypt-0/0040-0/1794-0/0050-0/2210

India-0/2662-0/5689**-0/2248-0/4806*

Indonesia1/6938**0/40191/6699**0/3962

Iran-0/3127-0/1709-0/2036-0/1113

Malaysia0/04830/04350/04020/0362

Mexico0/1478-1/5160**0/1432-1/4685**

Morocco-0/4175-0/3266-0/2498-0/1954
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Short-run FVAShort-run DVXLong-run FVALong-run DVXکشور

Pakistan-0/5371-0/2167-0/7642-0/3083

Peru-0/4457-0/0868-0/3163-0/0616

Philippines-0/1496-0/6879***-0/1632-0/7507***

South Africa-0/33510/2927-0/29450/2573

Thailand-0/1965-1/2731-0/1720-1/1138

Tunisia-0/58310/2990-0/53470/2742

Turkey0/63900/03020/51420/0243

Vietnam0/0616-0/59030/0924-0/8857

*** معناداری در سطح ۱٪، ** معناداری در سطح ۵٪، * معناداری در سطح ٪۱۰
منبع: یافته‌های پژوهش

نتیجه‌گیری تحقیق

در  تولیـد  عوامـل  کل  بهـره‌وری  رشـد  بـر  جهانـی  ارزش  زنجیـره  در  مشـارکت  اثـر  بررسـی  پژوهـش  ایـن  هـدف 

، مشـارکت بـه دو بُعـد پیونـد پسـین )FVA( و پیونـد  کشـورهای درحال‌توسـعه منتخـب بـود. بـرای ایـن منظـور

کشـور طـی دوره ۱۹۹۰ تـا  کوتاه‌مـدت و بلندمـدت بـا داده‌هـای پانلـی ۲۲  پیشـین )DVX( تفکیـک شـد و روابـط 

آزمـون شـد.  CS-ARDL رویکـرد  و   ۲۰۲۲

نتایـج در سـطح میانگیـن گروهـی، فرضیـه رابطـه منفـی مشـارکت پیشـین )DVX( بـا رشـد بهـره‌وری را تأییـد 

کرد؛ یعنی در کشـورهای نمونه، سـهم بیشـتر ارزش‌افزوده داخلی در صادرات کشـورهای دیگر با رشـد ضعیف‌تر 

بهـره‌وری همـراه بـوده اسـت. در مقابـل، فرضیـه رابطـه مثبـت مشـارکت پسـین )FVA( تأییـد نشـد؛ ضریـب ایـن 

کانـال  متغیـر مثبـت امـا بی‌معنـا بـود و نشـان می‌دهـد در ایـن نمونـه، وابسـتگی بیشـتر بـه نهاده‌هـای وارداتـی 

قابـل اتکایـی بـرای بهبـود بهـره‌وری نبـوده اسـت. ضریـب تصحیـح خطـا منفـی و معنـادار بـود و پایـداری پویـای 

مـدل را تأییـد کـرد و بـرآورد CCEMG نیـز نشـان داد اثـر منفـی DVX بـه روش بـرآورد وابسـته نیسـت. ایـن نتایـج 

مربوط به میانگین نمونه اسـت و ضرایب فردی نشـان می‌دهد الگو در همه کشـورها یکسـان نیسـت: اثر منفی 

کـه در  ، مکزیـک و فیلیپیـن قوی‌تـر و معنادارتـر اسـت، در حالـی  کـوادور مشـارکت پیشـین در کشـورهایی ماننـد ا

ایـران ضرایـب هـر دو شـاخص منفـی امـا بی‌معنـا بـوده و رابطـه معنـاداری بـرای ایـران بـه دسـت نیامـده اسـت. 

بنابرایـن افزایـش حجـم مشـارکت در زنجیـره ارزش جهانـی به‌تنهایـی بـرای بهبـود بهـره‌وری کافـی نیسـت و آنچه 

اهمیـت دارد نـوع پیونـد اسـت؛ در نمونـه مـورد بررسـی، مشـارکت پیشـین بـا رشـد کمتـر بهـره‌وری همـراه بـوده و 

کـه سیاسـت‌گذاری به‌جـای تمرکـز  مشـارکت پسـین اثـر قابـل اتکایـی نداشـته اسـت. پیـام ایـن تمایـز آن اسـت 
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کـه بـا ایـن یافتـه و ادبیـات ارتقـای  کنـد. تفسـیری  گسـترش صـرف مشـارکت، بایـد بـه جهـت پیوندهـا توجـه  بـر 

زنجیـره ارزش سـازگار اسـت آن اسـت کـه پیونـد پیشـین در بخشـی از کشـورهای نمونـه بیشـتر از راه فعالیت‌هـای 

کم‌فرآوری‌شـده شـکل گرفتـه و کمتـر بـه یادگیـری فناورانـه انجامیـده اسـت.

توصیه‌های سیاستی زیر بر پایه تمایز تجربی FVA و DVX و تفسیر نظری سازگار با آن ارائه می‌شود.

نخسـت، از آنجـا کـه ضریـب DVX در میانگیـن نمونـه منفـی و معنـادار اسـت، افزایـش صـادرات نهـاده و مواد 

کم‌فرآوری‌شـده از مسـیر پیونـد پیشـین نبایـد هـدف اصلـی سیاسـت باشـد؛ اولویـت بایـد کاهـش سـهم ایـن نـوع 

صادرات و حرکت به سـمت کالاها و خدمات با ارزش‌افزوده بالاتر در همان شـبکه‌های صادراتی موجود باشـد.

کافـی نیسـت.  دوم، چـون ضریـب FVA معنـادار نبـوده اسـت، تسـهیل واردات نهـاده واسـطه‌ای به‌تنهایـی 

کـه بـا خطـوط تولیـد  سیاسـت‌های مربـوط بـه پیونـد پسـین بهتـر اسـت بـر واردات نهاده‌هایـی متمرکـز شـوند 

داخلـی و ارتقـای مهـارت در همـان صنعت پیوند مشـخصی دارند، نه بر افزایش کلی محتـوای وارداتی صادرات.

کـه مشـارکت  کـه ضرایـب هـر دو شـاخص بی‌معنـا بـرآورد شـده، پیـام پژوهـش ایـن نیسـت  سـوم، بـرای ایـران 

در زنجیـره ارزش جهانـی بی‌اهمیـت اسـت؛ بلکـه الگـوی فعلـی مشـارکت کانـال قابـل اتکایـی برای رشـد بهره‌وری 

کنـد: اتـکا بـه  نبـوده اسـت. بنابرایـن به‌جـای افزایـش صـرف حجـم FVA یـا DVX، ترکیـب مشـارکت بایـد تغییـر 

فـرآوری و پیونـد تولیـدی  کـه  یابـد و حضـور در حلقه‌هایـی  کاهـش  انـرژی و نهاده‌هـای سـاده  صـادرات مـواد 

بیشـتری دارنـد تقویـت شـود. ایـن مسـیر بـا یافتـه اصلـی پژوهـش، یعنـی اهمیـت بیشـتر نـوع پیونـد نسـبت بـه 

حجـم آن، نیـز سـازگار اسـت.

ایـن پژوهـش ماننـد هـر مطالعـه تجربـی محدودیت‌هایـی دارد. داده‌هـای شـاخص‌های مشـارکت در زنجیره 

ارزش جهانی )FVA و DVX( تا سال ۲۰۲۲ در دسترس بود و بررسی سال‌های جدیدتر را ممکن نکرد. همچنین 

به دلیل نبود داده‌های بخشـی سـازگار و قابل مقایسـه برای کشـورهای درحال‌توسـعه، اثر مشـارکت به تفکیک 

بخش‌هـای صنعتـی و خدماتـی بررسـی نشـد. افـزون بـر ایـن، نتایـج میانگیـن گروهـی و ضرایـب فـردی مربـوط بـه 

۲۲ کشـور منتخـب اسـت و بـا توجـه بـه ناهمگنـی کشـورها، تعمیـم آن بـه همـه کشـورهای درحال‌توسـعه بایـد بـا 

احتیـاط انجـام شـود. نمونـه هـم اقتصادهـای صنعتی‌شـونده و هـم اقتصادهـای منبع‌محـور را در بـر می‌گیـرد و 

هرچنـد میانگیـن گروهـی CS-ARDL ناهمگنـی ضرایـب را مجـاز می‌دانـد و تفـاوت ضرایب فردی همیـن تنوع را 

نشـان می‌دهـد، میانگیـن نمونـه را نبایـد بـدون قیـد بـه هر دو گروه سـاختاری تعمیـم داد.

همچنین ممکن اسـت رابطه بهره‌وری و مشـارکت در زنجیره ارزش جهانی دوطرفه باشـد یا عوامل مشـترکی 

کـردن  CS-ARDL بـا وارد  کشـورهای منبع‌محـور بـر آن اثـر بگذارنـد.  کالاهـای اولیـه در  ماننـد چرخـه قیمـت 

کنتـرل  وقفه‌هـا و میانگین‌هـای مقطعـی، پویایی‌هـای درون‌کشـوری و بخـش مهمـی از شـوک‌های مشـترک را 

می‌کنـد و ضرایـب فـردی نیـز نشـان می‌دهـد اثـر منفـی DVX بـه کشـورهای منبع‌محـور محـدود نیسـت؛ بـا ایـن 
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حـال، یافته‌هـا به‌عنـوان روابـط پویای برآوردی تفسـیر شـده‌اند. سـازوکارهای مکمل مانند کیفیـت حلقه ارزش، 

قفل‌شـدگی و ظرفیت جذب فناوری نیز در مدل اندازه‌گیری نشـده‌اند و تفسـیر اقتصادی نتایج بر پایه ادبیات 

نظـری انجام شـده اسـت.

اثـر  قابـل مقایسـه، می‌تـوان  و  بـه داده‌هـای بخشـی سـازگار  آینـده، در صـورت دسترسـی  در پژوهش‌هـای 

مشارکت در زنجیره ارزش جهانی را به تفکیک صنایع و خدمات بررسی کرد. همچنین استفاده از شاخص‌های 

کشـورها در زنجیـره ارزش به‌عنـوان متغیرهـای تعدیل‌کننـده می‌توانـد درک  پیچیدگـی اقتصـادی و موقعیـت 

دقیق‌تـری از تفـاوت اثـر مشـارکت پیشـین و پسـین در اقتصادهـای مختلـف بـه دسـت دهـد.

درباره نویسندگان

گروه اقتصاد دانشکده ▪▪ این مقاله برگرفته از رساله دکترای خانم الناز قناتی به راهنمایی آقای محمدرضا سلمانی‌بی‌شک )دانشیار 
( و مشاوره آقای بهزاد سلمانی )استاد گروه اقتصاد دانشکده اقتصاد و مدیریت دانشگاه تبریز( است. اقتصاد و مدیریت دانشگاه تبریز

 )CRediT مشارکت نویسندگان )بر اساس رده‌بندی

نقش‌ها و مسئولیت‌های نویسندگان در انجام پژوهش و تدوین مقاله، بر مبنای رده‌بندی نقش‌های مشارکت‌کنندگان در پژوهش ▪▪
، اعتبارسنجی، تحلیل رسمی، اجرای پژوهش، تأمین منابع،  )CRediT(، به شرح زیر است: نویسنده اول عهده‌دار توسعه نرم‌افزار
مسئولیت  دوم  نویسنده  است.  بوده  پروژه  مدیریت  و  بصری‌سازی  اولیه،  پیش‌نویس  نگارش  داده‌ها،  آماده‌سازی  و  مدیریت 
مفهوم‌پردازی، طراحی روش‌شناسی و نظارت علمی بر پژوهش را بر عهده داشته و در بازبینی و ویرایش علمی متن مشارکت کرده 
است. نویسنده سوم در بازبینی و ویرایش علمی متن مقاله مشارکت داشته است. سهم مشارکت نویسندگان اول، دوم و سوم، 

مطابق اظهار آنان، به‌ترتیب ۵۰، ۳۰ و ۲۰ درصد بوده است.

استفاده از هوش مصنوعی

کرده‌اند و صحت ▪▪ کدنویسی تخمین نهایی مدل در نرم افزار »استتا« استفاده  نویسندگان از هوش مصنوعی »گروک« برای بخش 
آن را به وسیله آزمون‌های استحکامی سنجیده و در مقاله گزارش داده‌اند. علاوه بر این برای دسترسی به تمام نظریه‌های موجود 
از این هوش مصنوعی برای جست و جو در بین مقالات  برای تدوین بخش مبانی نظری پژوهش  در حوزه مورد بررسی مقاله 
موجود استفاده شده است. در مجموع در این مقاله هوش مصنوعی برای بررسی و صحت سنجی خروجی نرم‌افزار و تحلیل نتایج 
و دسترسی به مقالات پایه و مرتبط جهت تکمیل مبانی نظری به‌کار رفته است. نویسندگان خروجی را بازبینی و راستی‌آزمایی 

کرده‌اند و مسئولیت کامل صحت، اصالت و محتوای نهایی مقاله را بر عهده دارند.
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Abstract

This study aimed to develop a sustainable human resource performance model 
in knowledge-based companies, emphasizing resilience and psychological 
safety. It was an applied-developmental study using a cross-sectional survey 
approach and an exploratory mixed-methods design. In the qualitative phase, 
15 experts, including university professors and managers of knowledge-based 
companies, were selected through theoretical sampling. In the quantitative 
phase, 140 managers, human resource specialists, and experts were selected 
using cluster random sampling. Qualitative data were analyzed using grounded 
theory and MAXQDA, while quantitative data were analyzed using partial 
least squares and SmartPLS. Based on the paradigmatic model, the findings 
indicated that causal conditions, including strategic requirements for improving 
knowledge-based human capital productivity, competitive and technological 
pressures arising from innovation ecosystem dynamics, structural deficiencies 
in the systematization and integration of human resource management, 
and the need to develop employees’ behavioral and cognitive capabilities 
in uncertain environments, influence the central phenomenon of high-
performance work systems (HPWS) in knowledge-based companies. The central 
phenomenon, contextual conditions, including resilience and psychological 
safety approaches in knowledge-based workplaces and the structural, 
cultural, and institutional contingencies of knowledge-based companies, and 
intervening conditions, including human and organizational barriers to HPWS 
implementation, influence the strategies and actions, namely the integrated 
strategy for knowledge-based human resource management. Ultimately, these 
strategies lead to outcomes including improved sustainable performance and 
effectiveness of knowledge-based human capital, enhanced organizational 
capacity for innovation, learning, and knowledge creation, strengthened 
organizational resilience and continuity of knowledge-based activities, and 
deeper psychological safety and relational health within knowledge teams.
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چکیده
شــرکت‌های  در  انســانی  منابــع  پایــدار  عملکــرد  الگــوی  ارائــه  هــدف  بــا  حاضــر  پژوهــش 
کاربــردی- ایــن مطالعــه  تــاب‌آوری و ایمنــی روانــی انجــام شــد.  بــر  کیــد  بــا تأ دانش‌بنیــان 
ــش  ــد. در بخ گردی ــام  ــافی انج کتش ــه ا ــرح آمیخت ــی و ط ــش مقطع ــرد پیمای ــا رویک ــعه‌ای ب توس
کیفــی، ۱۵ خبــره شــامل اســتادان دانشــگاه و مدیــران شــرکت‌های دانش‌بنیــان بــا نمونه‌گیــری 
نظــری مشــارکت داشــتند. در بخــش کمــی، ۱۴۰ نفــر از مدیــران، متخصصــان منابــع انســانی 
کیفــی  کارشناســان بــا روش نمونه‌گیــری تصادفــی خوشــه‌ای انتخــاب شــدند. داده‌هــای  و 
کمــی بــا روش حداقــل  بــا اســتفاده از نظریــه داده‌بنیــاد و نرم‌افــزار MAXQDA و داده‌هــای 
مربعــات جزئــی و نرم‌افــزار SmartPLS تحلیــل شــدند. براســاس مــدل پارادایمــی پژوهــش، 
ســرمایه  بهــره‌وری  ارتقــای  راهبــردی  الزامــات  شــامل  علــی  شــرایط  داد  نشــان  یافته‌هــا 
نــوآوری،  کوسیســتم  از پویایــی ا ، فشــارهای رقابتــی و فناورانــه ناشــی  انســانی دانش‌محــور
نارســایی‌های ســاختاری در نظام‌منــدی و یکپارچگــی مدیریــت منابــع انســانی و ضــرورت 
کارکنــان در محیط‌هــای عدم‌قطعیــت، بــر پدیــده  توســعه قابلیت‌هــای رفتــاری و شــناختی 
کاری بــا عملکــرد بــالا در شــرکت‌های دانش‌بنیــان، تأثیرگذارنــد.  محــوری، یعنــی سیســتم‌های 
پدیــده محــوری، شــرایط زمینــه‌ای شــامل رویکردهــای تــاب‌آوری و ایمنــی روانــی در محیــط 
و  دانش‌بنیــان،  شــرکت‌های  نهــادی  و  فرهنگــی  ســاختاری،  اقتضائــات  و  دانش‌بنیــان  کار 
ــا عملکــرد  کاری ب ــر شــامل موانــع انســانی و ســازمانی اســتقرار سیســتم‌های  شــرایط مداخله‌گ
 ، بــالا، بــر راهبردهــا و اقدامــات، یعنــی اســتراتژی یکپارچه‌ســازی منابــع انســانی دانش‌محــور
ــدار و  ــه پیامدهایــی شــامل ارتقــای عملکــرد پای ــد. در نهایــت، ایــن راهبردهــا ب ــر می‌گذارن تأثی
، تقویــت ظرفیــت نــوآوری، یادگیــری و خلــق دانــش  اثربخشــی ســرمایه انســانی دانش‌محــور
ســازمانی، توســعه تــاب‌آوری ســازمانی و تــداوم فعالیت‌هــای دانش‌بنیــان و تعمیــق ایمنــی 

روانــی و ســامت ارتباطــی در تیم‌هــای دانشــی منجــر می‌شــوند.
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1. مقدمه
، بیـش از هـر  در شـرایط کنونـی، شـرکت‌های دانش‌بنیـان به‌عنـوان یکـی از مهم‌تریـن پیشـران‌های اقتصـاد نـوآور

نـوع سـازمان دیگـری بـه سـرمایه انسـانی خالق، یادگیرنـده، تـاب‌آور و از نظـر روانـی ایمن وابسـته‌اند )سـکوندو1 و 

همکاران، 2026(. ماهیت فعالیت این شـرکت‌ها بر پایه دانش تخصصی، نوآوری مسـتمر، حل مسـائل پیچیده، 

گرفتـه اسـت )حسینی‌شـیرازی، 1404(. ازایـن‌رو،  یادگیـری سـریع، پذیـرش عدم‌قطعیـت و رقابـت فناورانـه شـکل 

موفقیـت آن‌هـا صرفـاً بـه برخـورداری از فناوری پیشـرفته یـا ایده‌هـای نوآورانه محدود نمی‌شـود، بلکه به کیفیت 

کارکنـان وابسـته  نظـام مدیریـت منابـع انسـانی و توانایـی آن در پـرورش رفتارهـای عملکـردی، خلاقانـه و پایـدار 

کنتـرل، شـرح  کـه عمدتـاً بـر  کـوی2، 2025(. در چنیـن فضایـی، الگوهـای سـنتی مدیریـت منابـع انسـانی  اسـت )

شـغل ثابـت، ارزیابی‌هـای رسـمی و پاداش‌هـای خطـی مبتنـی هسـتند، پاسـخگوی نیازهـای پویـای شـرکت‌های 

دانش‌بنیـان نیسـتند. ایـن شـرکت‌ها بـا محیطـی مواجه‌انـد کـه در آن تغییـرات فناورانـه، فشـار بـازار، محدودیـت 

منابع، رقابت بر سـر جذب نخبگان، ابهام در مسـیر تجاری‌سـازی دانش و احتمال شکسـت پروژه‌های نوآورانه، 

بخشـی از واقعیت روزمره سـازمانی محسـوب می‌شـود )رضایی منش و حمزوی، 1404(. از آنجا که تجربه کارکنان 

کار و فرهنگ سازمانی است، در شرکت‌های دانش‌بنیان  ک آنان نسبت به رضایت، محیط  متأثر از کیفیت ادرا

ایـن اسـاس،  بـر  الگوهـای عمومـی و غیربومـی محـدود شـود.  بـه  انسـانی نمی‌توانـد  نیـز طراحـی نظـام منابـع 

کیفیـت تجربـه  ارائـه الگـوی بومـی HPWS بـا رویکـرد تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی، ضرورتـی راهبـردی بـرای ارتقـای 

کارکنـان، حفـظ سـرمایه انسـانی دانشـی و تقویـت عملکـرد پایـدار در ایـن شـرکت‌ها محسـوب می‌شـود )رجبـی 

پـور میبـدی3 و همـکاران، 2024(. یکـی از رویکردهـای مهـم در ادبیـات نویـن مدیریـت منابـع انسـانی، نظام‌هـای 

کاری بـا عملکـرد بـالا یـا HPWS اسـت کـه بـر مجموعـه‌ای هماهنـگ از فعالیت‌هـای منابـع انسـانی ماننـد جـذب 

خدمـات  جبـران  عملکـرد،  ارزیابـی  کارکنـان،  مشـارکت   ، مسـتمر توسـعه  و  آمـوزش   ، شایسـته‌محور انتخـاب  و 

کیـد دارد )هـو4 و همـکاران، 2026(. منطـق  انگیزشـی، توانمندسـازی، امنیـت شـغلی، کار تیمـی و ارتباطـات بـاز تأ

اصلـی ایـن رویکـرد آن اسـت کـه عملکـرد سـازمانی از طریـق یـک اقـدام منفـرد منابـع انسـانی حاصـل نمی‌شـود، 

بلکـه نتیجـه هم‌افزایـی میـان مجموعـه‌ای منسـجم از سیاسـت‌ها و رویه‌هـای انسـانی اسـت. بـا وجـود اهمیـت 

ایـن رویکـرد، بخـش قابـل توجهی از الگوهای HPWS در بسـتر سـازمان‌های بزرگ، صنعتـی، تولیدی یا خدماتی 

کرده‌انـد )وانـگ5 و همـکاران،  گی‌هـای خـاص شـرکت‌های دانش‌بنیـان توجـه  کمتـر بـه ویژ توسـعه یافته‌انـد و 

منعطـف،  سـاختارهای  کارکنـان،  ضمنـی  دانـش  بـه  شـدید  اتـکای  دلیـل  بـه  دانش‌بنیـان  شـرکت‌های   .)2026

1. Secundo
2. Cui
3. Rajabipoor Meybodi
4. Hu
5. Wang
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نیازمنـد خوانشـی  انگیـزش درونـی،  بـه  بـالا  وابسـتگی  و  نـوآوری  فناورانـه، فشـار  پروژه‌هـای  کوچـک،  تیم‌هـای 

متفـاوت از HPWS هسـتند. در ایـن شـرکت‌ها، عملکـرد بـالا زمانـی پایـدار می‌شـود کـه کارکنـان عالوه بـر مهـارت 

و انگیـزش، توانایـی روانـی و سـازمانی لازم بـرای مواجهـه بـا فشـار، شکسـت، تغییـر و ابهـام را نیـز داشـته باشـند 

، تـاب‌آوری سـازمانی و فـردی در شـرکت‌های دانش‌بنیـان اهمیـت  )نریمانـی و همـکاران، 1403(. از سـوی دیگـر

ویـژه‌ای دارد؛ زیـرا ایـن شـرکت‌ها معمـولاً در معـرض شکسـت‌های مکـرر فناورانـه، محدودیـت مالـی، تغییـرات 

، فشـارهای رقابتی، ناپایداری سیاسـتی و ابهام در آینده کسـب‌وکار قرار دارند )میرزاخانی، 1404(. در چنین  بازار

، فشـار کاری یـا ابهام نقش، همچنـان انگیزه،  کامـی، تغییر مسـیر محیطـی، کارکنـان بایـد بتواننـد پـس از تجربـه نا

کارکنـان نیسـت،  گـی فـردی  کننـد. تـاب‌آوری در ایـن معنـا صرفـاً ویژ خلاقیـت و تـوان حـل مسـئله خـود را حفـظ 

گـر نظام منابع انسـانی بتوانـد یادگیری  بلکـه محصـول سـاختارها، سیاسـت‌ها و رویه‌هـای سـازمانی نیـز هسـت. ا

از خطـا، حمایـت مدیریتـی، انعطـاف کاری، توسـعه شایسـتگی‌ها، اعتمـاد متقابـل و مشـارکت کارکنـان را تقویـت 

کند، تاب‌آوری به بخشـی از قابلیت راهبردی سـازمان تبدیل می‌شـود. بنابراین، الگوی HPWS در شـرکت‌های 

، سـازگاری با  دانش‌بنیـان نبایـد تنهـا بـه افزایـش عملکـرد کوتاه‌مـدت توجـه کنـد، بلکه بایـد ظرفیت تحمل فشـار

کسـومایانی1، 2026(. در کنـار تـاب‌آوری، ایمنـی روانی یکی  تغییـر و بازآفرینـی سـازمانی را نیـز در خـود جـای دهـد )

کارکنـان ایـن شـرکت‌ها  از پیش‌شـرط‌های اساسـی نـوآوری و عملکـرد پایـدار در شـرکت‌های دانش‌بنیـان اسـت. 

زمانـی می‌تواننـد ایده‌هـای نـو، پرسـش‌های انتقـادی، خطاهـای احتمالی و پیشـنهادهای خلاقانه خـود را بیان 

کارکنـان امـکان  کـه محیـط سـازمانی از نظـر روانـی ایمـن باشـد )دیـر2 و همـکاران، 2026(. ایمنـی روانـی بـه  کننـد 

کننـد، خطاهـا را  گفت‌وگوهـای تخصصـی مشـارکت  ، سـرزنش، طـرد یـا تنبیـه، در  می‌دهـد بـدون تـرس از تحقیـر

گـزارش دهنـد، از تجربه‌هـای ناموفـق درس بگیرنـد و در فراینـد تصمیم‌گیـری نقـش فعـال داشـته باشـند. نبـود 

کاهـش یادگیـری تیمـی،  ایمنـی روانـی در شـرکت‌های دانش‌بنیـان می‌توانـد بـه سـکوت سـازمانی، پنهـان‌کاری، 

، HPWS زمانـی در شـرکت‌های دانش‌بنیـان  محافظـه‌کاری فکـری و ضعـف نـوآوری منجـر شـود. از ایـن منظـر

اثربخـش خواهـد بـود کـه رویه‌هـای آن به‌جـای ایجـاد فشـار صـرف بـرای عملکـرد بـالا، زمینـه اعتمـاد، مشـارکت، 

کنـد )ملامهـدی زاده و همـکاران،  کارکنـان را فراهـم  گفت‌وگـوی آزاد، حمایـت اجتماعـی و احتـرام بـه تخصـص 

1403(. بـا وجـود پیونـد نظـری میـان HPWS، تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی، هنـوز در ادبیات مدیریت منابع انسـانی، 

کنـد،  کـه ایـن سـه مفهـوم را در بسـتر شـرکت‌های دانش‌بنیـان ایـران به‌صـورت یکپارچـه تبییـن  الگـوی جامعـی 

کافـی توسـعه نیافتـه اسـت. بسـیاری از پژوهش‌هـا HPWS را به‌عنـوان عاملـی بـرای افزایـش عملکـرد،  بـه انـدازه 

کـه چگونـه نظام‌هـای کاری  بهـره‌وری یـا تعهـد سـازمانی بررسـی کرده‌انـد، امـا کمتـر بـه ایـن مسـئله پرداخته‌انـد 

کننـد.  تقویـت  دانش‌محـور  سـازمان‌های  در  را  روانـی  ایمنـی  و  تـاب‌آوری  هم‌زمـان  می‌تواننـد  بـالا  عملکـرد  بـا 

1. Kesumayani
2. Dheer
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همچنیـن، بخـش مهمـی از الگوهـای موجـود در زمینه‌هـای فرهنگـی و نهادی متفاوت شـکل گرفته‌اند و انتقال 

کاربـردی همـراه باشـد.  کاسـتی‌های مفهومـی و  مسـتقیم آن‌هـا بـه شـرکت‌های دانش‌بنیـان ایرانـی می‌توانـد بـا 

گی‌هایـی ماننـد سـاختار حقوقـی و حمایتی شـرکت‌های دانش‌بنیان، شـرایط بـازار کار تخصصی، محدودیت  ویژ

منابـع مالـی، فرهنـگ مدیریتـی، نظـام نـوآوری ملـی، روابـط غیررسـمی در تیم‌هـای کوچـک و چالـش نگهداشـت 

نیـروی انسـانی متخصـص، ضـرورت بومی‌سـازی الگـوی HPWS را برجسـته می‌سـازد. بـر ایـن اسـاس، مسـئله 

کـه الگـوی بومـی HPWS در شـرکت‌های دانش‌بنیـان بایـد چـه ابعـاد، مؤلفه‌هـا  اصلـی پژوهـش حاضـر آن اسـت 

کنـد.  کارکنـان را نیـز تقویـت  و روابطـی داشـته باشـد تـا بتوانـد ضمـن ارتقـای عملکـرد، تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی 

ایـن مسـئله از آن جهـت اهمیـت دارد کـه در شـرکت‌های دانش‌بنیـان، فشـار بـرای عملکـرد بـالا بـدون توجـه بـه 

کارکنـان می‌توانـد نتیجـه‌ای معکـوس داشـته باشـد و بـه فرسـودگی، تـرک خدمـت و  ظرفیـت روانـی و تـاب‌آوری 

، تمرکـز صـرف بـر حمایـت روانـی بـدون طراحـی نظام‌منـد رویه‌هـای  کاهـش نـوآوری منجـر شـود. از سـوی دیگـر

عملکردمحـور نیـز ممکـن اسـت بـه کاهـش بهـره‌وری و ضعـف رقابت‌پذیـری بینجامـد. بنابرایـن، چالـش اصلـی، 

طراحـی الگویـی متـوازن اسـت کـه میان عملکرد بالا، حمایت انسـانی، تاب‌آوری و ایمنـی روانی پیوند برقرار کند. 

چنیـن الگویـی بایـد بتوانـد نشـان دهـد کـدام سیاسـت‌ها و رویه‌هـای منابع انسـانی در شـرکت‌های دانش‌بنیان 

ایرانـی بیشـترین نقـش را در ایجـاد محیطـی توانمندسـاز، خالق، منعطـف و پایـدار دارنـد. لـذا پژوهـش حاضر به 

ایـن سـوال اساسـی پاسـخ می‌دهـد کـه الگـوی بومـی HPWS بـا رویکـرد تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی در شـرکت‌های 

دانش‌بنیـان چگونـه و اعتبـار آن بـه چـه میـزان اسـت؟ 

2. مبانی نظری
 HPWS 2-1. الگوی

انسـانی  راهبـردی در مدیریـت منابـع  رویکردهـای  از  یکـی   HPWS یـا  بـالا  بـا عملکـرد  کاری  الگـوی نظام‌هـای 

اسـت کـه بـر طراحـی مجموعـه‌ای منسـجم، هماهنـگ و مکمـل از رویه‌هـای منابع انسـانی برای ارتقـای عملکرد 

کیـد دارد. در ایـن الگـو، منابـع انسـانی نـه به‌عنـوان عامـل اجرایـی صـرف، بلکـه  گروهـی و سـازمانی تأ فـردی، 

به‌عنـوان سـرمایه‌ای راهبـردی و مولـد مزیـت رقابتـی پایـدار تلقـی می‌شـود. منطـق اصلـی HPWS بـر ایـن فـرض 

اسـتوار اسـت کـه عملکـرد سـازمانی از طریـق یـک اقـدام منفـرد ماننـد آموزش، پـاداش یـا ارزیابی عملکـرد حاصل 

نمی‌شـود، بلکـه نتیجـه پیونـد نظام‌منـد میـان چندیـن رویـه انسـانی اسـت کـه به‌صـورت هم‌افـزا عمـل می‌کننـد 

 ، ، آموزش و توسـعه مسـتمر )جیانگ1 و همکاران، 2026(. این الگو معمولاً شـامل جذب و انتخاب شایسـته‌محور

کارکنـان در تصمیم‌گیـری، نظـام ارزیابـی عملکـرد عادلانـه، جبـران خدمـات انگیزشـی، امنیـت شـغلی،  مشـارکت 

1. Jiang
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کـه از طریـق افزایـش  کار تیمـی و ارتباطـات سـازمانی بـاز اسـت. اهمیـت HPWS در آن اسـت  توانمندسـازی، 

توانمنـدی، انگیـزش و فرصـت مشـارکت کارکنـان، ظرفیـت سـازمان را بـرای خلـق ارزش، نـوآوری و پاسـخ‌گویی بـه 

تغییـرات محیطـی تقویـت می‌کنـد. در ایـن چارچوب، کارکنـان زمانی می‌توانند عملکردی فراتر از الزامات رسـمی 

شـغل ارائـه دهنـد کـه از دانـش و مهـارت لازم برخوردار باشـند، انگیزه کافی برای به‌کارگیـری توانمندی‌های خود 

کرمـی و همـکاران، 1404(. داشـته باشـند و فضـای سـازمانی امـکان مشـارکت مؤثـر آنـان را فراهـم سـازد )

ازایـن‌رو، HPWS را می‌تـوان الگویـی مبتنـی بـر هم‌راستاسـازی میـان راهبـرد سـازمان و سیاسـت‌های منابـع 

انسـانی دانسـت. در ایـن نظـام، مدیریـت منابـع انسـانی از حالـت اداری و عملیاتـی خـارج شـده و بـه نقشـی 

کید بر یکپارچگی  گی‌های مهـم HPWS تأ راهبـردی در تحقـق اهـداف کلان سـازمان تبدیـل می‌شـود. یکی از ویژ

گر  درونـی میـان رویه‌هـای منابـع انسـانی و تناسـب بیرونـی آن‌هـا بـا شـرایط محیطـی و راهبـردی سـازمان اسـت. ا

ایـن رویه‌هـا بـدون انسـجام طراحـی شـوند، ممکـن اسـت اثرگذاری لازم را نداشـته باشـند یا حتی بـه تعارض‌های 

رفتـاری و سـازمانی منجـر شـوند. امـا زمانـی که جـذب، آموزش، پاداش، مشـارکت و ارزیابی عملکرد در یک مسـیر 

واحـد قـرار گیرنـد، زمینـه شـکل‌گیری رفتارهـای متعهدانـه، خلاقانه و مسـئولانه فراهم می‌شـود. در سـازمان‌های 

، HPWS اهمیـت مضاعـف می‌یابـد، زیـرا ارزش اصلی سـازمان وابسـته به دانـش، خلاقیت، یادگیری  دانش‌محـور

و تعهـد کارکنان اسـت )فـام1، 2026(.

2-2. تاب‌آوری و ایمنی روانی منابع انسانی

تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی دو مفهـوم بنیادین در ادبیات معاصر رفتار سـازمانی و مدیریت منابع انسـانی هسـتند 

کـه نقـش مهمـی در پایـداری عملکـرد، یادگیـری سـازمانی و نـوآوری ایفـا می‌کننـد. تاب‌آوری بـه توانایی فـرد، گروه 

کامی‌هـا و بازگشـت مؤثـر بـه مسـیر رشـد و عملکـرد  یـا سـازمان بـرای مواجهـه بـا فشـارها، بحران‌هـا، تغییـرات و نا

اشـاره دارد. این مفهوم تنها به تحمل شـرایط دشـوار محدود نمی‌شـود، بلکه بر ظرفیت یادگیری از تجربه‌های 

کلارک2  کید دارد ) ، سـازگاری فعال با تغییرات و بازآفرینی توانمندی‌ها در موقعیت‌های ناپایدار تأ چالش‌برانگیز

و همکاران، 2026(.

در محیط‌های سازمانی پیچیده و رقابتی، تاب‌آوری به کارکنان کمک می‌کند تا در برابر ابهام، شکست، فشار 

زمانی، تعارض نقش و تغییرات سریع، انسجام روانی و عملکردی خود را حفظ کنند. از منظر سازمانی، تاب‌آوری 

زمانی شکل می‌گیرد که ساختارها، فرهنگ، رهبری و نظام‌های منابع انسانی بتوانند حمایت، انعطاف، یادگیری 

گی فردی نیست، بلکه حاصل تعامل میان  کنند. بنابراین، تاب‌آوری صرفاً ویژ را در سازمان تقویت  و اعتماد 

گی‌های شخصی کارکنان و شرایط حمایتی سازمان است )رضایی‌منش و همکاران، 1403(. ویژ

1. Pham 
2. Clarke
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گـــزارش  کارکنـــان از امنیـــت در بیـــان دیدگاه‌هـــا، طـــرح پرســـش‌ها،  ک  کنـــار تـــاب‌آوری، ایمنـــی روانـــی بـــه ادرا در 

خطاهـــا، ارائـــه ایده‌هـــای نـــو و مشـــارکت در گفت‌وگوهـــای ســـازمانی بـــدون تـــرس از تنبیـــه، تحقیـــر یـــا طـــرد شـــدن 

کارکنـــان زمانـــی  اشـــاره دارد. ایمنـــی روانـــی یکـــی از پیش‌شـــرط‌های اصلـــی یادگیـــری تیمـــی و نـــوآوری اســـت، زیـــرا 

کـــه از پیامدهـــای منفـــی بیـــان نظـــر یـــا خطـــا  ک بگذارنـــد  می‌تواننـــد آزادانـــه دانـــش و تجربـــه خـــود را بـــه اشـــترا

کـــه ایمنـــی روانـــی پاییـــن اســـت، ســـکوت ســـازمانی، محافظـــه‌کاری،  هـــراس نداشـــته باشـــند. در ســـازمان‌هایی 

کارکنـــان در  پنهـــان‌کاری و کاهـــش خلاقیـــت افزایـــش می‌یابـــد. در مقابـــل، وجـــود ایمنـــی روانـــی موجـــب می‌شـــود 

کننـــد )آمـــوآدو1 و  ـــه مشـــارکت  ـــد فعالان ـــق ایده‌هـــای جدی حـــل مســـئله، تصمیم‌گیـــری، یادگیـــری از شکســـت و خل

همـــکاران، 2025(.

2-3. شرکت‌های دانش‌بنیان

کـــه مزیـــت اصلـــی آن‌هـــا بـــر پایـــه دانـــش تخصصـــی،  شـــرکت‌های دانش‌بنیـــان بـــه ســـازمان‌هایی اطـــاق می‌شـــوند 

فنـــاوری، نـــوآوری، پژوهـــش و توانایـــی تبدیـــل ایده‌هـــای علمـــی بـــه محصـــولات، خدمـــات یـــا فرایندهـــای 

ارزش‌آفریـــن شـــکل می‌گیـــرد. در ایـــن شـــرکت‌ها، دارایی‌هـــای نامشـــهود ماننـــد دانـــش فنـــی، تجربـــه تخصصـــی، 

ــری  ــعه، نقـــش محوری‌تـ ــوان تحقیـــق و توسـ ــری و تـ ــری، مالکیـــت فکـ ــانی، قابلیـــت یادگیـ ــروی انسـ خلاقیـــت نیـ

نســـبت بـــه دارایی‌هـــای فیزیکـــی و ســـرمایه‌های ســـنتی دارنـــد. ماهیـــت فعالیـــت شـــرکت‌های دانش‌بنیـــان بـــر 

حـــل مســـائل پیچیـــده، توســـعه فنـــاوری، خلـــق راه‌حل‌هـــای نوآورانـــه و پاســـخ‌گویی بـــه نیازهـــای نوظهـــور بـــازار 

ــرا2 و همـــکاران، 2025(. بـــه همیـــن دلیـــل، ایـــن شـــرکت‌ها معمـــولاً در محیط‌هایـــی فعالیـــت  اســـتوار اســـت )فریـ

کوتـــاه عمـــر محصـــولات  کـــه بـــا عدم‌قطعیـــت بـــالا، تغییـــرات ســـریع فناورانـــه، رقابـــت شـــدید، چرخـــه  می‌کننـــد 

کـــه ممکـــن اســـت بـــر  و نیـــاز مســـتمر بـــه یادگیـــری و انطبـــاق همـــراه اســـت. برخـــاف ســـازمان‌های ســـنتی 

فرایندهـــای ثابـــت و ســـاختارهای پایـــدار تکیـــه داشـــته باشـــند، شـــرکت‌های دانش‌بنیـــان بـــه ســـاختارهای 

ــرمایه  ــاز دارنـــد. در ایـــن شـــرکت‌ها، سـ ــاز نیـ ــریع و ارتباطـــات بـ منعطـــف، تیم‌هـــای تخصصـــی، تصمیم‌گیـــری سـ

انســـانی مهم‌تریـــن منبـــع راهبـــردی محســـوب می‌شـــود، زیـــرا دانـــش و نـــوآوری عمدتـــاً در ذهـــن و تجربـــه 

کارکنـــان متخصـــص نهفتـــه اســـت. بنابرایـــن، جـــذب، نگهداشـــت، انگیـــزش و توســـعه نیروهـــای دانشـــی از 

ــا و  مهم‌تریـــن چالش‌هـــای مدیریتـــی در شـــرکت‌های دانش‌بنیـــان بـــه شـــمار مـــی‌رود. ایـــن شـــرکت‌ها بـــرای بقـ

کـــه عـــاوه بـــر تخصـــص فنـــی، از خلاقیـــت، یادگیـــری مســـتمر، همـــکاری تیمـــی،  کارکنانـــی هســـتند  رشـــد، نیازمنـــد 

ــدی، 1404(. ــان و مجیـ ــند )صدیقیـ ــوردار باشـ ــئله برخـ ــل مسـ ــوان حـ ــری و تـ انعطاف‌پذیـ

1. Amoadu
2. Ferreira
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چارچوب مفهومی اولیه پژوهش

کاری بـا عملکـرد بـالا را می‌تـوان به‌عنـوان یـک معمـاری یکپارچـه  بـر پایـه مبانـی نظـری پژوهـش، سیسـتم‌های 

 ، کـه از طریـق هم‌افزایـی میـان رویه‌هایـی ماننـد جـذب و انتخـاب شایسـته‌محور گرفـت  منابـع انسـانی در نظـر 

انگیزشـی،  خدمـات  جبـران  عادلانـه،  عملکـرد  ارزیابـی  تصمیم‌گیـری،  در  مشـارکت   ، مسـتمر توسـعه  و  آمـوزش 

بـر ظرفیت‌هـای رفتـاری و روان‌شـناختی   ، بـاز ارتباطـات سـازمانی  کار تیمـی و  امنیـت شـغلی، توانمندسـازی، 

کارکنـان اثـر می‌گـذارد. در ایـن چارچـوب، تـاب‌آوری بیانگـر ظرفیـت سـازگاری فعـال، حفـظ انسـجام عملکـردی، 

یادگیـری از تجربه‌هـای دشـوار و بازآفرینـی توانمندی‌هـا در مواجهـه بـا تغییـر و عدم‌قطعیت اسـت و ایمنی روانی 

گزارش خطا، ارائه ایده و مشـارکت در تعاملات حرفه‌ای  کارکنان از امکان بیان دیدگاه، طرح پرسـش،  ک  به ادرا

بـا احسـاس امنیـت اشـاره دارد. پیونـد نظـری میـان ایـن سـه سـازه از آنجـا شـکل می‌گیـرد کـه رویه‌هـای منسـجم 

، تقویت حمایت و اعتماد، بهبود کیفیت بازخورد و گسـترش  منابع انسـانی با توسـعه شایسـتگی، افزایش اختیار

فرصت مشـارکت، منابع لازم برای سـازگاری و تداوم عملکرد را فراهم می‌کنند و هم‌زمان بسـتر ارتباطی مناسـبی 

ک دانـش، یادگیـری تیمـی و ابـراز نظر ایجاد می‌کنند. در شـرکت‌های دانش‌بنیان که مزیت سـازمانی  بـرای اشـترا

سـازوکار  دو  ایـن  اسـت،  وابسـته  حرفـه‌ای  تیم‌هـای  تعامـل  و  مسـتمر  یادگیـری  نـوآوری،  تخصصـی،  دانـش  بـه 

می‌تواننـد حلقـه واسـط میـان معمـاری منابـع انسـانی و عملکـرد پایـدار را تشـکیل دهنـد.

جدول 1. ابعاد برگرفته از مبانی نظری جهت ارائه مدل مفهومی اولیه پژوهش

مؤلفه‌های 
کاری  سیستم‌های 

با عملکرد بالا
کارکرد مورد انتظار در شرکت‌های ابعاد مرتبط با ایمنی روانیابعاد مرتبط با تاب‌آوری

دانش‌بنیان

جذب و انتخاب 
شایسته‌محور

 ، آمادگی برای مواجهه با تغییر
ظرفیت سازگاری، حفظ عملکرد 

در شرایط دشوار

کاری،  تناسب فرد با محیط 
آمادگی برای مشارکت و تعامل 

حرفه‌ای

تأمین سرمایه انسانی دارای 
قابلیت‌های تخصصی و رفتاری 
متناسب با محیط دانش‌محور

آموزش و توسعه 
مستمر

یادگیری از تجربه، سازگاری 
فعال، بازآفرینی توانمندی‌ها، 
مواجهه مؤثر با عدم‌قطعیت

یادگیری از خطا، طرح پرسش، 
توسعه تعاملات یادگیرنده

تقویت ظرفیت یادگیری و انطباق با 
تغییرات فناورانه و حرفه‌ای

مشارکت در 
تصمیم‌گیری

افزایش توان مواجهه با مسئله، 
انعطاف‌پذیری و سازگاری با 

تغییر

بیان دیدگاه، ارائه پیشنهاد، 
مشارکت در گفت‌وگو و 

تصمیم‌گیری

کارکنان دانشی در  گسترش مشارکت 
حل مسائل و تصمیمات تخصصی

ارزیابی عملکرد 
عادلانه

شناسایی حوزه‌های بهبود، 
یادگیری از تجربه و حفظ 

جهت‌گیری عملکردی

پذیرش بازخورد، گفت‌وگو درباره 
خطا و توسعه تعامل حرفه‌ای

تبدیل ارزیابی عملکرد به بستری برای 
یادگیری و اصلاح مستمر

جبران خدمات 
انگیزشی

حفظ انگیزش در شرایط فشار 
و استمرار تلاش برای تحقق 

اهداف

تقویت احساس ارزشمندی و 
مشارکت فعال در فعالیت‌های 

جمعی

حمایت از تداوم تلاش و مشارکت 
کارکنان متخصص
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مؤلفه‌های 
کاری  سیستم‌های 

با عملکرد بالا
کارکرد مورد انتظار در شرکت‌های ابعاد مرتبط با ایمنی روانیابعاد مرتبط با تاب‌آوری

دانش‌بنیان

حفظ انسجام روانی، ثبات امنیت شغلی
رفتاری و استمرار عملکرد

تقویت احساس امنیت در بیان 
، طرح مسئله و مشارکت  نظر

در گفت‌وگو

ک‌شده برای فعالیت در  ایجاد ثبات ادرا
محیط‌های پرریسک و نوآورانه

توانمندسازی
افزایش ظرفیت تصمیم‌گیری، 
حل مسئله، سازگاری فعال و 

مواجهه با بحران

تقویت جرئت بیان ایده، 
مشارکت در تصمیم‌گیری و 

پذیرش مسئولیت

افزایش استقلال حرفه‌ای و قدرت 
کارکنان دانشی اقدام 

کار تیمی
حمایت متقابل، یادگیری 

گروهی و حفظ  جمعی، سازگاری 
عملکرد تیم

ک دانش،  یادگیری تیمی، اشترا
گزارش خطا و تعامل آزاد

تقویت همکاری و ظرفیت جمعی برای 
حل مسائل پیچیده

ارتباطات
 سازمانی باز

دسترسی به اطلاعات، افزایش 
کنش  اعتماد، کاهش ابهام و وا

مؤثر به تغییر

بیان دیدگاه، طرح پرسش، ارائه 
گزارش خطا ایده و 

تسهیل گردش دانش و شکل‌گیری 
تعاملات حرفه‌ای شفاف

در شکل زیر، مدل مفهومی پژوهش ارائه شده است:

شکل 1. مدل مفهومی پژوهش
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که انسجام و هم‌راستایی رویه‌های  از این منظر، چارچوب مفهومی اولیه پژوهش بر این منطق استوار است 

سیستم‌های کاری با عملکرد بالا، از مسیر تقویت تاب‌آوری و توسعه ایمنی روانی، ظرفیت کارکنان را برای حفظ 

کیفیت عملکرد، مشارکت در حل مسئله، خلق و انتقال دانش و سازگاری با شرایط متغیر افزایش می‌دهد و در 

نهایت به شکل‌گیری عملکرد پایدار منابع انسانی در بستر شرکت‌های دانش‌بنیان منجر می‌شود.

3.پیشینه پژوهش
کاری بـا تعهـد بـالا در جهـت پایـداری  قره‌قاشـلو و همـکاران )1404( پژوهشـی بـا عنـوان »الگـوی سیسـتم‌های 

منابـع انسـانی بـا محوریـت سـازمان‌های دولتـی ایـران« انجـام دادنـد. بر اسـاس نتایج، اسـتقرار نظام‌هـای کاری 

تعهدمحـور زمانـی اثربخـش اسـت کـه سیاسـت‌های منابع انسـانی، فرهنگ سـازمانی، مدیریت عملکرد، توسـعه 

تیمـی و راهبردهـای پایـداری منابـع انسـانی به‌صـورت یکپارچـه طراحـی شـوند. و اینکـه الگـوی به‌دسـت‌آمده 

در  بـالا  تعهـد  بـا  کاری  سیسـتم‌های  رویکـرد  بـا  تعهدسـاز  نظام‌هـای  ایجـاد  بـرای  را  یکپارچـه‌ای  نقشـه‌راه 

سـازمان‌های دولتـی و عمومـی ارائـه می‌دهـد و بـا اتـکای بـر آن می‌تـوان سـطح سیاسـت‌گذاری عملیاتـی منابـع 

انسـانی در ایـن زمینـه را بهبـود بخشـید.

کاری بـا  مهاجـران و همـکاران )1404( پژوهشـی بـا عنـوان »بررسـی تأثیـر بهسـازی نیـروی انسـانی و سیسـتم 

گرفتـن نقـش تعدیلگـری وظیفه‌شناسـی« انجـام دادنـد. نتایـج نشـان  کارکنـان بـا در نظـر  تعهـد بـالا بـر عملکـرد 

کارکنـان دارنـد و  کاری بـا تعهـد بـالا، اثـر مثبـت و معنـاداری بـر عملکـرد  داد بهسـازی نیـروی انسـانی و سیسـتم 

کیفیـت  می‌تواننـد از طریـق ارتقـای مهارت‌هـا، افزایـش تعهـد، تقویـت انگیـزش و فراهم‌سـازی فضـای حمایتـی، 

عملکـرد شـغلی را بهبـود بخشـند. 

نـوآوری  و  ارتقـاء خلاقیـت  بـر  بـالا  بـا عملکـرد  کاری  »تأثیـر سیسـتم‌های  عنـوان  بـا  پژوهشـی   )1403( زارعـی 

ک‌گذاری دانـش« انجـام داد. نتایـج نشـان داد سیسـتم‌های کاری بـا عملکرد بالا  سـازمانی بـا میانجیگـری اشـترا

اثـر مثبـت و معنـاداری بـر خلاقیـت و نـوآوری سـازمانی دارنـد و ایـن اثـر از طریـق تقویـت رضایـت شـغلی و افزایـش 

کارکنـان تقویـت می‌شـود.  ک‌گذاری دانـش میـان  اشـترا

داداشـی حاجـی و همـکاران )1403( پژوهشـی بـا عنـوان »کاربردهـای تـاب‌آوری شـناختی کارکنـان نظامـی در 

کـه اسـترس روانـی شـدید می‌توانـد  برابـر اسـترس روانـی« انجـام دادنـد. یافته‌هـای ایـن مطالعـه بیانگـر آن بـود 

موجـب اختالل در عملکـرد شـناختی کارکنـان شـود و در محیط‌هـای حسـاس، پیامدهـای جـدی بـرای کیفیت 

کنـد. در ایـن پژوهـش، تـاب‌آوری شـناختی به‌عنـوان  عملکـرد، موفقیـت مأموریـت و سالمت روانـی افـراد ایجـاد 

قابلیتـی کلیـدی بـرای مقابلـه بـا فشـارهای روانی، حفـظ انعطاف‌پذیری ذهنـی، کنترل هیجانات، تـداوم تمرکز و 

بازیابـی عملکـرد در موقعیت‌هـای پرتنـش معرفـی شـد. 
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علمداری و همکاران )1403( پژوهشی با عنوان »بررسی رابطه مدیریت منابع انسانی با سیستم‌های کاری با 

که  عملکرد بالا در شرکت‌های دولتی ایران به‌منظور ارائه الگوی مناسب« انجام دادند. یافته‌ها بیانگر آن بود 

کاری با عملکرد بالا، هر یک رابطه معناداری با متغیر اصلی  ابعاد مدیریت منابع انسانی و ابعاد سیستم‌های 

کارکنان،  عملکرد  بهبود  سازمانی،  اثربخشی  ارتقای  به  می‌توانند  منسجم  الگوی  یک  قالب  در  و  دارند  خود 

افزایش هماهنگی میان سیاست‌های منابع انسانی و تقویت قابلیت‌های انسانی سازمان کمک کنند. 

لورنـس )2026( پژوهشـی بـا عنـوان »راهبردهـای رهبـری بـرای ایجـاد تـاب‌آوری روان‌شـناختی« انجـام داد. 

کـه  کـه ایجـاد تـاب‌آوری روان‌شـناختی در تیم‌هـا بایـد از رهبـران آغـاز شـود؛ زیـرا رهبرانـی  یافته‌هـا بیانگـر آن بـود 

کاری  گاهـی و جهت‌گیـری ارزشـی بیشـتری دارنـد، تـوان بالاتـری در ایجـاد محیط‌هـای  تـاب‌آوری فـردی، خودآ

قابلیتـی  بلکـه  از اسـترس نیسـت،  یـا اجتنـاب  بـه معنـای حـذف  فـردی  تـاب‌آوری  روانـی دارنـد.  از نظـر  ایمـن 

، مؤثرتر بـه وضعیت  اسـت کـه بـه افـراد کمـک می‌کنـد در برابـر اسـترس سـازگارتر عمـل کـرده و پـس از تجربـه فشـار

عملکـردی مطلـوب بازگردنـد.

کاری بـا عملکـرد بـالا بـر عملکـرد: نقـش میانجـی  پـو و همـکاران )2026( پژوهشـی بـا عنـوان »سیسـتم‌های 

بـا  کاری  سیسـتم‌های  داد  نشـان  نتایـج  دادنـد.  انجـام  ساخت‌وسـاز«  صنعـت  در  نـوآوری  و  کارکنـان  درگیـری 

کارکنـان اثـر معنـاداری نـدارد، امـا به‌صـورت معنـادار موجـب تقویـت  عملکـرد بـالا به‌طـور مسـتقیم بـر عملکـرد 

کاری  سیسـتم‌های  منسـجم  اجـرای  داد  نشـان  همچنیـن  می‌شـود،  نوآورانـه  کاری  رفتـار  و  کارکنـان  درگیـری 

کنـد و توجـه بـه  کمـک  کارکنـان  بـا عملکـرد بـالا در پروژه‌هـا می‌توانـد بـه تحقـق بهتـر شـاخص‌های عملکـردی 

متغیرهایـی ماننـد حمایـت رهبـری و ایمنـی روانـی می‌توانـد در تبیین دقیق‌تر اثرات این سیسـتم‌ها مؤثر باشـد.

: تعامل  دیمپل و همکاران )2026( پژوهشـی با عنوان »مسـیرهای انگیزشـی به‌سـوی بهزیسـتی در محیط کار

کار« انجـام دادنـد. یافته‌هـا بیانگـر آن بـود  کاری بـا عملکـرد بـالا، سـرمایه روان‌شـناختی و بالندگـی در  سیسـتم 

کـه سـرمایه روان‌شـناختی به‌عنـوان یـک مسـیر انگیزشـی، رابطـه میـان HPWS و بالندگـی در کار را میانجی‌گـری 

خودکارآمـدی،  امیـد،  تقویـت  طریـق  از  عملکردمحـور  انسـانی  منابـع  رویه‌هـای  می‌شـود  موجـب  و  می‌کنـد 

کارکنـان را افزایـش دهنـد خوش‌بینـی و تـاب‌آوری، تجربـه رشـد و پویایـی 

قیـزی و همـکاران )2025( پژوهشـی بـا عنـوان »ترسـیم مسـیر از سیسـتم‌های کاری با عملکرد بـالا به تاب‌آوری 

کارکنان: یک مرور نظام‌مند« انجام دادند. نتایج نشـان داد سیسـتم‌های کاری با عملکرد بالا از طریق آموزش، 

توانمندسـازی، اسـتقلال شـغلی، ارزیابی عملکرد و توسـعه مهارت‌ها می‌توانند تاب‌آوری کارکنان را تقویت کنند 

و آنان را برای مواجهه با نوسـان، عدم‌قطعیت و فشـارهای محیطی آماده‌تر سـازند. 

وارد و شـالینی )2025( پژوهشـی با عنوان »تأثیر مدیریتی بر ایمنی روانی کارکنان در تیم‌های با عملکرد بالا« 

 ، ، ارتباطـات همدلانـه، حمایـت مسـتمر گیـر کـه از رهبـری فرا کـه مدیرانـی  انجـام دادنـد. یافته‌هـا بیانگـر آن بـود 
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کـه اعضـای تیـم  کارکنـان اسـتفاده می‌کننـد، محیطـی ایجـاد می‌کننـد  بازخـورد سـازنده و قدردانـی از مشـارکت 

گـزارش می‌دهنـد و در حـل  کـرده، خطاهـا را  بـدون تـرس از سـرزنش، تحقیـر یـا تلافـی، ایده‌هـای خـود را مطـرح 

مسـئله مشـارکت فعال دارند. در مقابل، سـبک‌های مدیریتی اقتدارگرا، ناپایدار و فاقد حمایت، موجب کاهش 

اعتمـاد، تضعیـف گفت‌وگـوی آزاد، افزایـش اضطـراب کاری و افـت انسـجام و بهـره‌وری تیمـی می‌شـود. 

سریواسـتاوا و رائو )2025( پژوهشـی با عنوان »تأثیر فرهنگ سـازمانی بر تاب‌آوری سـازمانی و عملکرد کارکنان 

از طریـق میانجی‌گـری سیسـتم‌های کاری بـا عملکـرد بالا« انجـام دادند. یافته‌ها بیانگر آن بـود که HPWS نقش 

میانجی مهمی در رابطه میان فرهنگ سـازمانی و عملکرد کارکنان دارد و می‌تواند ارزش‌های فرهنگی سـازمان 

ارزیابـی  کارکنـان، توانمندسـازی،  انسـانی ماننـد توسـعه شایسـتگی‌ها، مشـارکت  بـه رویه‌هـای عملـی منابـع  را 

عملکـرد و حمایـت از عملکـرد تبدیـل کنـد. همچنین، سیسـتم‌های کاری با عملکرد بالا سـازوکاری کلیدی برای 

تبدیـل فرهنـگ سـازمانی بـه عملکرد بهتـر و تاب‌آوری بالاتر هسـتند.

کــه مطالعــات داخلــی و خارجــی، هــر یــک بخشــی از ارتبــاط میــان  مــرور پیشــینه پژوهــش نشــان می‌دهــد 

ــا  ــد، ام ــی کرده‌ان ــردی را بررس ــای عملک ــی و پیامده ــی روان ــاب‌آوری، ایمن ــالا، ت ــرد ب ــا عملک کاری ب ــتم‌های  سیس

گانــه یــا در قالــب الگوهــای محــدود بــه یــک یــا دو ســازه مطالعــه شــده‌اند.  ایــن روابــط عمدتــاً به‌صــورت جدا

در پژوهش‌هــای داخلــی، قره‌قاشــلو و همــکاران )1404( بــر یکپارچگــی سیاســت‌های منابــع انســانی، فرهنــگ 

کیــد کردنــد و  ســازمانی، مدیریــت عملکــرد، توســعه تیمــی و پایــداری منابــع انســانی در ســازمان‌های دولتــی تأ

ــا تعهــد بــالا را بــر عملکــرد  کاری ب مهاجــران و همــکاران )1404( نیــز اثــر بهســازی نیــروی انســانی و سیســتم‌های 

کاری بــا عملکــرد  کارکنــان بــا توجــه بــه نقــش وظیفه‌شناســی بررســی کردنــد. زارعــی )1403( رابطــه سیســتم‌های 

کــرد و علمــداری و همــکاران )1403( نیــز بــر پیونــد  ک‌گذاری دانــش تبییــن  بــالا را بــا خلاقیــت، نــوآوری و اشــترا

کاری بــا عملکــرد بــالا در شــرکت‌های دولتــی تمرکــز داشــتند. در مقابــل،  مدیریــت منابــع انســانی و سیســتم‌های 

داداشــی حاجــی و همــکاران )1403( تــاب‌آوری را در بســتری متفــاوت و بــا تمرکــز بــر حفــظ عملکــرد شــناختی در 

شــرایط فشــار روانــی مطالعــه کردنــد. برآینــد ایــن مطالعــات نشــان می‌دهــد کــه در ادبیــات داخلــی، ابعــاد مختلــف 

ــا  کاری ب گرفته‌انــد، امــا پیونــد هم‌زمــان سیســتم‌های  عملکــرد، پایــداری، نــوآوری و تــاب‌آوری مــورد توجــه قــرار 

عملکــرد بــالا، تــاب‌آوری و ایمنــی روانــی در قالــب یــک الگــوی منســجم و متناســب بــا اقتضائــات شــرکت‌های 

دانش‌بنیــان تبییــن نشــده اســت.

و  قیـزی  کرده‌انـد.  ارائـه  ایـن متغیرهـا  ارتباطـی  نیـز شـواهد مهمـی دربـاره سـازوکارهای  مطالعـات خارجـی 

همـکاران )2025( نشـان دادنـد کـه رویه‌هایـی ماننـد آمـوزش، توانمندسـازی، اسـتقلال شـغلی، ارزیابـی عملکـرد و 

توسـعه مهارت‌ها می‌توانند تاب‌آوری کارکنان را تقویت کنند و ایمنی روانی، حمایت رهبری و فرهنگ سـازمانی 

در ایـن رابطـه نقـش واسـطه‌ای یـا تعدیل‌کننـده داشـته باشـند. دیمپـل و همـکاران )2026( نیـز نشـان دادنـد کـه 
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کاری بـا عملکـرد بـالا از طریـق سـرمایه روان‌شـناختی و مؤلفه‌هایـی ماننـد امیـد، خودکارآمـدی،  سیسـتم‌های 

، وارد و شـالینی )2025( نقـش  کارکنـان ارتبـاط پیـدا می‌کننـد. از سـوی دیگـر خوش‌بینـی و تـاب‌آوری بـا بالندگـی 

رفتارهـای مدیریتـی و سـبک‌های رهبـری را در شـکل‌گیری ایمنـی روانـی تیم‌هـای بـا عملکـرد بالا برجسـته کردند 

و لورنـس )2026( نیـز ارتبـاط میـان تـاب‌آوری رهبـران و ایجـاد محیط‌هـای کاری ایمـن از نظـر روانـی را مـورد توجـه 

کارکنـان  کاری بـا عملکـرد بـالا بـر عملکـرد  کـه اثـر سیسـتم‌های  قـرار داد. نتایـج پـو و همـکاران )2026( نشـان داد 

می‌توانـد از مسـیر متغیرهایـی ماننـد درگیـری کارکنـان و رفتـار نوآورانـه تحقـق یابـد و توجـه بـه ایمنـی روانـی بـرای 

کاری بـا عملکـرد بـالا را  تبییـن دقیق‌تـر ایـن فراینـد ضـرورت دارد. سریواسـتاوا و رائـو )2025( نیـز سیسـتم‌های 

سـازوکاری بـرای تبدیـل فرهنـگ سـازمانی بـه عملکرد و تـاب‌آوری بالاتر معرفی کردند. ایـن مطالعات در مجموع 

وجـود روابـط نظـری و تجربـی میـان سـازه‌های اصلـی پژوهـش حاضـر را تأییـد می‌کنند، اما هر یک تنها بخشـی از 

شـبکه روابـط را مـورد بررسـی قـرار داده‌انـد.

به‌عنـوان  غالبـاً  بـالا  عملکـرد  بـا  کاری  سیسـتم‌های  کـه  می‌گیـرد  شـکل  آنجـا  از  پیشـینه  در  اصلـی  شـکاف 

مجموعـه‌ای از رویه‌هـای منابـع انسـانی بـا پیامدهایـی ماننـد عملکـرد، نـوآوری، درگیـری، بالندگـی یـا تـاب‌آوری 

بررسـی شـده‌اند و ایمنـی روانـی نیـز بیشـتر در ارتبـاط بـا رهبـری، تعامالت تیمـی و رفتارهـای مدیریتـی مطالعـه 

شـده اسـت. در نتیجـه، هنـوز تبییـن جامعـی از چگونگـی پیونـد نظام‌منـد ایـن سـه حـوزه در سـطح معمـاری 

از مطالعـات پیشـین در سـازمان‌های  بـر ایـن، بخـش قابـل توجهـی  ارائـه نشـده اسـت. افـزون  منابـع انسـانی 

اقتضائـات  و  شـده‌اند  انجـام  عمومـی  کاری  تیم‌هـای  یـا  ساخت‌وسـاز  صنعـت  نظامـی،  محیط‌هـای  دولتـی، 

، نوآوری، همـکاری حرفه‌ای و  شـرکت‌های دانش‌بنیـان، کـه عملکـرد آن‌هـا به دانـش تخصصی، یادگیری مسـتمر

، زمینه سـازمانی  توان سـازگاری با تغییرات وابسـتگی بالایی دارد، در مرکز تحلیل قرار نگرفته اسـت. از این منظر

پژوهـش حاضـر نیـز بخشـی از خلأ موجـود را تشـکیل می‌دهـد.

کاری بــا عملکــرد بــالا،  پژوهــش حاضــر در امتــداد ایــن مطالعــات، تــاش می‌کنــد ارتبــاط میــان سیســتم‌های 

تــاب‌آوری و ایمنــی روانــی را در قالــب یــک الگــوی یکپارچــه و متناســب بــا شــرایط شــرکت‌های دانش‌بنیــان تبییــن 

کلــی  ، ســاختار  کــه بــه جــای بررســی روابــط منفــرد میــان چنــد متغیــر کنــد. تمایــز اصلــی پژوهــش در آن اســت 

، راهبردهــا و  پدیــده را از طریــق شناســایی شــرایط علّــی، پدیــده محــوری، شــرایط زمینــه‌ای، شــرایط مداخله‌گــر

ــد.  ــرار می‌ده ــنجی ق ــورد اعتبارس ــی م ــش کم ــل را در بخ ــوی حاص ــپس الگ ــد و س ــدی می‌کن ــا صورت‌بن پیامده

در ایــن چارچــوب، یافته‌هــای پیشــین مبنــای مفهومــی لازم بــرای فهــم ارتبــاط میــان رویه‌هــای منابــع انســانی، 

ظرفیت‌هــای تاب‌آورانــه و ایمنــی روانــی را فراهــم می‌کننــد و پژوهــش حاضــر ایــن روابــط را در یــک ســاختار بومــی 

و منســجم بــرای تبییــن عملکــرد پایــدار منابــع انســانی در شــرکت‌های دانش‌بنیــان توســعه می‌دهــد.
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4. روش پژوهش
بـر  کیـد  تأ بـا  دانش‌بنیـان  شـرکت‌های  در  انسـانی  منابـع  پایـدار  عملکـرد  الگـوی  ارائـه  هـدف  بـا  پژوهـش  ایـن 

آمیختـه  رویکـرد،  از نظـر  و  کاربـردی توسـعه‌ای  از نظـر هـدف،  انجـام شـد. پژوهـش  روانـی  ایمنـی  و  تـاب‌آوری 

کـه ضمـن توسـعه چارچـوب مفهومـی  کاربـردی توسـعه‌ای پژوهـش از آن جهـت اسـت  کتشـافی بـود. ماهیـت  ا

مرتبـط بـا عملکـرد پایـدار منابـع انسـانی در شـرکت‌های دانش‌بنیـان، الگویـی قابـل اسـتفاده بـرای بهبـود نظـام 

مدیریـت منابـع انسـانی در ایـن شـرکت‌ها ارائـه می‌کنـد. از منظر فلسـفه پژوهـش، هر یک از مراحـل کیفی و کمی 

بـر مبنـای پارادایـم متناسـب بـا ماهیـت خـود انجـام شـد. بخـش کیفـی بـر پارادایـم تفسـیرگرایی اسـتوار بـود؛ زیـرا 

در ایـن مرحلـه، فهـم و تفسـیر تجربه‌هـا، برداشـت‌ها و دیدگاه‌هـای خبـرگان دربـاره شـرایط شـکل‌گیری، ابعـاد، 

راهبردهـا و پیامدهـای عملکـرد پایـدار منابـع انسـانی در بسـتر شـرکت‌های دانش‌بنیـان مـورد توجـه قـرار گرفـت. 

بخـش کمـی بـر پارادایـم اثبات‌گرایـی مبتنـی بـود و بـا هـدف آزمـون تجربـی روابط میان سـازه‌های استخراج‌شـده 

کیفـی انجـام شـد. و اعتبارسـنجی الگـوی حاصـل از مرحلـه 

آزمـون و  اثبات‌گرایـی مـورد  پارادایـم  کیفـی در چارچـوب  از بخـش  الگـوی استخراج‌شـده  کمـی،  در مرحلـه 

زیرمؤلفه‌هـای  و  مقوله‌هـا  اسـاس  بـر  کـه  بـود  پرسشـنامه‌ای  داده‌هـا  گـردآوری  ابـزار  گرفـت.  قـرار  اعتبارسـنجی 

شناسایی‌شـده در مرحلـه کیفـی تدویـن شـد. گویه‌هـای پرسشـنامه متناسـب بـا سـازه‌های اصلـی مـدل شـامل 

، پدیـده محـوری، راهبردهـا و پیامدهـا تنظیـم شـد و روایـی  شـرایط علّـی، شـرایط زمینـه‌ای، شـرایط مداخله‌گـر

کمـی، روابـط میـان سـازه‌ها و میـزان  گـردآوری داده‌هـای  گردیـد. پـس از  محتوایـی آن بـا نظـر خبـرگان بررسـی 

بـرازش الگـوی مفهومـی بـا اسـتفاده از روش حداقـل مربعـات جزئـی و نرم‌افـزار SmartPLS بررسـی شـد. بدیـن 

ترتیـب، مرحلـه کیفـی بـه کشـف و تبییـن الگـوی پژوهـش اختصـاص یافـت و مرحلـه کمـی، آزمون و اعتبارسـنجی 

کـرد. تجربـی آن را دنبـال 

جامعـه مشـارکت‌کنندگان پژوهـش شـامل اسـتادان دانشـگاه، متخصصـان مدیریـت منابـع انسـانی، مدیران 

و کارشناسـان شـرکت‌های دانش‌بنیـان، فعـالان حـوزه نـوآوری و خبـرگان آشـنا بـا مفاهیـم سیسـتم‌های کاری بـا 

عملکـرد بـالا، تـاب‌آوری سـازمانی و ایمنـی روانـی بـود. انتخـاب مشـارکت‌کنندگان بـا اسـتفاده از روش نمونه‌گیری 

هدفمنـد انجـام شـد؛ زیـرا در پژوهش‌هـای داده‌بنیاد، مشـارکت‌کنندگانی انتخاب می‌شـوند کـه از دانش، تجربه 

کدگـذاری و  گـردآوری،  و تـوان تحلیلـی لازم بـرای تبییـن پدیـده مـورد مطالعـه برخـوردار باشـند. در ایـن فراینـد، 

تحلیـل داده‌هـا به‌صـورت هم‌زمـان انجـام گرفـت و انتخـاب نمونه‌هـا تـا دسـتیابی بـه اشـباع نظـری ادامـه یافـت. 

معیارهـای اصلـی انتخـاب مشـارکت‌کنندگان شـامل برخـورداری از تجربـه مدیریتـی یـا پژوهشـی مرتبط، آشـنایی 

تخصصـی بـا شـرکت‌های دانش‌بنیـان، تسـلط بـر حـوزه مدیریـت منابـع انسـانی، شـناخت مفاهیـم تـاب‌آوری و 

ایمنـی روانـی، تنـوع دیدگاه‌هـا و تمایـل مؤثـر بـه مشـارکت در پژوهـش بـود. بـر ایـن اسـاس، داده‌هـای حاصـل 
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از مصاحبه‌هـای عمیـق و نیمه‌سـاختاریافته مبنـای اسـتخراج مفاهیـم، مقوله‌هـا و در نهایـت طراحـی الگـوی 

و  از طریـق مصاحبه‌هـای عمیـق  کیفـی پژوهـش  گـردآوری داده‌هـا در بخـش  گرفـت.  قـرار  پارادایمـی پژوهـش 

بـا خبـرگان حـوزه مدیریـت منابـع انسـانی، شـرکت‌های دانش‌بنیـان، تـاب‌آوری سـازمانی و  نیمه‌سـاختاریافته 

کارشناسـان منابـع انسـانی،  گرفـت. جامعـه خبـرگان شـامل اسـتادان دانشـگاه، مدیـران و  ایمنـی روانـی انجـام 

مدیـران شـرکت‌های دانش‌بنیـان، مشـاوران توسـعه سـازمانی و متخصصـان فعـال در حـوزه نـوآوری و سـرمایه 

انسـانی بـود. مشـارکت‌کنندگان بـر اسـاس برخـورداری از تحصیالت تکمیلـی، سـابقه علمـی یـا اجرایـی مرتبـط، 

بـالا، تجربـه فعالیـت در شـرکت‌های دانش‌بنیـان و شـناخت مفاهیـم  بـا عملکـرد  کاری  بـا نظام‌هـای  آشـنایی 

تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی انتخـاب شـدند.

افـراد بایـد  فرآینـد انتخـاب مشـارکت‌کنندگان به‌صـورت هدفمنـد انجـام شـد؛ زیـرا در پژوهـش داده‌بنیـاد، 

از تجربـه، دانـش تخصصـی و توانایـی لازم بـرای تبییـن عمیـق پدیـده مـورد مطالعـه برخـوردار باشـند. پیـش از 

انجـام مصاحبـه، هـدف پژوهـش و محورهـای اصلـی آن برای مشـارکت‌کنندگان تشـریح شـد و پـس از هماهنگی، 

مصاحبه‌ها در زمان و شـرایط مناسـب برای هر فرد انجام گرفت. تلاش شـد از دیدگاه افرادی اسـتفاده شـود که 

، توسـعه اسـتعدادها، نوآوری  عالوه بـر تسـلط نظـری، تجربـه عملی در زمینه مدیریت منابع انسـانی دانش‌محور

سـازمانی، مدیریـت تیم‌هـای تخصصـی و مسـائل رفتـاری کارکنـان در شـرکت‌های دانش‌بنیـان داشـته باشـند.

سوالات مصاحبه در ادامه ارائه شده است:

بـا  .11 کاری  نظام‌هـای  توسـعه  و  شـکل‌گیری  موجـب  شـرایطی  و  ضرورت‌هـا  عوامـل،  چـه  شـما  دیـدگاه  از 

عملکـرد بـالا در شـرکت‌های دانش‌بنیـان می‌شـوند و ایـن عوامـل چگونـه بـا تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی 

پیـدا می‌کننـد؟ ارتبـاط  کارکنـان 

گی‌هـا، ابعـاد و مؤلفه‌هایـی دارد  .22 کاری بـا عملکـرد بـالا در بسـتر شـرکت‌های دانش‌بنیـان چـه ویژ نظـام 

تصمیم‌گیـری،  در  مشـارکت  توسـعه،  و  آمـوزش   ، شایسـته‌محور انتخـاب  و  جـذب  ماننـد  رویه‌هایـی  و 

ارزیابـی عملکـرد، جبـران خدمـات، امنیـت شـغلی، توانمندسـازی، کار تیمـی و ارتباطـات بـاز چگونـه در 

شـکل‌گیری آن نقـش دارنـد؟

نظام‌هـای  .33 اثربخشـی  و  اسـتقرار  زمینـه  می‌تواننـد  دانش‌بنیـان  شـرکت‌های  در  زمینـه‌ای  شـرایط  چـه 

کاری بـا عملکـرد بـالا را فراهـم کننـد و مؤلفه‌هایـی ماننـد فرهنـگ سـازمانی، سـاختار، سـبک مدیریـت، 

کار دانش‌محـور چـه نقشـی در ایـن زمینـه دارنـد؟ گی‌هـای محیـط  یادگیـری، اعتمـاد، حمایـت و ویژ

را در  .44 بـالا  بـا عملکـرد  کاری  اثربخشـی نظام‌هـای  چـه عوامـل مداخله‌گـری می‌تواننـد فراینـد اسـتقرار و 

کننـد و ایـن عوامـل چگونـه بـر تـاب‌آوری، ایمنـی روانـی و  شـرکت‌های دانش‌بنیـان تقویـت یـا تضعیـف 

کارکنـان اثـر می‌گذارنـد؟ رفتـار 
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کید بر تـاب‌آوری و ایمنی روانی، چه راهبردها  .55 بـرای اسـتقرار و تقویـت نظام‌هـای کاری بـا عملکرد بالا با تأ

کاری و سـاختار سـازمانی اتخـاذ  و اقداماتـی بایـد در سـطح مدیریـت منابـع انسـانی، رهبـری، تیم‌هـای 

شود؟

اجـرای ایـن راهبردهـا و اسـتقرار نظام‌هـای کاری بـا عملکـرد بـالا چـه پیامدهایـی بـرای کارکنـان، تیم‌ها و  .66

سـازمان به همراه دارد و این پیامدها چگونه در عملکرد پایدار منابع انسـانی، یادگیری، نوآوری، خلق 

دانـش، تـاب‌آوری و ایمنـی روانی نمود پیـدا می‌کنند؟

مصاحبه‌هـا تـا مرحلـه اشـباع نظـری ادامـه یافـت؛ یعنـی زمانـی کـه داده‌هـای جدیـد، مفهـوم یـا مقولـه تـازه‌ای بـه 

تحلیل‌هـا اضافـه نکـرد و یافته‌هـا بـه تکـرار و کفایـت مفهومی رسـیدند. در ایـن مرحله، پژوهشـگر اطمینان یافت 

، راهبردهـا و پیامدهـای مرتبط با سیسـتم‌های کاری  کـه ابعـاد اصلـی پدیـده، شـرایط علّـی، زمینـه‌ای، مداخله‌گـر

بـا عملکـرد بـالا در شـرکت‌های دانش‌بنیـان شناسـایی شـده‌اند. در مجمـوع، 15 مصاحبـه بـا خبـرگان انجام شـد 

، محـوری و انتخابـی و در نهایـت طراحـی الگـوی پارادایمـی پژوهـش  کدگـذاری بـاز و داده‌هـای حاصـل، مبنـای 

گرفت. قـرار 

کاپـا  کدگـذاری و حصـول اطمینـان از توافـق میـان ارزیابـان، از ضریـب  کنتـرل پایایـی  در ایـن پژوهـش، بـرای 

اسـتفاده شـد. ایـن ضریـب آمـاری، میـزان توافـق بیـن دو یـا چنـد ارزیـاب مسـتقل را دربـاره طبقه‌بنـدی داده‌هـا 

 ، کاپـا بیـن ۱+ تـا ۱- اسـت؛ مقادیـر نزدیـک بـه ۱+ نشـان‌دهنده توافـق قـوی و معنـادار می‌سـنجد. دامنـه ضریـب 

مقادیـر نزدیـک بـه صفـر نشـان‌دهنده توافـق اتفاقـی یـا ضعیـف، و مقادیـر منفـی بیانگـر توافـق وارونـه یـا عـدم 

انسـجام ارزیابی‌هـا اسـت.

در جدول زیر، محاسبه ضریب کاپای کوهن ارائه شده است:

کاپای کوهن جدول 2. ضریب 

کدگذار دومکدگذاران
کاپای کوهن ضریب 

جمعمخالفموافقکدگذار اول

48250موافق

0/75 314مخالف

51354جمع
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براسـاس نتایج، ضریب کاپای کوهن برابر با 0.75 محاسـبه شـد که نشـان‌دهنده پایایی مناسـب ابزار جمع‌آوری 

داده‌هـا در بخش کیفی پژوهش می‌باشـد.

کارشناسـان منابـع انسـانی، مدیـران واحدهـای  آمـاری شـامل مدیـران،  کمـی پژوهـش، جامعـه  در بخـش 

فناورانـه، کارکنـان دانشـی و متخصصـان شـاغل در شـرکت‌های دانش‌بنیـان بـود کـه بر اسـاس موقعیت شـغلی و 

تجربه حرفه‌ای خود، شـناخت کافی از فرایندهای مدیریت منابع انسـانی، عملکرد کارکنان، تاب‌آوری سـازمانی 

دانش‌بنیـان،  شـرکت  در  اشـتغال  شـامل  مطالعـه  مـورد  جامعـه  بـه  ورود  معیارهـای  داشـتند.  روانـی  ایمنـی  و 

برخـورداری از حداقـل سـه سـال سـابقه فعالیـت حرفـه‌ای مرتبـط، تجربه مسـتقیم در حوزه‌هـای مدیریت منابع 

واحدهـای  مدیریـت  یـا  سـازمانی  نـوآوری   ، دانش‌محـور فعالیت‌هـای  تخصصـی،  تیم‌هـای  مدیریـت  انسـانی، 

فناورانـه و آشـنایی عملـی بـا فرایندهـای جـذب و نگهداشـت، آمـوزش و توسـعه، ارزیابـی عملکـرد، نظام‌هـای 

انگیزشـی و روابـط کاری بـود. بـرای کارکنـان دانشـی نیـز مشـارکت مسـتمر در فعالیت‌هـای تخصصـی، پروژه‌هـای 

گرفتـه شـد. نوآورانـه یـا تیم‌هـای دانش‌محـور به‌عنـوان یکـی از معیارهـای ورود در نظـر 

کمـی بـه روش خوشـه‌ای تصادفـی سـاده انجـام شـد. ابتـدا شـرکت‌های دانش‌بنیـان  نمونه‌گیـری در بخـش 

گرفتـه شـدند و تعـدادی از خوشـه‌ها انتخـاب شـدند. سـپس در هـر  به‌عنـوان خوشـه‌های نمونه‌گیـری در نظـر 

خوشـه، فهرسـت افـراد واجـد معیارهـای ورود تهیـه شـد و پاسـخ‌دهندگان از میـان افـراد واجـد شـرایط به‌صـورت 

تصادفـی  انتخـاب  و  پژوهـش  جامعـه  مناسـب‌تر  پوشـش  امـکان  شـیوه  ایـن  شـدند.  انتخـاب  سـاده  تصادفـی 

پاسـخ‌دهندگان واجـد شـرایط را فراهـم سـاخت و در عیـن حـال، تخصـص و ارتبـاط حرفـه‌ای آنـان بـا موضـوع 

پژوهـش حفـظ شـد.

کاربـرد  شـد.  تعییـن   GPower نرم‌افـزار  و   )1992( کوهـن1  تـوان  تحلیـل  قاعـده  از  اسـتفاده  بـا  نمونـه  حجـم 

، بـرآورد حداقـل تعـداد پاسـخ‌دهندگان مـورد نیـاز بـرای دسـتیابی بـه تـوان آمـاری  ایـن روش در پژوهـش حاضـر

مناسـب در آزمـون روابـط میـان سـازه‌های مـدل سـاختاری بـود. بـر مبنـای مشـخصات مـدل، بـا در نظـر گرفتـن 

سـطح معنـاداری 0.05، تـوان آزمـون 0.80 و انـدازه اثـر 0.15، حداقـل حجـم نمونـه 138 نفـر بـرآورد شـد. در نهایـت، 

داده‌هـای 140 پاسـخ‌دهنده واجـد معیارهـای تخصصـی گـردآوری و تحلیـل شـد. در ایـن چارچـوب، نمونه‌گیـری 

هدفمنـد قضاوتـی کیفیـت و صلاحیـت تخصصـی پاسـخ‌دهندگان را تأمیـن کرد و تحلیل توان بـا GPower کفایت 

تعـداد مشـاهدات را بـرای آزمـون آمـاری مـدل مشـخص سـاخت.

شد.  استفاده  پرسشنامه  ابزار  از  کیفی،  مرحله  از  استخراج‌شده  پارادایمی  مدل  اعتبارسنجی  به‌منظور 

و  گردید  طراحی  داده‌بنیاد  مرحله  در  شناسایی‌شده  زیرمؤلفه‌های  و  مقوله‌ها  اساس  بر  پژوهش  پرسشنامه 

، پدیده محوری،  گویه‌های آن متناسب با ابعاد اصلی مدل شامل شرایط علّی، شرایط زمینه‌ای، شرایط مداخله‌گر

1. Cohen
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از  کمی  روایی محتوایی پرسشنامه توسط خبرگان، داده‌های  بررسی  از  و پیامدها تدوین شد. پس  راهبردها 

گردید. سپس برای آزمون روابط میان سازه‌ها و اعتبارسنجی مدل مفهومی پژوهش، از  گردآوری  نمونه آماری 

روش مدل‌سازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی و نرم‌افزار Smart PLS استفاده شد. 

4. یافته‌های پژوهش
در بخـش کیفـی پژوهـش، 15 نفـر از خبـرگان شـامل 7 نفـر از خبـرگان نظـری )اعضای هیأت علمی و پژوهشـگران 

حـوزه مدیریـت( و 8 نفـر از خبـرگان تجربـی )مدیـران و متخصصـان شـرکت‌های دانش‌بنیان( با اسـتفاده از روش 

نمونه‌گیـری نظـری انتخـاب شـدند. از ایـن تعـداد، 10 نفـر مـرد و 5 نفـر زن بودنـد. دامنـه سـنی مشـارکت‌کنندگان 

بیـن 36 تـا 52 سـال و سـابقه فعالیـت حرفـه‌ای آنـان بیـن 10 تـا 25 سـال بـود. همچنیـن تمامـی مشـارکت‌کنندگان 

دارای مـدرک کارشناسـی ارشـد یـا دکتـری در رشـته‌های مرتبـط بـا مدیریـت، منابـع انسـانی، نـوآوری و کسـب‌وکار 

بودنـد کـه ایـن امـر بیانگـر برخـورداری آنـان از دانـش و تجربـه کافـی در زمینـه موضوع پژوهش اسـت.

بـا رویکـرد  از رهیافـت نظام‌منـد نظریه‌پـردازی داده‌بنیـاد  کیفـی  بـرای تحلیـل داده‌هـای  ایـن مطالعـه،  در 

کیفـی  کوربیـن )1998( اسـتفاده شـد. ایـن رهیافـت یکـی از شناخته‌شـده‌ترین رویکردهـا در تحلیـل  اشـتراوس و 

، کدگـذاری محـوری و کدگـذاری گزینشـی تشـکیل شـده اسـت. ایـن  کـه از سـه مرحلـه اصلـی کدگـذاری بـاز اسـت 

روش، امـکان شناسـایی مفاهیـم بنیادیـن، کشـف روابـط میـان آن‌هـا و در نهایـت تولیـد نظریـه‌ای متناسـب بـا 

داده‌هـا را فراهـم می‌سـازد.

، داده‌هـای خـام حاصـل از مصاحبه‌هـا به‌دقـت مطالعـه  کدگـذاری بـاز کدگـذاری بـاز1: در مرحلـه  گام اول: 

گـردد. سـپس، متـن مصاحبه‌هـا بـه  کامـل آشـنا  و چندیـن بـار مـرور شـد تـا پژوهشـگر بـا محتـوای متنـی به‌طـور 

گراف‌هایـی بودند که حـول یک مفهوم  واحدهـای معنایـی اولیـه تجزیـه شـد. ایـن واحدهـا شـامل جملات یـا پارا

کـه بـرای هـر  گانـه بررسـی و کدگـذاری شـد؛ به‌گونـه‌ای  گرفته‌انـد. هـر واحـد معنایـی به‌طـور جدا مشـخص شـکل 

مفهـوم اولیـه، یـک برچسـب مفهومـی مناسـب انتخـاب گردیـد. در ادامه، کدهای مشـابه در قالب مقـولات اولیه 

گروه‌بنـدی و طبقه‌بنـدی شـدند. فرآینـد تحلیـل بـا اضافـه شـدن هـر مصاحبـه به‌صـورت پیوسـته تکـرار شـد تـا 

زمانی‌که اشباع نظری حاصل گردید. در این مرحله، معیار اشباع نظری، رسیدن به تکرار در مفاهیم و کدهای 

، داده‌هـای جدیـد دیگـر بـه شـکل‌گیری کـد یـا مقولـه جدیـدی نمی‌انجامیـد. اسـتخراجی بـود؛ به‌عبـارت دیگـر

کدگـذاری، متـن مصاحبه‌هـا بـه صـورت فایـل متنـی وارد نرم‌افـزار MaxQDA20 شـده  پیـش از آغـاز فرآینـد 

کـد اولیـه  گرفـت. در نخسـتین مرحلـه از کدگـذاری، 210  و پـس از اصالح خطاهـای احتمالـی، مـورد تحلیـل قـرار 

گردیـد. شناسـایی 

1. Open Coding
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مصاحبه‌شونده شماره ]2[ اذعان داشت:

انسـانی  نیـروی  نگهداشـت  و  ارزیابـی  آمـوزش،  جـذب،  رویه‌هـای  دانش‌بنیـان،  شـرکت‌های  از  بسـیاری  »در 

به‌صـورت جزیـره‌ای اجـرا می‌شـوند و پیونـد منسـجمی میـان آن‌هـا وجـود نـدارد. بـرای مثـال، ممکـن اسـت فـرد 

بـر اسـاس نیـاز تخصصـی یـک پـروژه جـذب شـود، امـا پـس از ورود، مسـیر مشـخصی برای توسـعه قابلیت‌هـای او 

کندگـی، انسـجام نظـام منابـع انسـانی را  یـا ارزیابـی متناسـب بـا ماهیـت کار دانشـی تعریـف نشـده باشـد. ایـن پرا

کاهـش می‌دهـد و نگهداشـت نیروهـای متخصـص را دشـوارتر می‌سـازد.«

مصاحبه‌شونده شماره ]7[ بیان کرد:

»ماهیـت پروژه‌هـای دانش‌بنیـان بـا ابهـام، آزمـون و خطـا و احتمـال شکسـت فناورانـه همـراه اسـت؛ بنابرایـن 

کامـی یـک ایـده یـا توقـف یـک پروژه، مسـئله را دوبـاره تحلیل کنند و مسـیر تازه‌ای  کارکنـان بایـد بتواننـد پـس از نا

کار بیابنـد. از نظـر مـن، تـاب‌آوری در چنیـن محیطـی بیشـتر در تـوان یادگیـری از شکسـت، حفـظ  بـرای ادامـه 

انگیـزش در شـرایط فشـار و بازسـازی نقـش حرفـه‌ای فـرد نمـود پیـدا می‌کند. این ظرفیـت برای اسـتمرار عملکرد 

در محیط‌هـای نوآورانـه اهمیـت زیـادی دارد.«

مصاحبه‌شونده شماره ]9[ اظهار داشت:

فرسـودگی  بـه  می‌توانـد  فناورانـه  نتایـج  بـه  دسـتیابی  و  پروژه‌هـا  سـریع  تحویـل  نـوآوری،  بـرای  مسـتمر  »فشـار 

نیروهـای متخصـص منجـر شـود، به‌ویـژه زمانـی کـه امنیـت شـغلی آن‌هـا بـه تـداوم یـک پـروژه یـا قـرارداد وابسـته 

باشـد. در چنین شـرایطی، تصمیم‌گیری‌های غیرشـفاف مدیریتی نیز سـطح اعتماد را کاهش می‌دهد و کارکنان 

کارآمدی‌ها سـوق می‌دهد. تداوم این وضعیت می‌تواند زمینه خروج یا  را به سـمت سـکوت در برابر خطاها و نا

مهاجـرت سـرمایه انسـانی دانشـی را فراهـم کنـد.«

مصاحبه‌شونده شماره ]11[ اذعان داشت:

»مدیریـت منابـع انسـانی در شـرکت دانش‌بنیـان بایـد به‌صـورت یـک معمـاری یکپارچـه طراحـی شـود؛ یعنـی 

کارکنـان در تصمیم‌سـازی، ارزیابـی مبتنـی بـر نـوآوری  شایسـته‌گزینی، توسـعه قابلیت‌هـای فناورانـه، مشـارکت 

کارکنـان ارتبـاط روشـن‌تری  گیرنـد. وقتـی ایـن اجـزا هماهنـگ باشـند،  و نظـام پـاداش در امتـداد یکدیگـر قـرار 

میـان تالش حرفـه‌ای، یادگیـری، ارزش‌آفرینـی و مسـیر رشـد خـود مشـاهده می‌کننـد. چنیـن انسـجامی می‌تواند 

کنـد.« انگیـزش و مانـدگاری نیروهـای خالق را تقویـت 

مصاحبه‌شونده شماره ]14[ بیان کرد:

»در پروژه‌هـای فناورانـه، بسـیاری از مسـائل بـا دانـش یـک تخصـص حـل نمی‌شـوند و بـه همـکاری میان افـراد با 

گـر سـاختار شـغل‌ها انعطاف‌پذیـر باشـد و کارکنان امکان مشـارکت  مهارت‌هـا و تجربه‌هـای متفـاوت نیـاز دارنـد. ا

در پروژه‌هـای مختلـف، تبـادل دانـش و هم‌آفرینـی راه‌حـل را داشـته باشـند، ظرفیـت یادگیـری و نـوآوری سـازمان 
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افزایـش می‌یابـد. بـه همیـن دلیـل، شبکه‌سـازی دانـش و همـکاری بین‌تخصصـی را بایـد بخشـی از طراحـی نظام 

منابـع انسـانی در شـرکت‌های دانش‌بنیـان دانسـت.«

کـد بـاز نهایـی   در گام بعـد، کدهـای تکـراری حـذف و کدهـای متـرادف تلفیـق شـدند. در نهایـت، تعـداد 66 

در قالـب 13 مقولـه اصلـی دسـته‌بندی شـدند. اسـتفاده از نرم‌افـزار MaxQDA24 در ایـن فرآینـد، نه‌تنهـا موجـب 

افزایـش دقـت در سـازمان‌دهی داده‌هـا شـد، بلکـه امـکان بازیابی، مقایسـه و تحلیـل نظام‌مند آن‌هـا را نیز فراهم 

سـاخت. ایـن ابـزار در مطالعـات کیفـی، به‌ویـژه در نظریه‌پـردازی داده‌بنیـاد، بـه پژوهشـگران در تحلیـل عمیـق و 

معنـادار داده‌هـای متنـی کمـک شـایانی می‌کند.

در مرحلـه دوم از فراینـد نظریه‌پـردازی داده‌بنیـاد، کدگـذاری محـوری انجـام شـد. این مرحله شـامل بازآرایی 

کـه مفاهیـم اولیـه در قالـب  بـاز اسـت، به‌نحـوی  کدگـذاری  کدهـای استخراج‌شـده در مرحلـه  و سـازمان‌دهی 

از  بـا اسـتفاده  بـاز  کدهـای  گام،  ایـن  ، در  کلی‌تـر و سـاختارمندتری طبقه‌بنـدی شـوند. به‌بیـان دیگـر مقـولات 

مقایسـه‌های مـداوم، بـه صـورت نظام‌منـد در چارچـوب ابعـاد علـی، پدیـده محـوری، شـرایط زمینـه‌ای، شـرایط 

کوربیـن، 1997(. ، راهبردهـا و پیامدهـا دسـته‌بندی می‌شـوند )اشـتراوس و  مداخله‌گـر

جدول 3. دستیابی به اشباع نظری

شماره 
ارزیابی نظریمفاهیم یا ابعاد جدید حاصل از مصاحبهوضعیت توسعه مفهومیمصاحبه

آغاز کدگذاری باز و 1
شکل‌گیری مفاهیم پایه

کندگی رویه‌های منابع انسانی، فشار نوآوری، نیاز به  پرا
، اهمیت اعتماد و مشارکت آغاز تولید مفاهیم اولیهآموزش مستمر

گسترش دامنه مفهومی و 2
افزایش تنوع کدها

امنیت شغلی، حمایت مدیریتی، یادگیری از خطا، 
توسعه اولیه مقوله‌هاتوانمندسازی و انگیزش

تقویت ابعاد رفتاری و 3
تعاملی

، مشارکت شناختی،  کار تیمی، ارتباطات باز
افزایش غنای مفهومیانعطاف‌پذیری در حل مسئله

توسعه شرایط علّی و 4
اقتضائات محیطی

پویایی فناورانه، عدم‌قطعیت پروژه‌ای، نیاز به 
شکل‌گیری روابط علّی اولیهقابلیت‌های دانشی و آینده‌محور

شناسایی عوامل مداخله‌گر 5
انسانی و سازمانی

فرسودگی شغلی، بی‌اعتمادی، سکوت سازمانی، ناامنی 
ناشی از ناپایداری پروژه‌ها

توسعه مقوله‌های 
مداخله‌گر

تکمیل ابعاد راهبردی 6
مدیریت منابع انسانی

جانشین‌پروری، توسعه قابلیت‌های فناورانه، طراحی 
تثبیت اولیه راهبردهاپاداش نوآوری و نگهداشت استعداد

توسعه پیامدهای 7
عملکردی

ماندگاری سرمایه انسانی، تداوم عملکرد، بهبود سازگاری 
گسترش مقوله پیامدهاشغلی و ارتقای اثربخشی

تحمل شکست فناورانه، بازآفرینی نقش حرفه‌ای، حفظ تعمیق سازه تاب‌آوری8
انگیزش و یادگیری از تجربه

کم مفهومی  افزایش ترا
تاب‌آوری
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شماره 
ارزیابی نظریمفاهیم یا ابعاد جدید حاصل از مصاحبهوضعیت توسعه مفهومیمصاحبه

تعمیق سازه ایمنی روانی و 9
یادگیری تیمی

ک دانش، همکاری  بیان خطا، گفت‌وگوی حرفه‌ای، اشترا
بین‌تخصصی

کم مفهومی  افزایش ترا
ایمنی روانی

یکپارچه‌سازی ابعاد 10
سیستم منابع انسانی

هماهنگی جذب، آموزش، ارزیابی، جبران خدمات و 
توسعه شغلی با نیازهای فناورانه

کاهش نرخ ظهور مفاهیم 
جدید

پالایش روابط میان 11
مقوله‌ها

، مشارکت  تکمیل پیوند میان ارزیابی عملکرد دانش‌محور
کارکنان شناختی و نگهداشت 

کفایت  نزدیک‌شدن به 
نظری

بازبینی ساختار مقوله‌ها و 12
تثبیت روابط

چند مفهوم تکمیلی در زمینه ماندگارسازی، انعطاف 
نقش و مشارکت در نوآفرینی

ظهور محدود مفاهیم 
جدید

13
تکرار مفاهیم پیشین و 

جای‌گیری داده‌های جدید 
در مقوله‌های موجود

دستیابی به اشباع نظریمفهوم مستقل و معنادار جدیدی استخراج نشد

کنترل ثبات مفهومی و 14
کفایت مقوله‌ها گرفتندآزمون  تأیید اشباع نظریداده‌ها در امتداد کدها و روابط پیشین قرار 

تثبیت نهایی ساختار 15
تثبیت اشباع نظری و مفهوم یا رابطه جدیدی به ساختار نظری افزوده نشدمقوله‌ها

خاتمه نمونه‌گیری

کدگـذاری در ایـن مرحلـه به‌دلیـل تمرکـز بـر تبییـن روابـط بیـن مقـولات حـول یـک مفهـوم مرکـزی، »محـوری« 

نامیـده می‌شـود. در ایـن مرحلـه، مقوله‌هـا به‌صـورت سلسـله‌مراتبی و بـا توجـه بـه منطـق علی-تحلیلـی بـه هـم 

شـده‌اند.  مرتبـط 

( به مقوله‌های فرعی ارائه شده است: ، نحوه تبدیل کدهای اولیه ) باز در جدول زیر

( به مقوله‌های فرعی جدول 4. نحوه تبدیل کدهای اولیه ) باز

کدهای اولیهمقوله فرعی

شایسته‌گزینی مبتنی بر 
قابلیت‌های دانشی و فناورانه

ارزیابی شایستگی‌های تخصصی و فناورانه متقاضیان؛ سنجش قابلیت یادگیری و حل مسئله در فرایند 
جذب؛ انطباق شایستگی فرد با الزامات مشاغل دانش‌محور

همسوسازی نقش‌های شغلی با 
اهداف نوآورانه شرکت

بازطراحی نقش‌های شغلی متناسب با پروژه‌های نوآورانه؛ پیوند مسئولیت‌های شغلی با اهداف فناورانه 
شرکت؛ انعطاف‌پذیری نقش‌ها متناسب با تغییرات پروژه‌ای

تقویت انگیزش درونی و تعهد 
کارکنان دانشی حرفه‌ای 

؛ تقویت استقلال حرفه‌ای در انجام وظایف تخصصی؛ توسعه  کار افزایش احساس معنا و ارزشمندی در 
تعلق و تعهد نسبت به اهداف دانشی و نوآورانه شرکت

کاهش شکاف میان ظرفیت دانشی 
کارکنان و عملکرد واقعی سازمان

در  دانشی  قابلیت‌های  از  مؤثر  استفاده  سنجش؛  قابل  خروجی‌های  به  تخصصی  دانش  تبدیل 
کارکنان و انتظارات عملکردی فرایندهای سازمانی؛ ارتقای تناسب میان توانمندی 

تشدید رقابت در بازار محصولات و 
خدمات دانش‌بنیان

افزایش فشار رقابتی برای تمایز محصولات و خدمات؛ ضرورت ارتقای مستمر کیفیت و ارزش پیشنهادی؛ 
افزایش حساسیت شرکت به تحرکات رقبا و تغییرات بازار
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کدهای اولیهمقوله فرعی

ضرورت پاسخ‌گویی سریع به 
تحولات فناورانه

؛ تسریع در انطباق فرایندها و مهارت‌ها با فناوری‌های جدید؛ افزایش  رصد مستمر فناوری‌های نوظهور
سرعت تصمیم‌گیری در مواجهه با تغییرات فناورانه

کوتاه‌شدن چرخه عمر دانش و 
فناوری

به  نیاز  افزایش  تخصصی؛  دانش  مستمر  به‌روزرسانی  ضرورت  دانشی؛  مزیت‌های  ماندگاری  کاهش 
کارکنان یادگیری و بازآموزی پیوسته 

افزایش پیچیدگی پروژه‌های 
تحقیق و توسعه

افزایش وابستگی پروژه‌ها به تخصص‌های متنوع؛ گسترش عدم‌قطعیت در فرایندهای تحقیق و توسعه؛ 
ضرورت هماهنگی بین‌تخصصی در حل مسائل پیچیده

خلق مستمر ایده‌ها و راه‌حل‌های 
نوآورانه

تبدیل دانش  ایده‌های جدید؛ توسعه ظرفیت مسئله‌یابی و حل مسئله خلاق؛  تولید مستمر  تشویق 
تخصصی به راه‌حل‌های فناورانه و قابل اجرا

کندگی رویه‌های جذب، آموزش  پرا
و نگهداشت نیروی انسانی

کارکنان؛ اجرای جزیره‌ای برنامه‌های آموزش و نگهداشت؛ ضعف  فقدان پیوستگی میان جذب و توسعه 
هماهنگی میان سیاست‌های ورود، توسعه و ماندگارسازی نیروی انسانی

ضعف در طراحی نظام ارزیابی 
عملکرد دانش‌محور

غلبه شاخص‌های عمومی بر معیارهای دانشی؛ ضعف سنجش نوآوری و یادگیری در ارزیابی عملکرد؛ 
کارکنان محدودبودن ارزیابی ارزش‌آفرینی تخصصی 

نبود سازوکار منسجم برای جبران 
خدمات و پاداش نوآوری

ضعف پیوند میان پاداش و دستاوردهای نوآورانه؛ ناهماهنگی جبران خدمات با ارزش‌آفرینی دانشی؛ 
کارکنان خلاق محدودبودن مشوق‌های ماندگاری 

ناهماهنگی میان توسعه شغلی و 
نیازهای فناورانه شرکت

نیازهای  با  توسعه  برنامه‌های  انطباق  ضعف  فناوری؛  تحولات  از  شغلی  ارتقای  مسیرهای  فاصله 
؛ محدودبودن بازطراحی نقش‌های شغلی متناسب با پروژه‌های فناورانه آینده‌محور

توان مواجهه با ابهام در پروژه‌های 
نوآورانه

تغییرات  با  سازگاری  نامطمئن؛  موقعیت‌های  در  تصمیم‌گیری  ناقص؛  اطلاعات  شرایط  در  تمرکز  حفظ 
پیش‌بینی‌ناپذیر پروژه

تحمل شکست‌های فناورانه و 
یادگیری از آن‌ها

کامی‌های فناورانه؛ بازطراحی مسیر اقدام بر پایه  پذیرش شکست به‌عنوان منبع یادگیری؛ تحلیل علل نا
تجربه‌های پیشین

حفظ انگیزش در شرایط فشار و 
ناپایداری

؛ بازیابی انگیزه پس  کاری؛ حفظ تعهد به اهداف پروژه در دوره‌های ناپایدار تداوم تلاش در شرایط فشار 
کامی‌های حرفه‌ای از نا

توسعه انعطاف‌پذیری شناختی در 
حل مسائل پیچیده

تغییر چارچوب ذهنی در مواجهه با مسئله؛ استفاده از راه‌حل‌های بدیل؛ ترکیب دیدگاه‌های تخصصی 
مختلف در فرایند حل مسئله

کارکنان برای تغییر تقویت آمادگی 
با  سریع  انطباق  جدید؛  مهارت‌های  یادگیری  برای  آمادگی  سازمانی؛  و  فناورانه  تغییرات  فعال  پذیرش 

کار الزامات تازه محیط 

یادگیری و بازآفرینی نقش‌های 
حرفه‌ای

تجربه‌های  انتقال  پروژه؛  نیازهای  با  متناسب  نقش  بازتعریف  حرفه‌ای؛  شایستگی‌های  مستمر  توسعه 
یادگیری به وظایف و مسئولیت‌های جدید

ایجاد فضای امن برای بیان ایده، 
گزارش خطا نقد و 

خطا  گزارش  تسهیل  کاری؛  تعاملات  در  حرفه‌ای  نقد  پذیرش  تخصصی؛  ایده‌های  آزادانه  طرح  امکان 
کنش تنبیهی بدون نگرانی از وا

تقویت اعتماد متقابل میان 
کارکنان مدیران و 

کارکنان به  کارکنان؛ تقویت اطمینان  شفافیت در ارتباطات مدیریتی؛ ثبات رفتاری مدیران در تعامل با 
حمایت و انصاف مدیریتی

حمایت سازمانی از یادگیری از 
شکست‌های نوآورانه

تحلیل جمعی تجربه‌های ناموفق؛ تبدیل خطا به فرصت یادگیری؛ به‌کارگیری آموخته‌های شکست در 
بهبود تصمیم‌های بعدی
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کدهای اولیهمقوله فرعی

کارکنان با  افزایش ظرفیت سازگاری 
فشارهای شغلی

حرفه‌ای  و  روانی  بازیابی  فشرده؛  کاری  دوره‌های  در  عملکرد  حفظ  ؛  پرفشار شرایط  در  هیجانی  تنظیم 
پس از فشارهای مستمر

کاهش ترس از سرزنش، طرد یا 
پیامدهای منفی بیان دیدگاه 

تخصصی

در  مشارکت  تقویت  کاری؛  تعاملات  در  خودسانسوری  کاهش  تخصصی؛  نظر  ابراز  جرئت  افزایش 
گفت‌وگوهای مسئله‌محور

ساختارهای چابک، منعطف و 
کم‌لایه

کاهش فاصله میان سطوح تصمیم‌گیری و اجرا؛ تسهیل بازآرایی سریع نقش‌ها و مسئولیت‌ها؛ افزایش 
سرعت پاسخ‌گویی به تغییرات محیطی

کار تیمی و پروژه‌محور بر  غلبه 
فعالیت‌های فردی

تقویت  مکمل؛  تخصص‌های  میان  متقابل  وابستگی  مشترک؛  پروژه‌های  حول  فعالیت‌ها  سازمان‌دهی 
مسئولیت‌پذیری جمعی در تحقق اهداف پروژه

وابستگی شدید به دانش ضمنی و 
تخصص‌های کمیاب

کلیدی؛ اهمیت انتقال تجربه و دانش غیرمدون؛ حساسیت سازمان به  تمرکز دانش تخصصی در افراد 
خروج نیروهای دارای مهارت‌های کمیاب

فرهنگ تجربه‌گرایی و یادگیری 
مستمر

مستمر  توسعه  تجربه؛  پایه  بر  رویه‌ها  مستمر  بازنگری  کاری؛  فرایندهای  در  یادگیری  و  آزمون  تشویق 
قابلیت‌های حرفه‌ای و فناورانه

کز  تعامل مستمر با دانشگاه‌ها، مرا
پژوهشی و نهادهای پشتیبان 

نوآوری

و  انتقال  حمایتی؛  و  پژوهشی  شبکه‌های  ظرفیت  از  بهره‌گیری  فناورانه؛  و  علمی  همکاری‌های  توسعه 
تبادل دانش میان شرکت و نهادهای بیرونی

فرسودگی شغلی ناشی از فشار 
مستمر نوآوری

کاهش انرژی حرفه‌ای در پروژه‌های فشرده؛ افت  خستگی روانی ناشی از فشار مداوم برای خلق ایده؛ 
کاری پرفشار توان بازیابی پس از دوره‌های 

ناامنی شغلی در چرخه‌های 
ناپایدار پروژه‌ای

در  ثبات  احساس  کاهش  کارکنان؛  شغلی  آینده  در  ابهام  پروژه‌ها؛  تداوم  به  اشتغال  استمرار  وابستگی 
مسیر حرفه‌ای

مهاجرت و خروج نیروهای 
متخصص

افزایش تمایل به ترک سازمان؛ کاهش ماندگاری سرمایه انسانی کلیدی؛ انتقال دانش و تجربه تخصصی 
به خارج از شرکت

بی‌اعتمادی ناشی از 
تصمیم‌گیری‌های غیرشفاف 

مدیریتی

ک انصاف سازمانی؛ تضعیف اطمینان کارکنان به ثبات  ابهام در منطق تصمیم‌های مدیریتی؛ کاهش ادرا
و حمایت مدیریتی

سکوت سازمانی در برابر خطاها، 
کارآمدی‌های داخلی تعارض‌ها و نا

مشارکت  کاهش  انتقادی؛  بازخوردهای  محدودشدن  کاری؛  خطاهای  و  مسائل  بیان  از  خودداری 
کارکنان در اصلاح فرایندها و حل تعارض‌ها

معماری هوشمند شایسته‌گزینی 
و جانشین‌پروری استعدادهای 

دانشی

گزینش با  شناسایی نظام‌مند استعدادهای دارای شایستگی‌های دانشی و فناورانه؛ تطبیق معیارهای 
کلیدی نیازهای آینده شرکت؛ طراحی مسیر جانشین‌پروری برای نقش‌های تخصصی و 

توسعه پیوسته قابلیت‌های 
فناورانه، رفتاری و آینده‌محور 

کارکنان

کار  با  متناسب  رفتاری  شایستگی‌های  توسعه  فناورانه؛  و  تخصصی  مهارت‌های  مستمر  به‌روزرسانی 
دانشی؛ تقویت قابلیت‌های آینده‌نگر برای مواجهه با تحولات فناورانه

کارکنان در  مشارکت شناختی 
تصمیم‌سازی، مسئله‌یابی و 

نوآفرینی سازمانی

فرایند  در  تخصصی  دانش  از  بهره‌گیری  سازمانی؛  مسائل  تعریف  و  تحلیل  در  کارکنان  مشارکت 
کارکنان در تولید و توسعه ایده‌های نوآورانه تصمیم‌سازی؛ درگیرسازی 
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کدهای اولیهمقوله فرعی

ارزیابی عملکرد مبتنی بر نوآوری، 
یادگیری تجربی و ارزش‌آفرینی 

دانشی

و  کاری  تجربه‌های  از  حاصل  یادگیری  ارزیابی  نو؛  ایده‌های  توسعه  و  خلق  در  کارکنان  سهم  سنجش 
پروژه‌ای؛ اندازه‌گیری میزان تبدیل دانش تخصصی به ارزش سازمانی

طراحی نظام پاداش، انگیزش و 
ماندگارسازی سرمایه انسانی خلاق

پیوند پاداش با دستاوردهای دانشی و نوآورانه؛ تقویت انگیزش برای مشارکت در فعالیت‌های خلاقانه؛ 
کلیدی طراحی مشوق‌های هدفمند برای حفظ نیروهای دانشی 

شبکه‌سازی دانش، همکاری 
بین‌تخصصی و هم‌آفرینی 

راه‌حل‌های فناورانه

توسعه جریان تبادل دانش میان واحدها و تخصص‌ها؛ تشکیل تیم‌های بین‌تخصصی برای حل مسائل 
پیچیده؛ هم‌آفرینی راه‌حل‌های فناورانه بر پایه دانش مکمل

بازطراحی نقش‌های شغلی پویا 
متناسب با پروژه‌های نوآورانه 

دانش‌بنیان

انعطاف در تعریف مسئولیت‌ها متناسب با الزامات پروژه؛ بازتنظیم نقش‌ها بر اساس تغییرات فناورانه و 
دانشی؛ توسعه نقش‌های چندمهارتی و پروژه‌محور

یکپارچه‌سازی سیاست‌های 
جذب، توسعه، ارزیابی و پاداش 

استعدادهای دانشی

؛ پیوند برنامه‌های توسعه با ارزیابی عملکرد؛  هم‌راستاسازی معیارهای جذب با شایستگی‌های موردنیاز
هماهنگی نظام پاداش با ارزش‌آفرینی و ماندگاری استعدادها

کارکنان در  تقویت مشارکت فناورانه 
تصمیم‌سازی و حل مسئله

درگیرسازی  مسئله‌یابی؛  در  کارکنان  دانش  از  بهره‌گیری  فناورانه؛  تصمیم‌های  در  متخصصان  مشارکت 
نیروهای دانشی در انتخاب و توسعه راه‌حل‌ها

توسعه تاب‌آوری، خودرهبری و 
کارکنان مهارت حل مسئله در 

تقویت توان سازگاری در شرایط عدم‌قطعیت؛ توسعه خودتنظیمی و مسئولیت‌پذیری حرفه‌ای؛ ارتقای 
قابلیت تحلیل و حل مسائل پیچیده

 ، استقرار بازخورد مستمر
گفت‌وگوی ایمن و یادگیری از خطا

و  خطاها  تبدیل  نقد؛  و  دیدگاه  بیان  برای  امن  فضای  تقویت  ؛  توسعه‌محور و  به‌موقع  بازخورد  ارائه 
شکست‌ها به فرصت‌های یادگیری

همسوسازی ارزیابی عملکرد با 
نوآوری و خلق ارزش دانشی

اندازه‌گیری میزان تبدیل  از تجربه؛  ارزیابی یادگیری و بهبود حاصل  کارکنان در نوآوری؛  سنجش سهم 
دانش تخصصی به ارزش سازمانی

نهادینه‌سازی همکاری تیمی و 
هم‌آفرینی دانش در پروژه‌های 

نوآورانه

ک و انتقال دانش در تیم‌ها؛ طراحی سازوکارهای  تقویت تعامل میان تخصص‌های مکمل؛ توسعه اشترا
هم‌آفرینی راه‌حل‌های نوآورانه

کارکنان متخصص افزایش بهره‌وری 
کاهش اتلاف  کارایی در انجام وظایف پیچیده؛  بهبود استفاده از دانش و مهارت‌های تخصصی؛ افزایش 

کاری ظرفیت‌های دانشی در فرایندهای 

کیفیت اجرای پروژه‌های  بهبود 
فناورانه

افزایش دقت و اثربخشی در اجرای پروژه‌ها؛ بهبود هماهنگی میان فعالیت‌های تخصصی؛ ارتقای کیفیت 
خروجی‌های فنی و فناورانه

افزایش تعهد سازمانی و ماندگاری 
کلیدی نیروهای 

کاهش تمایل نیروهای متخصص  تقویت تعلق حرفه‌ای به سازمان؛ افزایش تمایل به تداوم همکاری؛ 
به ترک سازمان

تقویت رفتارهای فراتر از نقش در 
تیم‌های نوآور

وظایف؛  شرح  از  خارج  مسائل  حل  در  فعال  مشارکت  تیم؛  اعضای  میان  داوطلبانه  همکاری  افزایش 
حمایت متقابل از اعضای تیم در پروژه‌های نوآورانه

بهبود همسویی میان اهداف 
فردی، تیمی و سازمانی

افزایش سازگاری اهداف شغلی با اهداف تیم؛ تقویت پیوند عملکرد فردی با اولویت‌های سازمان؛ ارتقای 
انسجام میان انتظارات فردی و الزامات پروژه



عملکرد پایدار منابع یوالگ          انسانی در شرکت‌های دانش‌بنیان با تأکید   بر تاب‌آوری و ایمنی  انیور  سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  801405 

کدهای اولیهمقوله فرعی

افزایش تولید ایده‌های نوآورانه
تقویت ایده‌پردازی در مواجهه با مسائل فناورانه؛ افزایش پیشنهادهای خلاقانه برای بهبود محصولات و 

فرایندها؛ توسعه راه‌حل‌های نو برای مسائل سازمانی

ک دانش  تسهیل انتقال و اشترا
کارکنان میان 

سازوکارهای  توسعه  تیم‌ها؛  و  واحدها  میان  دانش  جریان  تقویت  تخصصی؛  تجربیات  تبادل  افزایش 
یادگیری متقابل

بهبود یادگیری از خطاها و 
تجربه‌های ناموفق

تجربه‌های  به‌کارگیری  پروژه‌ای؛  درس‌آموخته‌های  استخراج  شکست‌ها؛  و  خطاها  نظام‌مند  تحلیل 
پیشین در تصمیم‌های آتی

افزایش سرعت سازگاری با تغییرات 
فناورانه و بازار

آمادگی  ؛ افزایش  کاری با تحولات بازار تسریع در یادگیری فناوری‌های جدید؛ تطبیق سریع فرایندهای 
سازمان برای پاسخ به تغییرات محیطی

 ، حفظ عملکرد در شرایط فشار
بحران و عدم‌قطعیت

بحرانی؛  موقعیت‌های  در  عملیاتی  انسجام  و  تمرکز  حفظ  پرتنش؛  شرایط  در  عملکرد  کیفیت  استمرار 
تداوم تحقق اهداف در شرایط ابهام و ناپایداری

بازیابی سریع پس از شکست‌های 
فناورانه یا تجاری

از  بهره‌گیری  کامی؛  نا از  پس  اقدام  مسیر  بازتنظیم  مطلوب؛  عملکرد  سطح  به  سریع  بازگشت 
درس‌آموخته‌های شکست برای اصلاح تصمیم‌ها

افزایش انعطاف‌پذیری ساختاری و 
رفتاری شرکت

رفتارهای  توسعه  جدید؛  شرایط  با  کاری  فرایندهای  انطباق  مسئولیت‌ها؛  و  نقش‌ها  سریع  بازآرایی 
سازگارانه در سطوح فردی و تیمی

تقویت ظرفیت انطباق با تغییرات 
محیطی

افزایش  جدید؛  الزامات  با  سازمان  قابلیت‌های  سریع  تطبیق  محیطی؛  تحولات  مستمر  تفسیر  و  رصد 
آمادگی برای مواجهه با تغییرات بازار و فناوری

کاهش آسیب‌پذیری سازمان در 
برابر ناپایداری‌های بازار و منابع

افزایش  تقاضا؛  و  نوسانات منابع  برای  آمادگی  تقویت  پاسخ‌گویی سازمان؛  به ظرفیت‌های  تنوع‌بخشی 
توان تداوم فعالیت در شرایط اختلال

کاهش سکوت سازمانی و 
محافظه‌کاری فکری

افزایش تمایل به بیان دیدگاه‌های تخصصی؛ تقویت طرح آزادانه مسائل و خطاها؛ کاهش خودسانسوری 
کاری در فرایندهای 

افزایش اعتماد میان اعضای تیم 
و مدیران

روابط  توسعه  مدیریتی؛  انصاف  و  حمایت  ک  ادرا افزایش  کاری؛  تعاملات  در  متقابل  اطمینان  تقویت 
حرفه‌ای مبتنی بر اعتماد

کیفیت گفت‌وگوهای  بهبود 
تخصصی و تصمیم‌گیری جمعی

کیفیت تصمیم‌های  افزایش تبادل استدلال‌های تخصصی؛ تقویت مشارکت در تحلیل مسائل؛ ارتقای 
مبتنی بر دانش جمعی

تقویت فضای بیان آزاد ایده و 
تجربه‌گری نوآورانه

از  حاصل  یادگیری  تقویت  نو؛  راه‌حل‌های  آزمون  امکان  توسعه  جدید؛  ایده‌های  ارائه  جرئت  افزایش 
تجربه‌گری و بازخورد

در نظریه‌پـردازی داده‌بنیـاد، پدیـده محـوری بـه عنـوان محـور اصلـی تحلیـل شـناخته می‌شـود و سـایر مقـولات 

حـول آن سـازمان می‌یابنـد. پدیـده محـوری در واقع کانون تمرکز پژوهش اسـت که سـایر عناصـر مدل پارادایمی 

، کدگـذاری محـوری پژوهش ارائه شـده اسـت: بـا آن در ارتبـاط علـی یـا منطقـی قـرار دارنـد. در جـدول زیـر
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جدول 5. کدگذاری محوری پژوهش

مقوله‌های فرعیمقوله اصلیابعاد

شرایط 
علّی

الزامات راهبردی ارتقای 
بهره‌وری سرمایه انسانی 

دانش‌محور

شایسته‌گزینی مبتنی بر قابلیت‌های دانشی و فناورانه، همسوسازی نقش‌های شغلی با اهداف 
میان  شکاف  کاهش  دانشی،  کارکنان  حرفه‌ای  تعهد  و  درونی  انگیزش  تقویت  شرکت،  نوآورانه 

کارکنان و عملکرد واقعی سازمان ظرفیت دانشی 

فشارهای رقابتی و فناورانه 
کوسیستم  ناشی از پویایی ا

نوآوری

بازار محصولات و خدمات دانش‌بنیان، ضرورت پاسخ‌گویی سریع به تحولات  تشدید رقابت در 
کوتاه‌شدن چرخه عمر دانش و فناوری، افزایش پیچیدگی پروژه‌های تحقیق و توسعه،  فناورانه، 

خلق مستمر ایده‌ها و راه‌حل‌های نوآورانه

نارسایی ساختاری در 
نظام‌مندی و یکپارچگی 

مدیریت منابع انسانی

ارزیابی  انسانی، ضعف در طراحی نظام  نیروی  و نگهداشت  آموزش  رویه‌های جذب،  کندگی  پرا
برای جبران خدمات و پاداش نوآوری، ناهماهنگی  ، نبود سازوکار منسجم  عملکرد دانش‌محور

میان توسعه شغلی و نیازهای فناورانه شرکت

ضرورت توسعه قابلیت‌های 
کارکنان  رفتاری و شناختی 
در محیط‌های عدم‌قطعیت

توان مواجهه با ابهام در پروژه‌های نوآورانه، تحمل شکست‌های فناورانه و یادگیری از آن‌ها، حفظ 
انعطاف‌پذیری شناختی در حل مسائل پیچیده،  ناپایداری، توسعه  و  انگیزش در شرایط فشار 

، یادگیری و بازآفرینی نقش‌های حرفه‌ای کارکنان برای تغییر تقویت آمادگی 

شرایط 
زمینه‌ای

رویکرد تاب‌آوری و ایمنی 
کار  روانی در محیط 

دانش‌بنیان

و  مدیران  میان  متقابل  اعتماد  تقویت  خطا،  گزارش  و  نقد  ایده،  بیان  برای  امن  فضای  ایجاد 
کارکنان با  کارکنان، حمایت سازمانی از یادگیری از شکست‌های نوآورانه، افزایش ظرفیت سازگاری 

فشارهای شغلی، کاهش ترس از سرزنش، طرد یا پیامدهای منفی بیان دیدگاه تخصصی

اقتضائات ساختاری، 
فرهنگی و نهادی شرکت‌های 

دانش‌بنیان

فردی،  فعالیت‌های  بر  پروژه‌محور  و  تیمی  کار  غلبه  کم‌لایه،  و  منعطف  چابک،  ساختارهای 
 ، وابستگی شدید به دانش ضمنی و تخصص‌های کمیاب، فرهنگ تجربه‌گرایی و یادگیری مستمر

کز پژوهشی و نهادهای پشتیبان نوآوری تعامل مستمر با دانشگاه‌ها، مرا

شرایط 
مداخله‌گر

موانع انسانی سازمانی 
HPWS استقرار

پروژه‌ای،  ناپایدار  چرخه‌های  در  شغلی  ناامنی  نوآوری،  مستمر  فشار  از  ناشی  شغلی  فرسودگی 
غیرشفاف  تصمیم‌گیری‌های  از  ناشی  بی‌اعتمادی  متخصص،  نیروهای  خروج  و  مهاجرت 

کارآمدی‌های داخلی مدیریتی، سکوت سازمانی در برابر خطاها، تعارض‌ها و نا

پدیده 
محوری

کاری با  سیستم‌های 
عملکرد بالا در شرکت‌های 

دانش‌بنیان

پیوسته  توسعه  دانشی،  استعدادهای  جانشین‌پروری  و  شایسته‌گزینی  هوشمند  معماری 
کارکنان در تصمیم‌سازی،  کارکنان، مشارکت شناختی  قابلیت‌های فناورانه، رفتاری و آینده‌محور 
مسئله‌یابی و نوآفرینی سازمانی، ارزیابی عملکرد مبتنی بر نوآوری، یادگیری تجربی و ارزش‌آفرینی 
دانشی، طراحی نظام پاداش، انگیزش و ماندگارسازی سرمایه انسانی خلاق، شبکه‌سازی دانش، 
همکاری بین‌تخصصی و هم‌آفرینی راه‌حل‌های فناورانه، بازطراحی نقش‌های شغلی پویا متناسب 

با پروژه‌های نوآورانه دانش‌بنیان

راهبردها و 
اقدامات

استراتژی یکپارچه‌سازی 
منابع انسانی دانش‌محور

تقویت  دانشی،  استعدادهای  پاداش  و  ارزیابی  توسعه،  جذب،  سیاست‌های  یکپارچه‌سازی 
کارکنان در تصمیم‌سازی و حل مسئله، توسعه تاب‌آوری، خودرهبری و مهارت  مشارکت فناورانه 
، گفت‌وگوی ایمن و یادگیری از خطا، همسوسازی  حل مسئله در کارکنان، استقرار بازخورد مستمر
ارزیابی عملکرد با نوآوری و خلق ارزش دانشی، نهادینه‌سازی همکاری تیمی و هم‌آفرینی دانش 

در پروژه‌های نوآورانه
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مقوله‌های فرعیمقوله اصلیابعاد

پیامدها

ارتقای عملکرد پایدار و 
اثربخشی سرمایه انسانی 

دانش‌محور

تعهد  افزایش  فناورانه،  پروژه‌های  اجرای  کیفیت  بهبود  متخصص،  کارکنان  بهره‌وری  افزایش 
بهبود   ، نوآور تیم‌های  از نقش در  فراتر  رفتارهای  تقویت  کلیدی،  نیروهای  و ماندگاری  سازمانی 

همسویی میان اهداف فردی، تیمی و سازمانی

تقویت ظرفیت نوآوری، 
یادگیری و خلق دانش 

سازمانی

کارکنان، بهبود یادگیری از  ک دانش میان  افزایش تولید ایده‌های نوآورانه، تسهیل انتقال و اشترا
خطاها و تجربه‌های ناموفق، افزایش سرعت سازگاری با تغییرات فناورانه و بازار

توسعه تاب‌آوری سازمانی و 
تداوم‌پذیری فعالیت‌های 

دانش‌بنیان

، بحران و عدم‌قطعیت، بازیابی سریع پس از شکست‌های فناورانه  حفظ عملکرد در شرایط فشار
یا تجاری، افزایش انعطاف‌پذیری ساختاری و رفتاری شرکت، تقویت ظرفیت انطباق با تغییرات 

محیطی، کاهش آسیب‌پذیری سازمان در برابر ناپایداری‌های بازار و منابع

تعمیق ایمنی روانی و 
سلامت ارتباطی در تیم‌های 

دانشی

کاهش سکوت سازمانی و محافظه‌کاری فکری، افزایش اعتماد میان اعضای تیم و مدیران، بهبود 
آزاد ایده و تجربه‌گری  گفت‌وگوهای تخصصی و تصمیم‌گیری جمعی، تقویت فضای بیان  کیفیت 

نوآورانه

می‌آیـد.  شـمار  بـه  داده‌بنیـاد  نظریه‌پـردازی  تحلیـل  فرآینـد  در  مرحلـه  آخریـن  و  سـومین  گزینشـی1  کدگـذاری 

کدگـذاری گزینشـی بـر پایـه‌ی شناسـایی و تثبیـت مقولـه‌ای مرکـزی اسـت کـه سـایر مقـولات بـه صـورت نظام‌منـد 

کدگـذاری  گام، پژوهشـگر بـا بازنگـری در مقـولات شناسایی‌شـده در مرحلـه  بـا آن در ارتبـاط هسـتند. در ایـن 

محـوری، بـه برقـراری ارتبـاط میـان آن‌هـا پرداخته و تلاش می‌کند روایتی نظری از پدیـده مورد مطالعه ارائه دهد 

کـه نه‌تنهـا جامعیـت داشـته باشـد، بلکـه از انسـجام و قابلیـت تبییـن نیـز برخوردار باشـد. در واقع، پـس از مرحله 

جمـع‌آوری، تحلیـل و تفسـیر داده‌هـا، فرآینـد نظریه‌پـردازی در ایـن گام بـا هدف ارائه مدل نهایـی، نتیجه‌گیری و 

جمع‌بنـدی یافته‌هـا تکمیـل می‌شـود. در این پژوهش، مقولات شناسایی‌شـده در طی کدگـذاری باز و محوری، 

در نهایـت در قالـب شـش مقولـه اصلـی طبقه‌بنـدی گردیدنـد کـه عبارت‌انـد از:

شرایط علّی▪▪

پدیده محوری▪▪

شرایط زمینه‌ای▪▪

شرایط مداخله‌گر▪▪

راهبردها▪▪

پیامدها▪▪

1. Selective Coding
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، نشان‌دهنده مدل پارادایمی پژوهش می‌باشد شکل زیر

 یوربهره یارتقا یالزامات راهبرد
محوردانش یانسان هیسرما

از  یو فناورانه ناش یرقابت یفشارها
ینوآور ستمیاکوس ییایپو
و  یمنددر نظام یساختار یینارسا

یمنابع انسان تیریمد یکپارچگی
 یرفتار یهاتیتوسعه قابل ضرورت
 یهاطیکارکنان در مح یو شناخت

تیقطععدم

در  یروان یمنیو ا یآورتاب کردیرو
انیبنکار دانش طیمح

 یو نهاد یفرهنگ ،یساختار اقتضائات
انیبندانش یهاشرکت

با  یکار یهاستمیس
عملکرد بالا در 

انیبندانش یهاشرکت

استقرار  یـ سازمان یموانع انسان
HPWS

و  داریعملکرد پا یارتقا
 یانسان هیسرما یاثربخش

محوردانش
 ،ینوآور تیظرف تیتقو

یو خلق دانش سازمان یریادگی
و  یسازمان یآورتاب توسعه

 یهاتیفعال یریپذتداوم
انیبندانش

و سلامت  یروان یمنیا قیتعم
یدانش یهامیدر ت یارتباط

 یاستراتژ
منابع  یسازکپارچهی

محوردانش یانسان

شرایط علی

ایشرایط زمینه

راهبردها و اقداماتپدیده محوری

پیامدها

گرشرایط مداخله

شکل 2. مدل پارادایمی پژوهش

پـس از ارائـه الگـوی سیسـتم کار بـا عملکـرد بـالا بـا رویکـرد تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی در شـرکت‌های دانش‌بنیـان، 

جهـت اعتبارسـنجی از روش حداقـل مربعـات جزئـی )PLS( اسـتفاده شـد. بـرای ایـن منظـور بـر اسـاس نتایـج 

گویـه تدویـن شـد و  حاصـل از کدگـذاری و تحلیـل داده‌هـای کیفـی، پرسشـنامه پژوهـش در قالـب 13 بعـد و 66 

در اختیـار نمونـه آمـاری بخـش کمـی قـرار گرفـت. گویه‌هـای پرسشـنامه بـا اسـتفاده از طیـف لیکـرت امتیازدهـی 

شـدند و هـر بعـد از طریـق مجموعـه‌ای از گویه‌هـای متناظـر بـا مقوله‌هـای استخراج‌شـده از مرحلـه کیفـی مـورد 

سـنجش قرار گرفت. ارزیابی روایی سـازه و کیفیت مدل اندازه‌گیری با اسـتفاده از رویکرد حداقل مربعات جزئی 

در نرم‌افـزار SmartPLS انجـام شـد. در ایـن مرحلـه، بارهـای عاملـی گویه‌هـا، پایایـی درونی سـازه‌ها، روایی همگرا 

گـرا بررسـی شـد تـا میـزان کفایـت گویه‌هـا در سـنجش ابعـاد موردنظر و تمایـز مفهومی میان سـازه‌های  و روایـی وا

مـدل مشـخص شـود. پـس از تأییـد مـدل اندازه‌گیـری، روابـط میـان سـازه‌ها در قالـب مـدل سـاختاری پژوهـش 

مـورد آزمـون قـرار گرفت.

در بخـش کمـی ایـن مطالعـه از دیـدگاه 140 نفـر اسـتفاده شـد. از منظـر جنسـیت 89 نفـر )63%( مـرد و 51 نفـر 

)36%( زن بودنـد. از منظـر سـن 31 نفـر )22%( کمتـر از 35 سـال، 35 نفـر )25%( 36 تـا 40 سـال، 39 نفـر )%27( 41 
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کارشناسـی، 45  تـا 50 سـال و 35 نفـر )25%( بیـش از 51 سـال سـن داشـتند. از منظـر تحصیالت 77 نفـر )%55( 

نفر )32%( کارشناسـی ارشـد، 18 نفر )12%( دکتری داشـتند. از منظر سـابقه کاری 28 نفر )20%( کمتر از 10 سـال، 

43 نفر )30%( 11 تا 15 سـال، 47 نفر )33%( 16 تا 20 سـال و 22 نفر )15%( بیش از 21 سـال سـابقه‌کاری داشـتند.

نتایج اعتبارسـنجی مدل در حالت تخمین اسـتاندارد در شـکل 3 نمایش داده شـده اسـت. برآورد آماره t و 

مقـدار بوت‌اسـتراپینگ بـرای سـنجش معنـاداری روابط نیز در شـکل 4 آمده اسـت.

کار با عملکرد بالا با رویکرد تاب‌آوری و ایمنی روانی شکل 3. اعتبارسنجی الگوی سیستم 
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کار با عملکرد بالا با رویکرد تاب‌آوری و ایمنی روانی شکل 4. معناداری الگوی سیستم 

خلاصه نتایج ارزیابی برازش مدل اندازه‌گیری در جدول 6 ارائه شده است. 

کار با عملکرد بالا با رویکرد تاب‌آوری و ایمنی روانی جدول 6. بخش اندازه‌گیری الگوی سیستم 

آلفای AVEسازه‌های اصلی
کرونباخ

پایایی ترکیبی 
)CR(

ضریب رو 
)Rho(

0/5560/8000/8620/800ارتقای عملکرد پایدار و اثربخشی سرمایه انسانی دانش‌محور

0/5560/8400/8830/840استراتژی یکپارچه‌سازی منابع انسانی دانش‌محور

0/5570/8010/8630/802اقتضائات ساختاری، فرهنگی و نهادی شرکت‌های دانش‌بنیان

0/6020/7800/8580/780الزامات راهبردی ارتقای بهره‌وری سرمایه انسانی دانش‌محور

0/5970/7750/8560/775تعمیق ایمنی روانی و سلامت ارتباطی در تیم‌های دانشی

0/6100/7870/8620/787تقویت ظرفیت نوآوری، یادگیری و خلق دانش سازمانی

0/5980/7760/8560/778توسعه تاب‌آوری سازمانی و تداوم‌پذیری فعالیت‌های دانش‌بنیان

کار دانش‌بنیان 0/5700/8120/8690/813رویکرد تاب‌آوری و ایمنی روانی در محیط 
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آلفای AVEسازه‌های اصلی
کرونباخ

پایایی ترکیبی 
)CR(

ضریب رو 
)Rho(

کاری با عملکرد بالا در شرکت‌های دانش‌بنیان 0/5270/8500/8860/850سیستم‌های 

کارکنان در محیط‌های عدم‌قطعیت 0/5490/8350/8790/836ضرورت توسعه قابلیت‌های رفتاری و شناختی 

کوسیستم نوآوری 0/5530/7970/8610/798فشارهای رقابتی و فناورانه ناشی از پویایی ا

کار با عملکرد بالا 0/5450/8320/8780/833موانع انسانی-سازمانی استقرار سیستم 

0/5740/7520/8430/754نارسایی ساختاری در نظام‌مندی و یکپارچگی مدیریت منابع انسانی

روابط بین سـازه‌های اصلی با عنوان مدل درونی )بخش سـاختاری( شـناخته می‌شـود. روابط میان سـازه‌های 

اصلـی )بخـش سـاختاری( براسـاس ضریـب مسـیر و آماره تی مورد بررسـی قـرار گرفت. خلاصه نتایـج آزمون روابط 

میان سـازه‌های اصلی در جدول 7 آمده اسـت

کار با عملکرد بالا با رویکرد تاب‌آوری و ایمنی روانی جدول 7. آزمون روابط سازه‌های الگوی سیستم 

رابطه

سیر
ب م

ضری

t ه
مار

آ

ی
دار

عنا
م

اثر
زه 

دا
ان

0/83236/0400/0002/255استراتژی یکپارچه‌سازی منابع انسانی دانش‌محور ← ارتقای عملکرد پایدار و اثربخشی سرمایه انسانی دانش‌محور

0/83334/9390/0002/262استراتژی یکپارچه‌سازی منابع انسانی دانش‌محور ← تعمیق ایمنی روانی و سلامت ارتباطی در تیم‌های دانشی

0/79430/0020/0001/703استراتژی یکپارچه‌سازی منابع انسانی دانش‌محور ← تقویت ظرفیت نوآوری، یادگیری و خلق دانش سازمانی

تداوم‌پذیری  و  سازمانی  تاب‌آوری  توسعه   ← دانش‌محور  انسانی  منابع  یکپارچه‌سازی  استراتژی 
فعالیت‌های دانش‌بنیان

0/83537/5830/0002/309

اقتضائات ساختاری، فرهنگی و نهادی شرکت‌های دانش‌بنیان ← استراتژی یکپارچه‌سازی منابع انسانی 
دانش‌محور

0/2383/3100/0010/075

کاری با عملکرد بالا 0/2153/8490/0000/090الزامات راهبردی ارتقای بهره‌وری سرمایه انسانی دانش‌محور ← سیستم‌های 

انسانی  منابع  یکپارچه‌سازی  استراتژی   ← دانش‌بنیان  کار  محیط  در  روانی  ایمنی  و  تاب‌آوری  رویکرد 
دانش‌محور

0/2143/0330/0030/054

0/3044/1630/0000/084سیستم‌های کاری با عملکرد بالا در شرکت‌های دانش‌بنیان ← استراتژی یکپارچه‌سازی منابع انسانی دانش‌محور

ضرورت توسعه قابلیت‌های رفتاری و شناختی کارکنان در محیط‌های عدم‌قطعیت ← سیستم‌های کاری 
با عملکرد بالا

0/3165/1430/0000/173

کاری با عملکرد بالا کوسیستم نوآوری ← سیستم‌های  0/1932/7760/0060/050فشارهای رقابتی و فناورانه ناشی از پویایی ا

کار با عملکرد بالا ← استراتژی یکپارچه‌سازی منابع انسانی دانش‌محور 0/2062/8090/0050/048-موانع انسانی-سازمانی استقرار سیستم 

0/2734/9710/0000/124نارسایی ساختاری در نظام‌مندی و یکپارچگی مدیریت منابع انسانی ← سیستم‌های کاری با عملکرد بالا
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ضرایـب مسـیر در ایـن بخـش شـدت و جهـت رابطـه را نشـان می‌دهنـد و چـون مقدار آمـاره t بزرگتر از 1/96 اسـت 

منابـع  یکپارچه‌سـازی  اسـتراتژی  نمونـه ضریـب مسـیر  بـرای  نشـان می‌دهـد ضرایـب مسـیر معنـادار هسـتند. 

انسـانی دانش‌محـور ← ارتقـای عملکـرد پایـدار و اثربخشـی سـرمایه انسـانی دانش‌محـور مقـدار 0/832 بدسـت 

آمـد و آمـاره t نیـز 36/040 محاسـبه شـد. بنابرایـن بـا اطمینـان 95% می‌توان ادعا کرد: این فرضیه تایید می‌شـود. 

براسـاس نتایـج انـدازه اثـر متغیرهـای مسـتقل در تمامـی مـوارد بـالای حـد متوسـط یعنـی 0/15 و در برخـی مـوارد 

حتـی بیـش از 0/35 یعنـی قـوی بدسـت آمـد. بـرای نمونـه انـدازه اثـر اسـتراتژی یکپارچه‌سـازی منابـع انسـانی 

کـه  دانش‌محـور ← ارتقـای عملکـرد پایـدار و اثربخشـی سـرمایه انسـانی دانش‌محـور میـزان 2/255 بـرآورد شـد 

مقـداری خیلـی قـوی اسـت.

بـرای سـنجش قـدرت پیش‌بینـی مـدل از دو شـاخص ضریـب تعییـن )R²( و ارتبـاط پیش‌بیـن )Q²( اسـتفاده 

شـد. شـاخص R² میـزان تغییـرات متغیـر وابسـته را توسـط متغیرهـای مسـتقل نشـان می‌دهـد و مقادیـر 0/19، 

گیـزر  کـه توسـط اسـتون و   Q² 0/33 و 0/67 به‌ترتیـب بیانگـر بـرازش ضعیـف، متوسـط و قـوی هسـتند. شـاخص

معرفـی شـده و بـا روش بلایندفولدینـگ محاسـبه می‌شـود، بیانگـر تـوان پیش‌بینی مدل اسـت؛ مثبـت بودن آن 

نشـان‌دهنده اعتبـار مـدل اسـت. همچنیـن، مقـدار q² اثـر نسـبی ایـن شـاخص را نشـان می‌دهـد کـه به‌ترتیب در 

سـطوح 0/02 )ضعیـف(، 0/15 )متوسـط( و 0/35 )قـوی( ارزیابـی می‌شـود. شـاخص‌های قـدرت پیش‌بینـی مدل و 

در جـدول 8 گـزارش شـده اسـت.

کار با عملکرد بالا با رویکرد تاب‌آوری و ایمنی روانی  جدول 8. قدرت پیش‌بینی الگوی سیستم 

R2 R2سازه‌های اصلی
Q2q2تعدیل‌شده

0/6930/6920/3620/567ارتقای عملکرد پایدار و اثربخشی سرمایه انسانی دانش‌محور

0/8090/8070/4200/724استراتژی یکپارچه‌سازی منابع انسانی دانش‌محور

0/6930/6930/3920/645تعمیق ایمنی روانی و سلامت ارتباطی در تیم‌های دانشی

0/6300/6290/3640/572تقویت ظرفیت نوآوری، یادگیری و خلق دانش سازمانی

0/6980/6970/3940/650توسعه تاب‌آوری سازمانی و تداوم‌پذیری فعالیت‌های دانش‌بنیان

کاری با عملکرد بالا در شرکت‌های دانش‌بنیان 0/8410/8400/4120/701سیستم‌های 

 GoF اسـتفاده می‌شـود. بـرای شـاخص NFI و SRMR و RMS و GOF بـرای ارزیابـی بـرازش مـدل از شـاخص

سـه مقـدار 0/01، 0/25 و 0/36 را بـه عنـوان مقادیـر ضعیـف، متوسـط و قـوی معرفـی شـده اسـت. بـرای شـاخص 

RMS_theta مقادیر کوچکتر از 0/12 نشـانه تناسـب مدل اسـت. شـاخص SRMR نیز بهتر اسـت زیر 0/1 و خیلی 
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گـر بیـش از 0/9 باشـد خیلـی  کمتـر از 0/08 باشـد. مقـدار شـاخص NFI بایـد از 0/6 برزگتـر باشـد و ا سـخت‌گیرانه 

مطلـوب اسـت. در نهایـت خـی‌دو به‌هنجـار نیـز بهتـر اسـت کوچکتـر از 2 یا دسـت‌کم کوچکتر از 5 باشـد )حبیبی 

و جلال‌نیـا، 1401(. شـاخص‌های ارزیابـی بـرازش الگـوی سیسـتم کار بـا عملکـرد بـالا بـا رویکـرد تـاب‌آوری و ایمنـی 

روانـی در شـرکت‌های دانش‌بنیـان در جـدول9 ارائـه شـده اسـت. 

کار با عملکرد بالا با رویکرد تاب‌آوری و ایمنی روانی جدول 9. ارزیابی برازش الگوی سیستم 

خی‌دو به‌هنجارGOFRMS_thetaSRMRNFIشاخص

کوچکتر از 5بزرگتر از 0/6کوچکتر از 0/08کوچکتر از 0/360/12مقدار قابل قبول

0/6310/0970/0490/6752/636مقدار برآورد شده

کوچکتر از 0/12(،  در این مطالعه شـاخص GOF برابر 0/631 )بزرگتر از 0/36(، شـاخص RMS_theta برابر 0/097 )

کوچکتـر از 0/08(، شـاخص NFI برابـر 0/675 )بزرگتـر از 0/6( و شـاخص خـی-دو به  شـاخص SRMR برابـر 0/049 )

کوچکتـر از 5(، بـرآورد شـد، بنابرایـن مدل از برازش خوبی برخوردار اسـت. هنجـار برابـر 2/636 )

5. بحث و نتیجه‌گیری
بر  کید  تأ با  دانش‌بنیان  شرکت‌های  در  انسانی  منابع  پایدار  عملکرد  الگوی  ارائه  هدف  با  حاضر  پژوهش 

تاب‌آوری و ایمنی روانی انجام شد. نتایج مدل پارادایمی نشان داد شرایط علّی شامل الزامات راهبردی ارتقای 

، فشارهای رقابتی و فناورانه، نارسایی ساختاری در نظام‌مندی مدیریت  بهره‌وری سرمایه انسانی دانش‌محور

منابع انسانی و ضرورت توسعه قابلیت‌های رفتاری و شناختی کارکنان، زمینه شکل‌گیری سیستم‌های کاری با 

عملکرد بالا را فراهم می‌کنند. چرایی این رابطه را می‌توان در ماهیت شرکت‌های دانش‌بنیان جست‌وجو کرد؛ 

کارکنان برای تولید، ترکیب و به‌کارگیری دانش تخصصی وابسته  زیرا ارزش‌آفرینی در این شرکت‌ها به ظرفیت 

گسست میان جذب، آموزش، ارزیابی، پاداش و توسعه شغلی، استفاده مؤثر از این ظرفیت را  است و هرگونه 

گزیر می‌سازد رویه‌های منابع  محدود می‌کند. فشارهای رقابتی و کوتاه‌شدن چرخه عمر فناوری نیز شرکت را نا

کند. از این منظر، سیستم‌های  انسانی را از حالت اداری به یک معماری یکپارچه و پاسخ‌گو به تغییر تبدیل 

کاری با عملکرد بالا پاسخی سازمانی به شکاف میان پیچیدگی محیط فناورانه و ظرفیت موجود منابع انسانی 

محسوب می‌شوند. این یافته با نتایج علمداری و همکاران )1403( و زارعی )1403( همسو است؛ با این تفاوت که 

گی‌های محیط دانش‌بنیان، مانند شدت  در پژوهش حاضر، ضرورت استقرار چنین سیستمی مستقیماً از ویژ

نوآوری، وابستگی به تخصص‌های کمیاب و نیاز به یادگیری سریع، تبیین شده است.
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در سطح شرایط زمینه‌ای، تاب‌آوری و ایمنی روانی به‌عنوان دو بستر مکمل برای اثربخشی راهبردهای منابع 

که رویه‌های منابع انسانی در محیط‌های  آنجا ناشی می‌شود  از  انسانی شناسایی شدند. منطق این رابطه 

کارکرد خود در شرایط فشار  کارکنان هم توان حفظ  که  پرابهام زمانی به رفتارهای عملکردی منجر می‌شوند 

تاب‌آوری ظرفیت  کنند.  را تجربه  نگرانی‌های تخصصی  و  ایده، نقد، خطا  بیان  امکان  باشند و هم  را داشته 

سازگاری و بازیابی را فراهم می‌کند و ایمنی روانی جریان اطلاعات و یادگیری را فعال نگه می‌دارد. در غیاب هر 

کارکنان یا در برابر فشارهای مداوم  کاهش می‌یابد؛ زیرا  کیفیت اجرای رویه‌های منابع انسانی  یک از این دو، 

که برای اصلاح تصمیم‌ها و حل مسائل لازم است خودداری  دچار افت عملکرد می‌شوند یا از بیان اطلاعاتی 

می‌کنند. یافته حاضر با نتایج قیزی و همکاران )2025(، لورنس )2026(، دیمپل و همکاران )2026( و وارد و شالینی 

که  )2025( همخوانی دارد، اما در مدل حاضر تاب‌آوری و ایمنی روانی در سطحی زمینه‌ای و به‌عنوان شرایطی 

کیفیت اجرای راهبردهای منابع انسانی را شکل می‌دهند، صورت‌بندی شده‌اند.

، یافته‌هـا نشـان داد موانـع انسـانی و سـازمانی می‌تواننـد اثـر راهبردهـای منابـع  در مـورد شـرایط مداخله‌گـر

کننـد. ایـن اثـر منفـی صرفـاً بـه وجـود فشـار یـا محدودیـت سـازمانی مربـوط نمی‌شـود، بلکـه  انسـانی را تضعیـف 

از طریـق چنـد سـازوکار بـه وقـوع می‌پیونـدد. فرسـودگی شـغلی ظرفیـت شـناختی کارکنـان را بـرای حـل مسـئله، 

کوتـاه می‌کنـد و انگیـزه  کارکنـان را  کاهـش می‌دهـد. ناامنـی شـغلی، افـق زمانـی  یادگیـری و مشـارکت در نـوآوری 

را تضعیـف می‌سـازد. بی‌اعتمـادی  یادگیـری بلندمـدت و مشـارکت در پروژه‌هـای پرریسـک  سـرمایه‌گذاری در 

ناشـی از تصمیم‌گیری‌هـای غیرشـفاف، اعتبـار رویه‌هـای ارزیابـی و پـاداش را کاهـش می‌دهـد و موجـب می‌شـود 

کارکنان این سـازوکارها را به‌عنوان ابزار توسـعه حرفه‌ای تلقی نکنند. سـکوت سـازمانی نیز بازخوردهای ضروری 

کارآمدی‌هـا را مسـدود می‌کنـد و تـوان اصالح فرایندهـای منابـع انسـانی را کاهـش  دربـاره خطاهـا، تعارض‌هـا و نا

می‌دهـد. خـروج نیروهـای متخصـص علاوه بر کاهش ظرفیت انسـانی، بخشـی از دانش ضمنی و تجربه انباشـته 

پروژه‌هـا را نیـز از سـازمان خـارج می‌کنـد. بنابرایـن، اثـر منفـی موانـع انسـانی و سـازمانی از مسـیر کاهـش اعتمـاد، 

تحلیل منابع روان‌شـناختی، اختلال در گردش دانش و تضعیف پیوسـتگی میان رویه‌های منابع انسـانی قابل 

تبییـن اسـت. ایـن نتیجـه بـا یافته‌هـای رضایی‌منـش و همـکاران )1403(، داداشـی حاجـی و همـکاران )1403( و 

دبـان و همـکاران )2026( هم‌جهـت اسـت.

در بخـش راهبردهـا، »اسـتراتژی یکپارچه‌سـازی منابـع انسـانی دانش‌محـور« به‌عنوان سـازوکار اصلی تبدیل 

قابلیت‌هـای سیسـتم کاری بـا عملکـرد بـالا بـه پیامدهای پایدار شناسـایی شـد. منطـق این رابطـه در هم‌افزایی 

میـان اجـزای سیسـتم نهفتـه اسـت. شایسـته‌گزینی زمانـی بـه عملکرد پایدار منجر می‌شـود که با توسـعه مسـتمر 

، پـاداش متناسـب بـا نـوآوری و فرصـت مشـارکت در تصمیم‌سـازی همـراه باشـد.  قابلیت‌هـا، ارزیابـی دانش‌محـور

کـه یافته‌هـای آن در طراحـی نقـش، ارزیابـی عملکـرد و  بـه همیـن ترتیـب، آمـوزش در صورتـی اثـر مانـدگار دارد 



عملکرد پایدار منابع یوالگ          انسانی در شرکت‌های دانش‌بنیان با تأکید   بر تاب‌آوری و ایمنی  انیور  سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  901405 

مسـیر رشـد حرفـه‌ای منعکـس شـود. بـر ایـن اسـاس، اثرگـذاری HPWS بـه شـدت وابسـته بـه سـازگاری درونـی 

کارکنـان دارد. ایـن یافتـه  میـان رویه‌هاسـت و اجـرای مسـتقل هـر اقـدام، ظرفیـت محـدودی بـرای تغییـر رفتـار 

کرمـی و همـکاران )1404(، مهاجـران و همـکاران )1404( و سریواسـتاوا و  بـا نتایـج قره‌قاشـلو و همـکاران )1404(، 

، ایـن یکپارچگـی به‌طـور مشـخص در قالـب پیونـد میـان جـذب  رائـو )2025( همسـو اسـت و در پژوهـش حاضـر

اسـتعدادهای دانشـی، توسـعه قابلیت‌هـای فناورانـه، ارزیابـی نـوآوری، پـاداش ارزش‌آفرینی، مشـارکت شـناختی، 

یادگیـری از خطـا و همـکاری بین‌تخصصـی صورت‌بنـدی شـده اسـت.

انسانی  سرمایه  پایدار  عملکرد  ارتقای  شامل  حاضر  پژوهش  در  شناسایی‌شده  پیامدهای  نهایت،  در 

، تقویت نوآوری و یادگیری سازمانی، توسعه تاب‌آوری سازمانی و تعمیق ایمنی روانی در تیم‌های  دانش‌محور

 )2025( همکاران  و  قیزی  و   )1403( زارعی   ،)2026( همکاران  و  دیمپل   ،)2026( همکاران  و  پو  نتایج  با  دانشی، 

کاری نوآورانه به  کارکنان و رفتار  HPWS از طریق درگیری  همخوانی دارد. پو و همکاران )2026( نشان دادند 

بهبود عملکرد منجر می‌شود. دیمپل و همکاران )2026( نیز نشان دادند HPWS از طریق سرمایه روان‌شناختی 

طریق  از   HPWS که  کرد  کید  تأ نیز   )1403( زارعی  می‌کند.  تقویت  را  کار  محیط  بهزیستی   ، کار در  بالندگی  و 

ک‌گذاری دانش، خلاقیت و نوآوری سازمانی را افزایش می‌دهد. با این حال، یافته‌های پژوهش حاضر از  اشترا

این مطالعات فراتر می‌رود؛ زیرا پیامدهای HPWS را صرفاً در سطح عملکرد یا نوآوری محدود نمی‌کند، بلکه آن 

را به تاب‌آوری سازمانی، سلامت ارتباطی، ایمنی روانی و تداوم‌پذیری فعالیت‌های دانش‌بنیان پیوند می‌دهد. 

از این منظر، مدل حاضر یک الگوی جامع‌تر و بومی‌تر ارائه می‌دهد که برای شرکت‌های دانش‌بنیان ایران، هم 

بُعد عملکردی و هم بُعد روانی رفتاری منابع انسانی را به‌صورت هم‌زمان پوشش می‌دهد.

بـا توجـه بـه یافته‌هـای پژوهـش، نخسـت بـه مدیـران شـرکت‌های دانش‌بنیـان پیشـنهاد می‌شـود سـازوکار 

فراینـد  در  کننـد.  بازطراحـی  فناورانـه  و  دانشـی  قابلیت‌هـای  مبنـای  بـر  را  جانشـین‌پروری  و  شایسـته‌گزینی 

جـذب و انتخـاب، عالوه بـر تخصـص فنـی، شـاخص‌هایی ماننـد تـوان حـل مسـئله پیچیـده، یادگیری‌پذیـری، 

در  نقـش  ایفـای  بـرای  آمادگـی  و  بین‌تخصصـی  همـکاری  قابلیـت  ابهـام،  تحمـل  شـناختی،  انعطاف‌پذیـری 

پروژه‌هـای نوآورانـه ارزیابـی شـود. بـرای مشـاغل کلیـدی نیـز بانـک شایسـتگی و نقشـه جانشـینی تدوین گـردد تا 

وابسـتگی شـرکت بـه افـراد محـدود کاهـش یابـد و تـداوم دانـش تخصصی در پروژه‌ها تقویت شـود. این پیشـنهاد 

مسـتقیماً با مؤلفه‌های »معماری هوشـمند شایسـته‌گزینی و جانشـین‌پروری اسـتعدادهای دانشـی« و »کاهش 

کارکنـان و عملکـرد واقعـی سـازمان« ارتبـاط دارد. شـکاف میـان ظرفیـت دانشـی 

در حـوزه توسـعه منابـع انسـانی، پیشـنهاد می‌شـود برنامه‌هـای آموزشـی از قالـب دوره‌هـای عمومـی فاصلـه 

گرفته و بر توسـعه قابلیت‌های فناورانه، رفتاری و آینده‌محور متمرکز شـوند. برای هر گروه شـغلی، نقشـه توسـعه 

شایسـتگی متناسـب بـا فناوری‌هـای مـورد اسـتفاده، مسـیر تحـول پروژه‌هـا و نیازهـای آینده شـرکت تدوین شـود 
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 ، و آموزش‌هایـی ماننـد خودرهبـری، تصمیم‌گیری در شـرایط عدم‌قطعیت، حل مسـئله پیچیده، مدیریت فشـار

از پایـان  گیـرد. همچنیـن پـس  کارکنـان قـرار  از شکسـت و همـکاری بین‌تخصصـی در برنامـه توسـعه  یادگیـری 

پروژه‌هـای فناورانـه، جلسـات بازاندیشـی و ثبـت درس‌آموخته‌هـا برگـزار شـود تا خطاها، شکسـت‌ها و موفقیت‌ها 

بـه دانـش قابـل انتقـال تبدیـل شـوند. این اقـدام با مؤلفه‌های »توسـعه پیوسـته قابلیت‌های فناورانـه، رفتاری و 

آینده‌محـور« و »تحمـل شکسـت‌های فناورانـه و یادگیـری از آن‌هـا« همسـو اسـت.

بـرای تقویـت تـاب‌آوری، پیشـنهاد می‌شـود شـرکت‌ها مجموعـه‌ای از سـازوکارهای مشـخص بـرای مواجهـه 

کننـد. انعطـاف در نقش‌هـای شـغلی، امـکان بازتوزیـع مسـئولیت‌ها در شـرایط  بـا فشـار و عدم‌قطعیـت طراحـی 

از  پـس  مدیریتـی  حمایـت  و  پـروژه  مسـیر  بازطراحـی  اختیـار  یادگیـری،  منابـع  بـه  کارکنـان  دسترسـی  بحرانـی، 

شکسـت‌های فناورانـه از جملـه ایـن اقدامـات اسـت. در سـطح فردی نیز می‌تـوان برنامه‌های توسـعه تاب‌آوری، 

کـرد. شـاخص‌هایی  کارکنـان پروژه‌هـای پرریسـک اجـرا  خودتنظیمـی، مدیریـت هیجـان و حـل مسـئله را بـرای 

ماننـد سـرعت بازیابـی پـس از شکسـت، اسـتمرار عملکـرد در شـرایط فشـار و آمادگـی بـرای تغییـر نیـز در ارزیابـی 

گیـرد. کارکنـان مـورد توجـه قـرار  توسـعه حرفـه‌ای 

بـرای  مشـخصی  سـازوکارهای  دانش‌بنیـان  تیم‌هـای  در  می‌شـود  پیشـنهاد  روانـی،  ایمنـی  ارتقـای  بـرای 

گفت‌وگـوی ایمـن و بیـان آزادانـه دیدگاه‌ها ایجاد شـود. تشـکیل جلسـات بازخورد بدون سـرزنش، تحلیل جمعی 

خطاهـا، ایجـاد کانال‌هـای امـن بـرای طـرح نگرانی‌هـای تخصصـی و الـزام مدیـران پـروژه بـه ارائه بازخورد سـازنده 

گـوش‌دادن فعـال، پذیـرش نقـد  بـر  بایـد  نیـز  کاهـش دهـد. رفتارهـای مدیریتـی  را  می‌توانـد سـکوت سـازمانی 

تخصصـی، شـفافیت در تصمیم‌گیـری و حمایـت از ارائـه ایده‌هـای متفـاوت اسـتوار شـود. ایـن اقدامـات به‌طـور 

گـزارش خطـا«، »تقویـت اعتمـاد متقابـل« و  مسـتقیم بـا مؤلفه‌هـای »ایجـاد فضـای امـن بـرای بیـان ایـده، نقـد و 

»کاهـش تـرس از سـرزنش یـا طـرد« ارتبـاط دارنـد.

بـا  پـروژه  کمـی  خروجـی  بـر  مبتنـی  سـنتی  شـاخص‌های  می‌شـود  پیشـنهاد  عملکـرد،  ارزیابـی  حـوزه  در 

ک دانـش، یادگیـری از خطـا،  شـاخص‌های دانش‌محـور تکمیـل شـوند. میـزان مشـارکت در خلـق ایـده، اشـترا

کارکنـان در  و سـهم  پـروژه  تغییـرات  بـا  بین‌تخصصـی، مشـارکت در حـل مسـائل پیچیـده، سـازگاری  همـکاری 

ارزیابـی عملکـرد باشـد. همچنیـن بازخـورد عملکـرد به‌صـورت  از نظـام  ارزش‌آفرینـی دانشـی می‌توانـد بخشـی 

کارکنـان بتواننـد فاصلـه میـان قابلیت‌هـای موجـود و انتظـارات آینـده را  دوره‌ای و توسـعه‌محور ارائـه شـود تـا 

شناسـایی و بـرای توسـعه خـود برنامه‌ریـزی کننـد. ایـن پیشـنهاد از مؤلفـه »ارزیابـی عملکـرد مبتنـی بـر نـوآوری، 

ارزش‌آفرینـی دانشـی« اسـتخراج شـده اسـت. و  یادگیـری تجربـی 

در نظـام جبـران خدمـات و نگهداشـت نیـز پیشـنهاد می‌شـود پاداش‌هـا بـه مجموعـه‌ای از دسـتاوردهای 

کارکنـان در توسـعه راه‌حل‌هـای فناورانـه، انتقـال دانـش، همـکاری  نوآورانـه و دانشـی پیونـد داده شـوند. سـهم 
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پـاداش  طراحـی  در  می‌توانـد  کاری  فرایندهـای  بهبـود  و  بحرانـی  مسـائل  حـل  در  مشـارکت  بین‌تخصصـی، 

کلیـدی نیـز مسـیرهای رشـد تخصصـی، فرصـت مشـارکت در پروژه‌هـای راهبـردی،  لحـاظ شـود. بـرای نیروهـای 

گرفتـه شـود تـا مانـدگاری  امـکان توسـعه حرفـه‌ای، عدالـت در جبـران خدمـات و انعطـاف در نقش‌هـا در نظـر 

سـرمایه انسـانی دانشـی تقویـت شـود. ایـن رویکـرد مسـتقیماً بـا مؤلفه‌هـای »طراحـی نظـام پـاداش، انگیـزش و 

کلیـدی« ارتبـاط دارد. ماندگارسـازی سـرمایه انسـانی خالق« و »افزایـش تعهـد سـازمانی و مانـدگاری نیروهـای 

در سـطح تیمـی، پیشـنهاد می‌شـود شبکه‌سـازی دانـش و همـکاری بین‌تخصصـی به‌صـورت سـاختاریافته 

میـان  کارکنـان  هدفمنـد  چرخـش  فناورانـه،  پروژه‌هـای  بـرای  میان‌رشـته‌ای  تیم‌هـای  تشـکیل  یابـد.  توسـعه 

ک تجربـه و ایجـاد مخـازن دانـش پـروژه‌ای می‌توانـد انتقـال دانـش ضمنـی و هم‌آفرینـی  پروژه‌هـا، جلسـات اشـترا

راه‌حل‌هـای فناورانـه را تقویـت کنـد. ایـن اقـدام بـا مؤلفه‌هـای »شبکه‌سـازی دانـش«، »همـکاری بین‌تخصصی« 

و »هم‌آفرینـی راه‌حل‌هـای فناورانـه« ارتبـاط مسـتقیم دارد و می‌توانـد بـه افزایـش سـرعت حـل مسـئله و کاهـش 

وابسـتگی دانـش بـه افـراد محـدود منجـر شـود.

انسـانی  منابـع  یکپارچه‌سـازی  »اسـتراتژی  دانش‌بنیـان  شـرکت‌های  می‌شـود  پیشـنهاد  نهایـت،  در 

دانش‌محـور« را به‌عنـوان چارچـوب اجرایـی مـدل مـورد اسـتفاده قـرار دهنـد. در ایـن چارچوب، جذب، توسـعه، 

ارزیابـی، پـاداش، نگهداشـت، مشـارکت، تـاب‌آوری و ایمنـی روانـی بایـد در قالـب یـک نظـام هماهنـگ طراحـی 

گـردد. اثربخشـی ایـن اسـتراتژی می‌توانـد بـا  شـوند و بـرای هـر یـک شـاخص اجرایـی و مسـئول مشـخص تعییـن 

نیروهـای  مانـدگاری  فناورانـه،  پروژه‌هـای  اجـرای  کیفیـت  متخصـص،  کارکنـان  بهـره‌وری  ماننـد  شـاخص‌هایی 

کلیـدی، تولیـد ایده‌هـای نـو، سـرعت انتقـال دانـش، کاهـش سـکوت سـازمانی، حفـظ عملکـرد در شـرایط فشـار و 

، پیشـنهادهای مدیریتی را مسـتقیماً به مؤلفه‌ها و  افزایش اعتماد در تیم‌های کاری ارزیابی شـود. این سـاختار

پیامدهـای استخراج‌شـده از الگـوی پژوهـش متصـل می‌کنـد.

ماهیـت  دلیـل  بـه  آنکـه  نخسـت  اسـت.  توجـه  قابـل  جهـت  چنـد  از  حاضـر  پژوهـش  محدودیت‌هـای 

قضـاوت  و  برداشـت  تجربـه،  از  متأثـر  یافته‌هـا  خبـرگان،  بـا  مصاحبـه  از  اسـتفاده  و  پژوهـش  کتشـافی  ا کیفـی 

مشـارکت‌کنندگان بـوده و امـکان تعمیـم آن بـه همـه شـرکت‌های دانش‌بنیـان بـا احتیـاط همراه اسـت. دوم آنکه 

دسترسـی بـه مدیـران و متخصصـان شـرکت‌های دانش‌بنیـان بـه دلیـل محدودیـت زمانی، محرمانگـی اطلاعات 

سـازمانی و مشـغله کاری آنـان دشـوار بـود و ایـن مسـئله می‌توانسـت بـر دامنـه و تنـوع داده‌هـای گردآوری‌شـده 

بـالا،  بـا عملکـرد  کاری  و سیسـتم‌های  تـاب‌آوری  روانـی،  ایمنـی  ماننـد  برخـی مفاهیـم  آنکـه  بگـذارد. سـوم  اثـر 

ماهیتـی چندبعـدی و زمینه‌منـد دارنـد و تفسـیر آن‌هـا ممکـن اسـت در شـرکت‌های مختلـف، متناسـب بـا اندازه 

شـرکت، نـوع فنـاوری، مرحلـه رشـد، فرهنـگ سـازمانی و شـرایط بـازار متفـاوت باشـد. همچنیـن، نقـش پژوهشـگر 

در فراینـد کدگـذاری، تفسـیر داده‌هـا و اسـتخراج مقوله‌هـا اجتناب‌ناپذیـر بـوده و هرچنـد تالش شـد بـا بازبینـی 
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مـداوم، مقایسـه مسـتمر داده‌هـا و اسـتفاده از نظـر خبـرگان، اعتبـار تحلیل‌هـا افزایـش یابـد، امـا امـکان اثرگـذاری 

کامـل قابـل حـذف نیسـت. پیش‌فرض‌هـا و قضاوت‌هـای تحلیلـی پژوهشـگر به‌طـور 

از  دانش‌بنیـان  شـرکت‌های  مختلـف  انـواع  در  را  ارائه‌شـده  الگـوی  آتـی،  پژوهشـگران  می‌شـود  پیشـنهاد 

کننـد تـا میـزان پایـداری و  نظـر انـدازه، مرحلـه رشـد، حـوزه فنـاوری و سـطح بلـوغ سـازمانی بررسـی و مقایسـه 

تعمیم‌پذیـری ابعـاد مـدل مشـخص شـود. همچنیـن، انجـام پژوهش‌های کمّی بـا نمونه‌های بزرگ‌تر و اسـتفاده 

از روش‌هایـی ماننـد مدل‌سـازی معـادلات سـاختاری، تحلیـل چندگروهـی و مطالعـات طولـی می‌توانـد روابـط 

کاری بـا عملکـرد بـالا، تـاب‌آوری، ایمنـی روانـی، نـوآوری و عملکـرد پایـدار را دقیق‌تـر تبییـن  میـان سیسـتم‌های 

، پیشـنهاد می‌شـود در پژوهش‌هـای آینـده نقـش متغیرهایـی ماننـد رهبـری تحول‌آفریـن،  کنـد. از سـوی دیگـر

ک دانـش، سـکوت سـازمانی، فرسـودگی شـغلی و  ، فرهنـگ نـوآوری، سـرمایه روان‌شـناختی، اشـترا گیـر رهبـری فرا

بلـوغ منابـع انسـانی به‌عنـوان متغیرهـای میانجـی یـا تعدیلگـر بررسـی شـود. همچنیـن، مطالعـه تطبیقـی میـان 

شـرکت‌های دانش‌بنیـان ایرانـی و شـرکت‌های فناورانـه در سـایر کشـورها می‌توانـد بـه غنای نظری و بومی‌سـازی 

کنـد.  کمـک   HPWS عمیق‌تـر الگـوی

درباره نویسندگان

ع مهرجردی و آقاي دکتر علیرضا رجبی‌پور میبدی )دانشيار گروه مدیریت ▪▪ این مقاله برگرفته از کار پژوهشي دانشجو خانم فرزانه زار
بازرگانی دانشکده اقتصاد و مدیریت دانشگاه یزد( است.

 )CRediT مشارکت نویسندگان )بر اساس رده‌بندی

نقش‌ها و مسئولیت‌های نویسندگان در انجام پژوهش و تدوین مقاله، بر مبنای رده‌بندی نقش‌های مشارکت‌کنندگان در پژوهش ▪▪
، اعتبارسنجی، تحلیل رسمی، اجرای پژوهش، تأمین منابع،  )CRediT(، به شرح زیر است: نویسنده اول عهده‌دار توسعه نرم‌افزار
مسئولیت  دوم  نویسنده  است.  بوده  پروژه  مدیریت  و  بصری‌سازی  اولیه،  پیش‌نویس  نگارش  داده‌ها،  آماده‌سازی  و  مدیریت 
مفهوم‌پردازی، طراحی روش‌شناسی و نظارت علمی بر پژوهش را بر عهده داشته و در بازبینی و ویرایش علمی متن مشارکت کرده 

است. سهم مشارکت نویسندگان اول و دوم، مطابق اظهار آنان، به‌ترتیب ۵۰، و 50 درصد بوده است.

استفاده از هوش مصنوعی

کلیه مراحل پژوهش، تحلیل داده‌ها و ▪▪ نویسندگان در انجام این پژوهش و تدوین مقاله از هوش مصنوعی استفاده نکرده‌اند و 
کامل صحت، اصالت و محتوای نهایی مقاله را بر  نگارش متن توسط خود نویسندگان انجام شده است. نویسندگان مسئولیت 

عهده دارند.
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Abstract

The COVID-19 pandemic highlighted the need for government involvement 
in technology policymaking and the acceleration of vaccine development 
and production. Accordingly, this study examines the policies adopted in 
Iran throughout the COVID-19 vaccine development and production process. 
This qualitative study collected data through 11 semi-structured interviews 
conducted between October 2023 and November 2024 with managers, 
policymakers, and experts involved in COVID-19 vaccine development and 
production projects. The data were analyzed using qualitative content analysis, 
including open and axial coding. Based on the literature and international 
experiences, the conceptual framework categorizes government policies into 
three dimensions: regulation, financial support, and non-financial support. 
The findings indicate that regulatory instruments, such as expedited licensing 
procedures and emergency use authorizations, were the most effective in 
advancing COVID-19 vaccine projects. In contrast, financial and non-financial 
support measures were less effective due to a lack of institutional coherence, 
resource constraints, and the absence of pre-purchase policies. Furthermore, 
weak intersectoral coordination, limited financial support, and a lack of 
transparency in financial support mechanisms were identified as challenges 
in COVID-19 vaccine policymaking that should be addressed by policymakers.
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چکیده
فنــاوری و تســریع  کوویــد-19 ضــرورت نقش‌آفرینــی دولت‌هــا در سیاســتگذاری  همه‌گیــری 
کســن را برجســته نمود. در این راســتا، پژوهش حاضر به تحلیل سیاســت‌ها  توســعه و تولید وا
کســن کوویــد-19 می‌پــردازد. ایــن پژوهــش دارای رویکــرد  در ایــران در فرآینــد توســعه و تولیــد وا
کیفــی بــوده و داد‌هــای موردنیــاز آن بــا اســتفاده از 11 مصاحبــه نیمه‌ســاختاریافته بــا مدیــران، 
کوویــد-19 در  کســن‌  سیاســت‌گذاران و متخصصــان فعــال در پروژه‌هــای توســعه و تولیــد وا
بــازه زمانــی مهــر 1402 تــا آبــان 1403 جمــع‌آوری، و بــا تحلیــل محتــوای کیفــی و کدگــذاری بــاز و 
محــوری تحلیــل شــده اســت. چارچــوب مفهومــی مســتخرج از پیشــینه و تجــارب بین‌المللــی، 
غیرمالــی  حمایت‌هــای  و  مالــی  حمایت‌هــای  تنظیم‌گــری،  محــور  ســه  در  را  سیاســت‌ها 
دســته‌بندی نمــوده اســت. نتایــج ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد ابزارهــای تنظیم‌گــری نظیــر 
تســریع در صــدور مجــوز و مجــوز اضطــراری بیشــترین اثربخشــی را در پیشــبرد پروژه‌هــای 
کســن کوویــد-19 داشــته، در حالی‌کــه حمایت‌هــای مالــی و غیرمالــی به‌دلیــل نبــود انســجام  وا
نهــادی، محدودیــت منابــع و فقــدان سیاســت‌های پیش‌خریــد اثربخشــی کمتــری داشــته‌اند. 
همچنیــن ضعــف در هماهنگــی بین‌بخشــی، محدودبــودن و عــدم شــفافیت حمایت‌هــای 
ــدن  ــرف ش ــه برط ک ــت  ــد-19 اس ــن کووی کس ــت‌‌گذاری وا ــا سیاس ــط ب ــای مرتب ــی از چالش‌ه مال

گیــرد.  آن‌هــا بایــد مــورد توجــه سیاســت‌گذاران قــرار 

کلیدواژه‌ها
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1. مقدمه
کنــون یکــی از گســترده‌ترین بحران‌هــای ســامت عمومــی در جهــان بــه  همه‌گیــری کوویــد-19 از ســال 2019 تا

کشــید. ویــروس  کشــورها را بــه چالــش  کــه نظام‌هــای بهداشــتی، اقتصــادی و سیاســت‌گذاری  شــمار می‌آیــد 

کووید-19پــس از شناســایی در ســال 2019، بــا ســرعت زیــادی در کشــورهای مختلــف گســترش یافــت و در مــارس 

2020 به‌عنــوان یــک همه‌گیــری جهانــی شــناخته شــد. ســرعت گســترش بیمــاری و پیامدهــای گســترده آن بــه یکــی 

از فوری‌تریــن اولویت‌هــای نظام‌هــای ســامت و سیاســت‌گذاری فنــاوری و نــوآوری در حــوزه ســامت تبدیــل شــد 

کســن بــه عنــوان مؤثرتریــن راهبــرد بــرای کنتــرل همه‌گیــری،  )Krammer, 2020(. در ایــن میــان، توســعه و تولیــد وا

گرفــت و بــه مســئله‌ای حیاتــی در سیاســت‌گذاری علــم،  در مرکــز توجــه دولت‌هــا و نهادهــای بین‌المللــی قــرار 

فنــاوری و ســامت عمومــی تبدیــل شــد )مرنــدی و همــکاران، 1396(.

بااین‌حال، ماهیت اضطراری همه‌گیری  کسن فرآیندی چندساله و پیچیده است؛  توسعه و تأیید یک وا

کسن را از یک هدف بلندمدت به یک مسئله دارای فوریت سیاستی تبدیل  کووید-19 ضرورت دستیابی به وا

کسن  بر فعالیت‌های پژوهشی و تولیدی توسعه وا نمود. در چنین شرایطی، نقش دولت‌ها صرفاً به نظارت 

و  تنظیم‌گیری  کسن  وا تولید  و  توسعه  فرآیند  در  فعال  شکل  به  بودند  گزیر  نا دولت‌ها  بلکه  نبود،  محدود 

و  از سیاست‌های فعال  استفاده  با  و   )Yang and Yang, 2022; Pathak et al., 2022( نمایند  سیاست‌گذاری 

گرفته و ظرفیت‌های علمی، مالی و صنعتی  کسن را هدف  هدفمند، موانع موجود در مسیر توسعه و تولید وا

کوتاه‌ترین زمان ممکن در این راستا بسیج نمایند. ازاین‌رو، جامعه جهانی از جمله ایران برای توسعه  را در 

کسن را تا حد امکان تسریع، و از فعالان این فرآیند  کسن تلاش نمود مراحل تحقیق توسعه، ارزیابی و تولید وا وا

حمایت نماید)Lurie et al., 2020b(. حمایت‌های مالی گسترده، تسهیل فرایندهای نظارتی، صدور مجوزهای 

اضطراری، و ایجاد سازوکارهای هماهنگی میان نهادهای علمی، صنعتی و نظارتی از جمله اقداماتی بودند که 

کسن همواره  کشورها به اجرا درآمدند )Frank et al., 2021; Winch et al., 2021(. در ایران نیز وا در بسیاری از 

یکی از اولویت‌های نظام سلامت است. از سال‌های گذشته، مؤسساتی مانند انستیتو پاستور ایران و مؤسسه 

کسن‌های انسانی و دامی ایفا می‌کنند )طهوری  کسن و سرم‌سازی رازی نقش مهمی در تولید وا تحقیقات وا

نظیر  چالش‌هایی  با  حوزه  این  کووید-19،  همه‌گیری  از  پیش  سال‌های  در  حال،  این  با   .)۱۴۰۰ همکاران،  و 

کمبود سرمایه‌گذاری در تحقیق و توسعه و نبود سیاست‌های حمایتی پایدار مواجه  فرسودگی زیرساخت‌ها، 

گرچه از ظرفیت علمی قابل‌توجهی برخوردار  کسن‌سازی کشور ا بود )دیبا و همکاران، 1403(. در نتیجه، بخش وا

.)Ghanei et al., 2023( هستند، اما از نظر سیاستی در حاشیه سیاست‌های کلان علم و فناوری قرار داشت

حـوزه  در  کشـور  فناورانـه  و  علمـی  بالقـوه  ظرفیت‌هـای  تـا  آورد  فراهـم  فرصتـی  کوویـد-19  همه‌گیـری 

کسن‌سـازی فعـال شـود و سیاسـت‌گذاران ضـرورت حمایـت هدفمنـد از ایـن بخـش را درک  زیسـت‌فناوری و وا
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کننـد. هم‌زمـان، بسـیاری از کشـورهای جهـان نیـز مسـیر مشـابهی را طـی کردنـد؛ دولت‌هـا بـا حمایت‌هـای مالی، 

کسـن  تسـریع فرایندهای تنظیم‌گری و ایجاد مشـارکت میان بخش‌های دولتی و خصوصی، وارد عرصه تولید وا

 Tatar et al.,( کوویـد-19 شـدند و هـر یـک تجربه‌هایـی متفـاوت از موفقیـت یـا شکسـت در ایـن مسـیر رقـم زدنـد

کـرد و چندیـن محصـول  کسـن را آغـاز  2021(. ایـران نیـز هم‌زمـان بـا ایـن رونـد جهانـی، پروژه‌هـای ملـی تولیـد وا

گرفتنـد. داخلـی در مراحـل تحقیـق، توسـعه و تولیـد قـرار 

بـــا ایـــن حـــال، تجربـــه ایـــران در ایـــن زمینـــه شـــرایط خـــاص خـــود را دارد؛ از یک‌ســـو دســـتاوردهای مهمـــی 

چـــون شـــکل‌گیری ظرفیت‌هـــای فناورانـــه جدیـــد و افزایـــش توانمنـــدی شـــرکت‌های دانش‌بنیـــان حاصـــل شـــد 

و از ســـوی دیگـــر، چالش‌هایـــی همچـــون ناهماهنگـــی نهـــادی، ضعـــف در سیاســـت‌های حمایتـــی و تأخیـــر در 

عرضـــه بـــه بـــازار مشـــاهده شـــد. بـــا وجـــود اهمیـــت ایـــن سیاســـت‌ها، هنـــوز شـــناخت جامعـــی از نـــوع ابزارهـــای 

کســـن در ایـــران  کارآمـــدی ایـــن سیاســـت‌ها در فرآینـــد توســـعه وا به‌کاررفتـــه، نحـــوه مداخلـــه دولـــت و میـــزان 

گـــزارش مراحـــل تولیـــد آن‌هـــا پرداختـــه  کســـن‌ها یـــا  وجـــود نـــدارد. پیشـــینه موجـــود عمدتـــاً بـــه معرفـــی فنـــی وا

کمتـــر تحلیـــل سیاســـت‌های دولـــت و نقـــش ابزارهـــای سیاســـتی در فرآینـــد  اســـت )Ghanei et al., 2023( و 

کســـن کوویـــد-19 انجـــام شـــده اســـت. ازایـــن‌رو، شـــکافی تحلیلـــی در پیشـــینه در خصـــوص  توســـعه و تولیـــد وا

ابزارهـــای سیاســـتی به‌کاررفتـــه، نحـــوه مداخلـــه دولـــت و میـــزان اثربخشـــی ایـــن سیاســـت‌ها در شـــرایط اضطـــراری 

کســـن کوویـــد-19 در  مشـــاهده می‌شـــود. بـــر ایـــن اســـاس پژوهـــش حاضـــر بـــه بررســـی فرآینـــد توســـعه و تولیـــد وا

ـــه، ضمـــن  ـــر نقـــش دولـــت بررســـی می‌پـــردازد. همچنیـــن ایـــن مقال ـــز ب ـــا تمرک ایـــران از منظـــر سیاســـت فنـــاوری و ب

شناســـایی ابزارهـــای سیاســـتی، اثربخشـــی ایـــن ابزارهـــا را از دیـــدگاه بازیگـــران و خبـــرگان درگیـــر در فرآینـــد توســـعه 

، پژوهـــش حاضـــر بـــه جـــای تمرکـــز صـــرف بـــر خروجـــی و توضیـــف  کســـن تحلیـــل می‌نمایـــد. از ایـــن منظـــر وا

ـــد-19 را مـــورد تحلیـــل  کســـن کووی ـــت در توســـعه و تولیـــد وا ـــه دول کســـن، نقـــش و اثربخشـــی مداخل پروژه‌هـــای وا

کـــه در  قـــرار داده اســـت. لازم بـــه ذکـــر می‌باشـــد، همه‌گیـــری کوویـــد-19 یک بحـــران تمام‌عیـــار سلامت اســـت 

آن نظام‌هـــای عـــادی خط‌مشـــی‌گذاری بـــا محدودیت‌هـــای شـــدید زمانـــی، مالـــی و اطلاعاتـــی مواجـــه شـــدند. 

کـــه ایـــن پژوهـــش ارائـــه می‌دهـــد، به‌طـــور خـــاص برای شـــرایط اضطـــرار و بحران طراحـــی  بنابرایـــن، چارچوبـــی 

شـــد و مفروضـــات، ابزارهـــا و پیشـــنهادهای آن منعکس‌کننـــده الزامـــات و محدودیت‌هـــای یـــک وضعیـــت بحرانـــی 

ــات  ــود. تجربیـ ــد بـ ــل خواهـ ــی و تعدیـ ــد بازبینـ ــادی نیازمنـ ــرایط عـ ــوب در شـ ــن چارچـ ــرد ایـ کاربـ ــت.  ــی اسـ واقعـ

سیاســـت فنـــاوری در ایـــن دوره زمانـــی، دارای دلالت‌هـــای مدیریتـــی و سیاســـتی بـــرای دوره‌هـــای پســـابحران و 

همچنیـــن بحران‌هـــای آتـــی احتمالـــی اســـت. در ادامـــه ایـــن مقالـــه، پـــس از بررســـی پیشـــینه و تجـــارب بین‌المللـــی 

کســـن کوویـــد-19 دولـــت، روش‌شناســـی پژوهـــش بیـــان می‌شـــود. در ادامـــه یافته‌هـــا، بحـــث  سیاســـتی توســـعه وا

در خصـــوص یافته‌هـــا و نتیجه‌گیـــری تشـــریح می‌شـــود.
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کسن کووید-19 2. مرور پیشینه و تجارب سیاستی حمایت از توسعه وا
تحلیـــل سیاســـت بـــه بررســـی دقیـــق تصمیمـــات، راهبردهـــا و فرایندهـــای تدویـــن و اجـــرای سیاســـت‌های 

حمایتـــی می‌پـــردازد و بـــا شناســـایی نقـــاط قـــوت و ضعـــف، زمینـــه اصـــاح و بهبـــود آن‌هـــا را فراهـــم مـــی‌آورد 

کســـن بـــه مجموعـــه‌ای از اقدامـــات برنامه‌ریزی‌شـــده و تصمیمـــات  )Marandi et al., 2017(. سیاســـت‌گذاری وا

کـــه دولت‌هـــا بـــا هـــدف تأمیـــن ســـامت عمومـــی جامعـــه در زمینـــه تحقیـــق، توســـعه، تولیـــد،  کلان گفتـــه می‌شـــود 

کســـن اتخـــاذ می‌کننـــد. ایـــن سیاســـت‌ها معمـــولاً شـــامل طراحـــی مشـــوق‌ها، تدویـــن قوانیـــن  تأمیـــن و توزیـــع وا

ــوز و  ــدور مجـ ــای صـ ــم فرآیندهـ ــده و تنظیـ ــای هماهنگ‌کننـ ــاد نهادهـ ــی، ایجـ ــع مالـ ــررات، تخصیـــص منابـ و مقـ

کـــه در قالـــب سیاســـت‌های عمومـــی ســـامت، سیاســـت‌های نـــوآوری و سیاســـت‌های علـــم و  نظـــارت هســـتند 

 .)Frank et al., 2021; Brown, 2023( فنـــاوری جـــای می‌گیـــرد

کتشــاف عامــل بیمــاری‌زا آغــاز و بــا  کــه از مرحلــه ا کســن فراینــدی چندمرحلــه‌ای و پیچیــده اســت  تولیــد وا

کارآزمایی‌هــای بالینــی در ســه فــاز و در نهایــت صــدور  مراحــل تحقیــق آزمایشــگاهی، آزمون‌هــای پیش‌بالینــی، 

مجــوز و تولیــد انبــوه ادامــه می‌یابــد. در شــرایط عــادی، ایــن فرآینــد ممکــن اســت بیــن 10 تــا 15 ســال بــه طــول 

ــا حمایــت گســترده دولتــی و مشــارکت نهادهــای بین‌المللــی، ایــن مســیر در  انجامــد، امــا در مــورد کوویــد-19 ب

کاربســت سیاســت‌گذاری در شــرایط اضطــراری اســت  کــه نمونــه‌ای برجســته از  کمتــر از یــک ســال طــی شــد 

)Sharma et al., 2020; Wijek, 2022(. همه‌گیــری کوویــد-۱۹ یکــی از کم‌ســابقه‌ترین آزمون‌هــای سیاســتی علــم، 

گــی متمایزکننــده ایــن بحــران، نیــاز بــه توســعه ســریع یــک  فنــاوری و ســامت در قــرن 21 محســوب می‌شــود. ویژ

ــی  ــو ایمن ــک س ــه از ی ک ــد  ــام می‌ش ــرایطی انج ــد در ش ــن بای کس ــعه وا ــه توس ک ــه‌ای  ــود؛ به‌گون ــده ب ــاوری پیچی فن

کســن  ، تأخیــر در دسترســی بــه وا و اثربخشــی آن نیازمنــد طــی مراحــل علمــی و بالینــی بــود و از ســوی دیگــر

ــا  ــد ب ــه همــراه داشــت. ازایــن‌رو، دولت‌هــا تــاش کردن پیامدهــای گســترده بهداشــتی، اقتصــادی و اجتماعــی ب

کســن، فاصلــه میــان کشــف علمــی، توســعه فنــاوری،  مداخلــه هدفمنــد در مراحــل مختلــف زنجیــره توســعه وا

، تولیــد انبــوه و عرضــه را تســریع نماینــد.  آزمایــش بالینــی، اخــذ مجــوز

آمریـکا بـا اجـرای برنامـه »برنامـه عملیـات سـریع1« در سـال ۲۰۲۰، بیـش از ۱۸ میلیـارد دلار بودجـه را در اختیـار 

کسـن و فراهم‌کردن  شـرکت‌های دارویی و زیسـتی قرار داد. این برنامه با هدف کاهش ریسـک توسـعه و تولید وا

کسـن و  بـه سـرمایه‌گذاری هم‌زمـان در چنـد وا ایـن برنامـه  کسـن طراحـی شـد.  بـه وا امـکان دسترسـی سـریع 

پذیـرش بخشـی از ریسـک مالـی توسـعه و تولیـد پرداخـت. دولـت آمریـکا عدم‌قطعیت ناشـی از احتمال شکسـت 

کسـن  وا پـروژه توسـعه  تعـدادی  از  از طریـق سـرمایه‌گذاری عمومـی و حمایـت همزمـان  را  کسـن  وا پروژه‌هـای 

کاهـش داد. سیاسـت آمریـکا شـامل اسـتفاده از قراردادهـای خریـد و تعهـدات دولتـی بـرای کاهـش ریسـک بـازار 

1. Operation Warp Speed (OWS)
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، بازار مناسـبی برای محصول  کسـن و اخذ مجوز بـود و بـه تولیدکننـدگان اطمینـان مـی‌داد در صورت موفقیت وا

آن‌هـا وجـود خواهـد داشـت. لـذا دولـت نه‌تنهـا نقـش حامـی مالـی تحقیـق و توسـعه، بلکـه نقـش خریـدار اولیـه و 

شـکل‌دهنده بـازار را نیـز بـر عهـده گرفـت. هم‌زمـان، سـازمان غـذا و داروی آمریـکا1 از سـازوکارهای اضطـراری برای 

کـه سـرعت بررسـی و صـدور مجـوز بـا رعایـت اصـول علمـی و  ارزیابـی و صـدور مجـوز اسـتفاده نمـود؛ به‌گونـه‌ای 

 .)Winch et al., 2021( الزامـات ایمنـی افزایـش یافـت

کسـن، شـرکت‌های دولتـی و  در چیـن، دولـت بـا اتـکا بـه سـاختار متمرکـز و تجربه‌هـای پیشـین در تولیـد وا

خصوصی نظیر سـینوفارم2 و سـینووک3 را به مشـارکت فعال در فرآیند تولید دعوت کرد. حمایت مالی، تسـهیل 

کشـورهای در حـال توسـعه، بخش‌هـای اصلـی  کسـن بـه  فراینـد صـدور مجـوز و برنامه‌ریـزی بـرای صـادرات وا

کسـن در ایـن چارچـوب نه‌فقـط ابـزار سالمت،  کشـور بودنـد )Hu & Chen, 2021(. وا کسـن در ایـن  سیاسـت وا

بلکـه بخشـی از دیپلماسـی علمـی و ابـزار نفـوذ بین‌المللـی تلقـی شـد. هنـد بـا تکیـه بـر ظرفیت‌هـای صنعتـی و 

کسـن خود، به‌ویژه از طریق شـرکت سـرم انسـتیتو4، در قالب همکاری با آسـترازنکا، به تولید انبوه  شـبکه تولید وا

کـرد. دولـت هنـد بـا پیش‌خریـد گسـترده، پشـتیبانی از زیرسـاخت‌های تولیـد، تسـهیل مقـررات و  کسـن اقـدام  وا

 .)Sharun & Dhama, 2021( کسـن را فراهم آورد تشـویق صادرات، زمینه تولید سـریع و دسترسـی گسـترده به وا

کردنـد  کسـن‌ها را مطـرح  کمـک آفریقـای جنوبـی پیشـنهاد لغـو موقـت حقـوق مالکیـت فکـری وا همچنیـن بـا 

تـا امـکان دسترسـی سـریع‌تر بـه دانـش و محصـولات پزشـکی فراهـم شـود. در هنـد انتقـال فنـاوری و اسـتفاده 

گرفـت. دولـت همچنیـن در  کنـار سیاسـت‌های مالـی و بـازاری مـورد اسـتفاده قـرار  از ظرفیـت تولیـد داخلـی در 

کسـن، ریسـک سـرمایه‌گذاری تولیدکنندگان را کاهش داد. در نتیجه، سیاسـت توسـعه  مقاطعی با پیش‌خرید وا

.)Kohler et al., 2022( کسن در هند بر ترکیب تقویت ظرفیت داخلی با همکاری و انتقال فناوری استوار بود وا

کسـن بـا سـاختاری هماهنـگ بـرای تحقیـق و توسـعه، تأمیـن مالـی، خریـد،  در انگلیـس سیاسـت توسـعه وا

کسـن5 امـکان تصمیم‌گیـری متمرکـز و سـریع درباره سـبد  تنظیم‌گـری و تولیـد پیگیـری شـد. تشـکیل گـروه ویـژه وا

کسـن  کـرد. دولـت از چنـد فنـاوری وا کـرات خریـد و توسـعه ظرفیـت تولیـد را فراهـم  کسـن‌ها، تأمیـن مالـی، مذا وا

همزمـان حمایـت نمـود و نهـاد تنظیم‌گـر دارویـی انگلسـتان بـا اسـتفاده از بررسـی مسـتمر داده‌هـا، زمـان انتظـار 

کسـفورد،  بـرای تصمیـم و صـدور مجـوز را کاهـش داد6. همچنیـن دولـت بـا حمایـت از پـروژه مشـترک آسترازنکا-آ

محصـولات  و  داروهـا  مقـررات  تنظیـم  سـازمان  طریـق  از  مجوزدهـی  تسـهیل  توسـعه،  و  تحقیـق  مالـی  تأمیـن 

1. Food and Drug Administration (FDA)
2. Sinopharm
3. Sinovac
4. Serum Institute
5. Vaccine Taskforce

6. قابل دسترس در https://B2n.ir/ny5565 )آخرین تاریخ دسترسی 11 شهریور 1405(
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مجـوز  نخسـتین  کشـور  ایـن  کـرد.  کمـک  کسـن  وا سـریع  توسـعه  بـه  تأمیـن،  زنجیـره  برنامه‌ریـزی  و  بهداشـتی1 

کسـن را تضمین  کسـن فایزر2 را صادر کرد و با سـرمایه‌گذاری هدفمند، توانسـت عرضه پایدار وا اضطراری برای وا

کسـن اسـپوتنیک وی3 را توسـط  کنـد )Majid et al., 2022(. روسـیه بـا تکیـه بـر نهادهـای علمـی - نظامـی، وا

مؤسسه گامالیا توسعه داد )De Tran et al., 2021( و نخستین کشوری بود که آن را پیش از پایان فاز سوم ثبت 

کسـن را  کـرد. دولـت روسـیه بـا تأمیـن مالـی کامـل، اعطـای مجـوز سـریع و اسـتفاده از زیرسـاخت‌های نظامـی، وا

تولید و از آن در سیاسـت خارجی بهره‌برداری کرد )Zhao et al., 2020(. در سـطح اتحادیه اروپا، کشـورهای عضو 

از طریـق قراردادهـای پیش‌خریـد مشـترک و تخصیـص بودجه‌هـای کلان از پروژه‌هـای مختلـف حمایـت کردنـد. 

اتحادیـه اروپـا همچنیـن در برنامه‌هـای نظارتـی و تحقیقاتـی نقـش فعالـی داشـت4. سـازمان جهانـی بهداشـت 

کسـن در کشـورهای کم‌درآمد و متوسـط  کـس5« تالش کـرد دسترسـی عادلانه به وا نیـز بـا راه‌انـدازی برنامـه »کووا

تضمین شـود6.

از شرکت بیون‌تک و  با حمایت دولت  آلمان  نیز قابل توجه‌اند.  کشورها، نمونه‌های دیگری  این  کنار  در 

آلمان  تحقیقات  و  آموزش  وزارت  کرد.  عرضه  را  جهان  کسن‌های  وا موفق‌ترین  از  یکی   ، فایزر با  آن  همکاری 

مسیر  نظارتی،  فرآیندهای  تسریع  با  هم‌زمان  و  داد  اختصاص  توسعه  و  تحقیق  برای  ویژه‌ای  بودجه‌های 

دستیابی به مجوز را هموار نمود. ساختار حمایتی دولت آلمان بر ترکیب سرمایه‌گذاری دولتی، استقلال علمی 

کرد هرچند نتایج آن  و همکاری بین‌المللی استوار بود )Wijek, 2022(. فرانسه از شرکت سانوفی7 پشتیبانی 

پروژه‌های  و مشارکت در  اروپا  اتحادیه  با  از طریق همکاری  فرانسه  بود. در عین حال، دولت  انتظار  از  کمتر 

کرد. سیاست‌های فرانسه در این حوزه بیشتر بر  کسن برای شهروندان ایفا  مشترک، نقش خود را در تأمین وا

 .)Brown, 2023( همکاری‌های بین‌المللی و حمایت از زیرساخت‌های پژوهشی داخلی متمرکز بود

کدا و میتسوبیشـی، سیاسـت حمایـت از تولید  در ژاپـن، دولـت بـا بهره‌گیـری از ظرفیـت شـرکت‌هایی ماننـد تا

داخلی و انتقال فناوری از شـرکت‌های خارجی را دنبال کرد. دولت ژاپن با اعطای یارانه‌های تحقیق و توسـعه، 

کسـن را فراهـم سـاخت.  تسـهیل واردات مـواد اولیـه، و انعقـاد قراردادهـای مشـارکت بین‌المللـی، زمینـه تولیـد وا

عالوه بـر ایـن، رویکـرد تنظیم‌گـری ایـن کشـور بـر اسـاس اسـتانداردهای ایمنـی سـختگیرانه و همـکاری نزدیک با 

نهادهـای جهانـی سالمت بـود )Keita et al., 2021(. در ترکیـه نیـز دولـت از طریـق وزارت بهداشـت و مؤسسـات 

1. Medicines and Healthcare products Regulatory Agency (MHRA)
2. Pfizer
3. Sputnik V

4. قابل دسترس در https://B2n.ir/fw5019 )آخرین تاریخ دسترسی 12 مهر 1403(
5. COVAX

6. قابل دسترس در https://B2n.ir/qm3430 )آخرین تاریخ دسترسی 12 مهر 1403(
7. Sanofi
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ک« را هدایـت کـرد. سیاسـت دولـت  کسـن »تورکـووا دانشـگاهی از جملـه دانشـگاه ارجیـس، پـروژه ملـی توسـعه وا

ترکیـه شـامل تأمیـن مالـی مسـتقیم، تسـریع صـدور مجوزهـای آزمایشـی و حمایـت از همـکاری بیـن دانشـگاه‌ها 

بـه توسـعه  از ظرفیـت شـرکت‌های دارویـی داخلـی،  اسـتفاده  بـا  کشـور همچنیـن  ایـن  بـود.  زیسـتی  و صنایـع 

کسـن پرداخـت )Mandal, 2021(. ایـن مـوارد نشـان می‌دهـد کـه تقریبـاً  زیرسـاخت‌های تولیـد و ذخیره‌سـازی وا

گرچه سـطح موفقیت  کسـن ایفا کردند، ا تمام دولت‌ها در دوران کووید-19 نقشـی فعال در حمایت از توسـعه وا

آن‌هـا متفـاوت بود.

یـا  کسـن نقـش حیاتـی در موفقیـت  کـه سیاسـت‌گذاری وا مطالعـات بین‌المللـی و داخلـی نشـان می‌دهـد 

کامـی پروژه‌هـای تولیـد و توسـعه دارد )سـیادتی و همـکاران، 1400(. تجربـه کشـورهای مختلف ثابت کرده اسـت  نا

که سـرمایه‌گذاری مالی گسـترده، حمایت قانونی، انعقاد قراردادهای پیش‌خرید و همکاری بین‌بخشـی، عوامل 

.)Wouters et al., 2021( کسـن هسـتند کلیـدی در تسـریع توسـعه وا

تولید  و  توسعه  زمان  کاهش  که  می‌دهد  نشان  کووید-۱۹  کسن  وا توسعه  بین‌المللی  تجربه  مجموع،  در 

کل نظام سیاست‌ فناوری  کوتاه‌کردن یک مرحله خاص باشد، حاصل بازطراحی  کسن بیش از آنکه نتیجه  وا

کاهش هم‌زمان ریسک علمی و مالی توسعه  و نوآوری در شرایط بحران است. تجربه دولت‌های موفق شامل 

کسن، افزایش ظرفیت تولید، منعطف نمودن فرایندهای تنظیم‌گری و پیش‌بینی تقاضای آینده را از طریق  وا

کسن می‌باشد. بنابراین، موفقیت سیاست فناوری و نوآوری در شرایط بحران حاصل طراحی و  پیش‌خرید وا

پیاده‌سازی بسته سیاستی منسجم و با مشارکت ذینفعان مختلف است. این سیاست‌ها را می‌توان در سه 

تنظیم‌گری،  محور  در  کرد.  دسته‌بندی  غیرمالی  حمایت‌های  و  مالی  حمایت‌های  تنظیم‌گری،  اصلی  محور 

اصلاح ساختارهای قانونی و تسریع روند صدور مجوزها نقش کلیدی داشت. دولت‌ها با ایجاد مسیرهای ویژه 

برای صدور مجوز اضطراری، کاهش بوروکراسی و هماهنگی میان نهادهای نظارتی، امکان تولید و توزیع سریع 

آمریکا، تسهیل  کردند. در این زمینه، اقداماتی مانند مجوز اضطراری سازمان غذا و داروی  را فراهم  کسن  وا

فرایند ارزیابی در اتحادیه اروپا و اصلاح رویه‌های نظارتی در چین و هند از مهم‌ترین نمونه‌ها به شمار می‌روند. 

سرمایه‌گذاری  توسعه،  و  تحقیق  گرنت‌های  ارائه  ویژه،  بودجه‌های  تخصیص  قالب  در  مالی  حمایت‌های 

اقدامات، ریسک  این   .)Lurie et al., 2020( یافتند کسن‌ها نمود  وا و پیش‌خرید  تولیدی  زیرساخت‌های  در 

سرمایه‌گذاری را کاهش داده و انگیزه بخش خصوصی برای مشارکت در پروژه‌های تحقیقاتی را افزایش داد. در 

محور حمایت‌های غیرمالی، سیاست‌ها بیشتر بر هماهنگی نهادی، ایجاد پلتفرم‌های داده و همکاری‌های 

کارگروه‌های مشترک میان  با تشکیل  کشورها  از  بین‌المللی متمرکز بودند )Druedahl et al., 2021(. بسیاری 

دولت، دانشگاه‌ها و بخش خصوصی، تبادل داده‌های علمی و تجربی را تسهیل کردند. در جدول 1، جمع‌بندی 

کسن کووید-19 قابل مشاهده است. سیاست‌ها و ابزارهای دولت‌ها در حوزه توسعه و تولید وا
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کسن کووید-19 )جمع‌بندی نویسندگان از مرور پیشینه( جدول 1. جمع‌بندی سیاست‌های حمایتی برای توسعه و تولید وا

منابعابزارهاسیاست‌ها

تنظیم‌گری

کووید-19 کسن‌های  Winch et al., 2021; Sharma et 1- تسریع و تسهیل فرآیند نظارت و تایید وا
al., 2020

کووید-19 کسن  2European Commission, 2021- تسریع و تسهیل تنظیم‌گری و استانداردهای وا

کووید-19 کسن  ,De Tran et al., 2021; WHO 3- صدور مجوز اضطراری )موقت( وا
2021; Majid et al., 2022

حمایت‌های 
مالی

کسن  وا تولید  و  توسعه  به  اختصاصی  مالی  حمایت‌های  و  بودجه‌های  تخصیص   -4
کووید-19

 Winch et al., 2021; Yang &
Yang, 2022; Patak et al., 2022

کووید-19 کسن  گرنت و تسهیلات تحقیق و توسعه مرتبط با توسعه و تولید وا  -5 Majid et al., 2022; Sharma et
al., 2020; Frank et al., 2021

کووید-19 کسن  Frank et al., 2021; Zhao et 6- حمایت مالی از توسعه زیرساخت‌های توسعه و تولید وا
al., 2020

کووید-19 کسن  7Yang & Yang, 2022- کمک بلاعوض به فعالیت‌های توسعه و تولید وا

حمایت‌های 
غیرمالی

کووید-19 کسن  Yang & Yang, 2022; Frank et 8- همکاری و هماهنگی بین نهادهای مرتبط با توسعه و تولید وا
al., 2021

کووید-19 کسن  De Tran et al., 2021; Patak et 9- سازماندهی، هدایت و نظارت بر برنامه‌های توسعه و تولید وا
al., 2022

کسن  10- توسعه پلتفرم‌ها و زیرساخت‌های اطلاعاتی و ارتباطی مرتبط با توسعه و تولید وا
کووید-19

 WHO, 2021; Majid et al.,
2022

کسن‌های  وا با  مرتبط  فکری  مالکیت  حقوق  محدودیت‌های  اعمال  در  تسهیل   -11
کووید-19

WHO, 2021; European Com-
mission, 2021

3. روش‌شناسی پژوهش
کوویـد-19 در  کسـن  ایـن پژوهـش بـا هـدف بررسـی و تحلیـل سیاسـت‌های دولـت در فرآینـد تولیـد و توسـعه وا

کیفـی قـرار می‌گیـرد.  ایـران انجـام شـد و از نظـر رویکـرد در دسـته مطالعـات 

کسـن کووید-19،  قلمـرو موضوعـی پژوهـش حاضـر، سیاسـت‌های حمایتی دولت در فرآیند توسـعه و تولید وا

قلمرو مکانی ایران و قلمرو زمانی آن از سـال ۱۳۹۹ تا نیمه اول ۱۴۰۳ را شـامل می‌شـود و در دو گام انجام گرفت. 

بـا مـرور پیشـینه پژوهـش و بررسـی اسـناد و تجـارب بین‌المللـی، چارچوبـی از سیاسـت‌های  گام نخسـت،  در 

حمایتـی دولـت در سـه محـور تنظیم‌گـری، حمایت‌هـای مالـی و حمایت‌هـای غیرمالـی اسـتخراج شـد. سـپس بـا 

کسـن )با وابسـتگی سـازمانی  مصاحبه با 3 متخصص سیاسـت علم و فناوری دارای تخصص و تجربه در حوزه وا
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بـه سـتاد توسـعه زیسـت فنـاوری، معاونـت علمـی و فنـاوری ریاسـت جمهـوری و سـازمان غـذا و دارو(، تناسـب 

گام دوم، بـر  گرفـت. در  چارچـوب اسـتخراج شـده از پیشـینه بـر اسـاس شـرایط ایـران مـورد بررسـی و تاییـد قـرار 

کسـن کووید-19 با  اسـاس چارچوب سیاسـتی اسـتخراج شـده )جدول 1(، سیاسـت‌های ایران در فرآیند تولید وا

جمـع‌آوری داده‌هـای اولیـه و ثانویـه مـورد تحلیـل قـرار گرفت.

داده‌هـای اولیـه از طریـق مصاحبه‌هـای نیمه‌سـاختاریافته با مدیـران، متخصصان و سیاسـت‌گذاران مرتبط 

کسـن گـردآوری شـد. مشـارکت‌کنندگان بـه روش هدفمنـد و سـپس گلوله‌برفـی و بـا توجه بـه تخصص،  بـا حـوزه وا

کسـن انتخـاب شـدند. در مجمـوع  نقـش کلیـدی و تجربـه مسـتقیم یـا غیرمسـتقیم در فرآینـد توسـعه و تولیـد وا

در بـازه زمانـی نیمـه دوم سـال ۱۴۰۲ تـا نیمـه اول سـال ۱۴۰۳ بـا 11 نفـر از مدیـران و متخصصـان شـامل مدیـران 

ارشـد و کارشناسـان سـازمان غـذا و دارو، وزارت بهداشـت، سـتاد اجرایـی فرمـان امـام، معاونـت علمـی و فنـاوری 

کسـن مصاحبه‌های نیمه‌سـاختاریافته صورت گرفت.  ریاسـت جمهوری و مدیران مجموعه‌های تولیدکننده وا

ابزارهـای حمایتـی  از  اسـتفاده  و  اجـرا  در بخـش نخسـت مصاحبـه، تجربـه مشـارکت‌کنندگان دربـاره طراحـی، 

کسـن بررسـی شـد. در بخـش دوم مصاحبـه، مشـارکت‌کنندگان  دولـت و تأثیـر آنهـا بـر فرآینـد توسـعه و تولیـد وا

میـزان اثربخشـی هـر یـک از ابزارهـای سیاسـتی را بـر اسـاس تجربـه و مشـاهده خـود، در مقیـاس ۱ تـا ۵ ارزیابـی 

کمتریـن اثربخشـی بـود. سـپس  کـه امتیـاز ۵ نشـان‌دهنده بیشـترین و امتیـاز ۱ نشـان‌دهنده  کردنـد؛ به‌گونـه‌ای 

میانگیـن امتیـازات هـر ابـزار محاسـبه و ابزارهـای سیاسـتی بـر اسـاس امتیـاز کسب‌شـده در سـه سـطح اثربخشـی 

کـم، متوسـط و زیـاد طبقه‌بنـدی شـدند.

داده‌هـای  گرفـت.  قـرار  اسـتفاده  مـورد  پژوهـش  ایـن  در  نیـز  ثانویـه  داده‌هـای  اولیـه،  داده‌هـای  بـر  عالوه 

کرونـا،  ثانویـه شـامل قوانیـن و اسـناد بالادسـتی حـوزه سالمت و زیسـت‌فناوری، مصوبـات سـتاد ملـی مقابلـه بـا 

گزارش‌هـای رسـمی وزارت  دسـتورالعمل‌های وزارت بهداشـت و معاونـت علمـی و فنـاوری ریاسـت جمهـوری، 

کسن و سرم‌سازی رازی و همچنین  بهداشت، سازمان غذا و دارو، انستیتو پاستور ایران و مؤسسه تحقیقات وا

راهنماهـا و اسـتانداردهای نهادهـای بین‌المللـی می‌باشـد. این منابـع به‌عنـوان مکمـل و پشـتیبان داده‌هـای 

اولیـه، دقـت و قـدرت توضیـح دهندگـی یافته‌هـا را افزایـش داد. بهره‌گیـری هم‌زمـان از داده‌هـای اولیـه و ثانویـه 

 .)Y. Lee et al., 2025( امـکان مثلث‌سـازی داده‌هـا را فراهـم کـرد و موجـب افزایـش دقـت و صحـت نتایـج گردیـد

، متـن مصاحبه‌هـا پیـاده  بـرای تحلیـل داده‌هـا از روش تحلیـل محتـوای کیفـی اسـتفاده شـد. بدیـن منظـور

شـد و بخش‌های مرتبط با موضوع پژوهش شناسـایی و بر اسـاس مقوله‌ها و مفاهیم کلیدی کدگذاری شـدند. 

کدگـذاری بـر اسـاس چارچـوب سیاسـتی پژوهـش انجام گرفت و داده‌ها در سـه محور تنظیمگـری، حمایت‌های 

مالـی و حمایت‌هـای غیرمالـی طبقه‌بندی شـدند.
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جدول 2. مشخصات مصاحبه‌شوندگان

کسن مرتبط با نقش افراد تحصیلاتجنسیتشماره وابستگی سازمانی یا وا
مصاحبه‌شونده

کسندکتری بیوتکنولوژِیمرد01 کوو ایران برکتتوسعه‌دهنده وا کسن  وا

کسندکتری ایمونولوژیمرد02 کوو پارستوسعه‌دهنده وا کسن رازی  وا

کسندکتری داروسازیزن03 کسن پاستوکووکتوسعه‌دهنده وا وا

کسندکتری بیوتکنولوژیزن04 کسن نیواد فارمدتوسعه‌دهنده وا وا

کسندکتری بیوشیمی آزمایشگاهیمرد05 پژوهشگاه رویانتوسعه‌دهنده وا

کسندکتری داروسازیمرد06 کسن اسپایکوژنتوسعه‌دهنده وا وا

ستاد توسعه زیست فناوریسیاست‌گذارفوق تخصص ریهمرد07

کسنبیوتکنولوژیستمرد08 شرکت هوم ایمن زیست فناورتوسعه‌دهنده وا

کولوژیمرد09 کسندکتری فارما کسن نوراتوسعه‌دهنده وا وا

وزارت بهداشت و سازمان غذا و دارومحقق و سیاست‌گذارمتخصص ژنتیک مولکولیمرد10

کسندکتری داروسازیزن11 شرکت شفا فارمدتوسعه‌دهنده وا

که به‌عنوان  گردآوری داده‌ها استفاده شد  برای اطمینان از روایی و پایایی پژوهش، از رویکرد چندمنبعی در 

تکنیک سه‌سویه‌سازی شناخته می‌شود .)Shenton, 2004( در این راستا، داده‌های حاصل از مصاحبه‌ها با 

گزارش‌های دولتی و مقالات علمی  کسن با داده‌های ثانویه نظیر اسناد رسمی،  مدیران و متخصصان حوزه وا

مقایسه گردید تا از هم‌پوشانی و دقت تفاسیر اطمینان حاصل شود. در مواردی که میان دیدگاه‌ها یا داده‌های 

منابع مختلف تفاوت وجود داشت، داده‌هایی که بیشترین اجماع میان مشارکت‌کنندگان را داشتند به‌عنوان 

گرفته شدند. برای افزایش پایایی، اجرای مصاحبه‌ها و فرایند کدگذاری بر اساس پروتکل واحدی  مبنا در نظر 

گردآوری و تحلیل داده‌ها مستندسازی شد. بنابراین، می‌توان اطمینان یافت  گرفت و تمامی مراحل  انجام 

)Guba & Lincoln, 1982; Weerakun et al., 2022(. که پایایی پژوهش تا حد قابل توجهی تأمین شده است

4. یافته‌ها
کووید-19، ابتدا با بررسی پیشینه  کسن  به منظور شناسایی سیاست‌های دولت در فرآیند توسعه و تولید وا

نظری و مطالعات مرتبط، چارچوبی از سیاست‌های اصلی شامل تنظیم‌گری، حمایت‌های مالی و حمایت‌های 

غیرمالی استخراج گردید. سپس در ادامه، و بر اساس مصاحبه‌های انجام‌شده با خبرگان و افراد درگیر در روند 

کسن، ابزارهای سیاستی متناظر با این سیاست‌ها شناسایی شد.  تولید و سیاست‌گذاری وا
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که هر  کسن را پیش برد  کووید-19 پنج پروژه اصلی و متمایز در زمینه توسعه وا ایران در دوران همه‌گیری 

دولت  حمایتی  سیاست‌های  تحلیل  آغاز  نقطه  پروژه‌ها  این  بررسی  داشتند.  را  خود  خاص  گی‌های  ویژ یک 

است. پروژه کووایران برکت با اتکا به پلتفرم ویروس غیرفعال و با حمایت مالی و زیرساختی ستاد اجرایی فرمان 

امام پیش رفت. سرعت ایجاد خطوط تولید صنعتی، توسعه آزمایشگاه‌های سطح ایمنی بالا )BSL-3( و توان 

که بر  کرد. پروژه دیگر پاستوکووک است،  تولید انبوه، این پروژه را به نمونه‌ای برجسته در دوران بحران تبدیل 

کوبا  کنژوگه و در قالب همکاری انتقال فناوری میان انستیتو پاستور ایران و مؤسسه فینلی  کسن  پایه پلتفرم وا

تولید صنعتی  و  ایجاد سازوکار مشترک نظارتی   ، کشور انجام هم‌زمان مطالعات فاز سوم در دو  توسعه یافت. 

 .)Ghanei et al., 2023( کرد داخل، این پروژه را به یکی از موفق‌ترین نمونه‌های دیپلماسی علمی ایران تبدیل 

کسن رازی کووپارس را مبتنی بر پروتئین نوترکیب طراحی کرد.  کسن و سرم‌سازی رازی نیز وا مؤسسه تحقیقات وا

کسن‌سازی و طراحی یک رژیم تزریق نوآورانه )تزریق استنشاقی در دوز  بهره‌گیری از تجربه طولانی مؤسسه در وا

گرچه فرآیند صدور مجوز آن طولانی‌تر از نمونه‌های دیگر بود  سوم(، این پروژه را از نظر فناورانه متمایز ساخت، ا

ک توسط نهادهای وابسته به وزارت دفاع و نورا توسط  کنار این پروژه‌ها، فخراوا )Erfanpoor et al., 2024(. در 

کرد و  ک از پلتفرم ویروس غیرفعال استفاده  دانشگاه بقیه‌الله و شرکت‌های دانش‌بنیان توسعه یافتند. فخراوا

کسن پروتئین نوترکیب بود که اتکای بیشتری به ظرفیت  مراحل اولیه بالینی را طی نمود؛ در حالی که نورا یک وا

دانشگاهی و همکاری میان پژوهشگران جوان داشت )Ghanei et al., 2023(. مجموعه این پروژه‌ها تصویری از 

تنوع فناورانه، ظرفیت‌سازی سریع و نیز چالش‌های ساختاری سیاست‌گذاری در ایران ارائه می‌دهد. 

4-1. تنظیم‌گری

کوویـد-19، تسـریع و  تسـریع فراینـد نظـارت یکـی از ابزارهـای اصلـی سیاسـت تنظیم‌گـری در دوران همه‌گیـری 

کسـن‌ها بـود. یافته‌هـای مصاحبه نشـان می‌دهد کـه این موضـوع به‌طور مکرر  تسـهیل فرآینـد نظـارت و تأییـد وا

کیـد قـرار گرفتـه اسـت. حـذف بخشـی از بروکراسـی‌های اداری و کوتـاه شـدن روندهـای  از سـوی خبـرگان مـورد تأ

کسـن‌ها در بـازه زمانـی کوتاه‌تـری بـه مرحلـه تأییـد برسـند. همچنین فشـار شـرایط  معمـول نظارتـی باعـث شـد وا

در  را  کسـن  وا تأییـد  فرآیندهـای  دهـد  دسـتور  تنظیم‌گـر  نهادهـای  بـه  دولـت  شـد  موجـب  کوویـد-19  بحرانـی 

کسـن‌های کوویـد-۱۹،  کوتاه‌تریـن زمـان ممکـن انجـام دهنـد. نهادهـای نظارتـی، بـا اولویـت قـرار دادن پرونـده وا

بـه صـورت فعـال و تمام‌وقـت بـا تولیدکننـدگان همراهـی کردنـد و بـه سـرعت بـه درخواسـت‌ها و اسـتعلامات آنـان 

پاسـخ دادنـد )بـر اسـاس مصاحبـه شـوندگان 1 و 10(.

کسن کووید-19  صدور مجوز اضطراری نیز از سیاست‌های کلیدی دولت ایران در حمایت از توسعه و تولید وا

که این سیاست از  کسن‌ها به چرخه مصرف عمومی بود. بررسی مصاحبه‌ها نشان می‌دهد  برای ورود سریع‌تر وا
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منظر ذی‌نفعان مختلف با برداشت‌ها و تجربیات متفاوتی همراه بود. در این زمینه، تسهیل فرآیندهای قانونی 

کرد و در نهایت  و نظارتی امکان تسریع مراحل توسعه و انجام همزمان برخی فازهای مطالعات بالینی را فراهم 

کسن‌ها را فراهم ساخت )بر اساس مصاحبه شونده 1(. همچنین،  زمینه صدور مجوز استفاده اضطراری برخی وا

کرده و به نقش مهم نهادهای نظارتی اشاره می‌کند، سازمان غذا و  مصاحبه‌شونده 3 نیز تجربه مشابهی را بازگو 

دارو و کمیته ملی اخلاق نیز با تسریع فرآیند صدور مجوزها، امکان اجرای همزمان فازهای دوم و سوم مطالعات 

کسن در خرداد 1400 صادر شد )مصاحبه‌شونده 3(. بالینی را فراهم کردند و در نهایت، مجوز استفاده اضطراری وا

بـا ایـن حـال، برخـی مصاحبه‌شـوندگان بـر جنبه‌هـای اخلاقـی و چالش‌های همـراه با صدور مجـوز اضطراری 

کید بیشـتری داشتند. تأ

کارآزمایی‌هـای بالینـی را بـا محدودیت‌هـای اخلاقـی مواجـه  شـرایط اضطـراری همه‌گیـری، طراحـی و اجـرای 

کسـن‌های تأییدشـده در دسـترس بودنـد، طراحـی گـروه کنتـرل و محـروم کردن  کـرده بـود؛ زیـرا در شـرایطی کـه وا

گرچه ضروری  کسـن بـا ملاحظـات اخلاقـی همـراه می‌شـد. بنابراین، تسـریع فرآیندهای نظارتـی ا برخـی افـراد از وا

بـود، امـا نیازمنـد سـازوکارهایی بـرای حفـظ ملاحظـات علمـی و اخلاقـی نیـز بـود )بـر اسـاس مصاحبـه شـونده 

کسـن سـرعت صـدور مجـوز یکسـان نبـود. بـر اسـاس دیـدگاه  2(. همچنیـن، در پروژه‌هـای مختلـف توسـعه وا

کوتاهـی انجـام  کـه صـدور مجـوز اضطـراری بـرای برخـی پروژه‌هـا در مـدت  مصاحبه‌شـوندگان ۱۰ و ۱۱، در حالـی 

کسـن تأثیـر گذاشـت. شـد، برخـی دیگـر بـا تأخیـر در صـدور مجـوز مواجـه شـدند کـه بـر تولیـد و توزیـع وا

در حـوزه تنظیم‌گـری، تسـریع در فرآیندهـای نظـارت و صـدور مجـوز اضطـراری به‌عنـوان یکـی از مؤثرتریـن 

کسن این اقدام را عاملی کلیدی در کاهش  مداخلات دولت شـناخته شـد. شـرکت‌ها و مؤسسـات تولیدکننده وا

کاهـش بروکراسـی اداری، پاسـخ‌گویی سـریع  کسـن‌ها بـه فازهـای بالینـی و تولیـد انبـوه دانسـتند.  زمـان ورود وا

کسـن‌ها در مقایسـه بـا  سـازمان غـذا و دارو و صـدور مجوزهـای اضطـراری، سـبب شـد تـا مسـیر قانونـی توسـعه وا

کوتـاه شـود. بـا ایـن حـال، برخـی مصاحبه‌شـوندگان بـه چالش‌هایـی  شـرایط عـادی، به‌طـور قابـل ملاحظـه‌ای 

همچـون نبـود یـک چارچـوب شـفاف بـرای مجـوز اضطراری و تأخیر در صـدور برخی مجوزها نیز اشـاره کردند که 

نشـان می‌دهـد اثربخشـی ایـن سیاسـت نسـبی و وابسـته بـه نـوع پـروژه و نهـاد مجـری بـود.

4-2. حمایت‌های مالی

بـه شـمار  مالـی  اصلـی بخـش  از حمایت‌هـای  کسـن  وا تولیـد  و  توسـعه  بـه  بودجه‌هـای اختصاصـی  تخصیـص 

مـی‌رود. بـر اسـاس روایت‌هـای مصاحبه‌شـوندگان، تخصیـص بودجه‌هـای اختصاصـی از سـوی دولـت نقشـی 

مراحـل  در  پروژه‌هـا  توقـف  مانـع  تنهـا  نـه  حمایت‌هـا  ایـن  کـرد.  ایفـا  کسـن  وا پروژه‌هـای  پیشـبرد  در  حیاتـی 

حسـاس تحقیـق و توسـعه شـد، بلکـه امـکان ادامـه فعالیت‌هـا در سـطح آزمایشـگاهی و صنعتـی را فراهـم آورد. 
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کسـن بسـیار سـنگین اسـت و بـدون حمایت مالـی دولت،  مصاحبه‌شـونده 1 تصریـح کـرد کـه هزینه‌هـای تولیـد وا

کـه  کـرد  کیـد  کـز تحقیقاتـی تـوان ادامـه مسـیر را نداشـتند. مصاحبه‌شـونده 2 نیـز بـر ایـن نکتـه تأ شـرکت‌ها و مرا

کاهـش داد و  تأمیـن بودجـه اختصاصـی، ریسـک بـالای سـرمایه‌گذاری در ایـن حـوزه را بـرای بخـش خصوصـی 

امـکان ورود بازیگـران مختلـف بـه عرصـه تولیـد را فراهـم سـاخت. 

کسـن نیـز یکـی دیگـر از ابزارهـای مالـی دولـت در  حمایـت مالـی از توسـعه زیرسـاخت‌های توسـعه و تولیـد وا

کسـن، سـرمایه‌گذاری در زیرسـاخت‌های تولیـد بـود. ایـن سیاسـت عمدتـاً مبتنـی بـر تخصیـص  فرآینـد توسـعه وا

منابـع مالـی بـه منظـور ایجـاد، تجهیـز و تقویـت زیرسـاخت‌های آزمایشـگاهی و تولیـدی مـورد نیـاز برای توسـعه و 

کسـن در کشـور پیـش از همه‌گیـری  کسـن بـود. بـه گفتـه مصاحبه‌شـونده 1، بسـیاری از خطـوط تولیـد وا تولیـد وا

فاقد توانایی تولید انبوه بودند و تنها با حمایت مسـتقیم دولت برای تجهیز و نوسـازی زیرسـاخت‌ها توانسـتند 

کـز تحقیقاتـی اهمیـت  وارد چرخـه تولیـد انبـوه شـوند. ایـن اقـدام به‌ویـژه در مـورد شـرکت‌های دانش‌بنیـان و مرا

داشـت، زیـرا آن‌هـا در شـرایط عـادی تـوان سـرمایه‌گذاری کلان در بخـش زیرسـاخت را نداشـتند.

یکی دیگر از ابزارهای حمایتی دولت در حوزه مالی، اعطای گرنت‌ها و تسهیلات ویژه برای تحقیق و توسعه 

کسـن بـه ایـن موضـوع اشـاره داشـتند که تسـهیلات  کسـن کوویـد-19 بـود. مصاحبه‌شـوندگان در پروژه‌هـای وا وا

تحقیـق و توسـعه از سـوی دولـت ارائـه شـد و ایـن اقـدام به عنوان بخشـی از سیاسـت‌های کلان حمایـت از تولید 

کـز تحقیقاتـی مختلـف مـورد  گرچـه میـزان و نحـوه توزیـع ایـن منابـع در بیـن مرا کسـن صـورت گرفـت. ا داخلـی وا

بحـث بـوده، امـا نفـس اختصـاص ایـن تسـهیلات نشـان‌دهنده عـزم دولـت بـرای پشـتیبانی مالـی از پروژه‌هـای 

کـز خـاص و محـدود بـودن منابـع، از  کسـن بـود. تمرکـز بخشـی از تسـهیلات بـر برخـی مرا تحقیقاتـی مرتبـط بـا وا

کسـن را کاهـش دهـد )بـر اسـاس مصاحبـه شـونده 2(. عواملـی بـود کـه می‌توانسـت سـرعت توسـعه وا

در حـوزه حمایت‌هـای مالـی، عالوه بـر تخصیـص بودجـه و اعطـای تسـهیلات تحقیـق و توسـعه، یکـی دیگر از 

کوویـد-19 بـود. مؤسسـه تحقیقـات  کسـن  ابزارهـای به‌کاررفتـه ارائـه کمک‌هـای بلاعـوض بـه پروژه‌هـای تولیـد وا

کسـن و سرم‌سـازی رازی بـا مسـاعدت وزارت جهـاد کشـاورزی موفـق بـه جـذب ۶۰ تـا ۷۰ میلیـارد تومـان کمـک  وا

کمک‌هـا امـکان پوشـش بخشـی از هزینه‌هـای تحقیـق و توسـعه را فراهـم آورد و  بلاعـوض از خیریـن شـد. ایـن 

کـه  کنـار حمایت‌هـای دولتـی عمـل نمـود. مشـارکت خیریـن نشـان داد  بـه عنـوان یـک منبـع مالـی مکمـل در 

جامعـه مدنـی می‌توانـد در شـرایط بحرانـی با همکاری نهادهـای دولتی، ظرفیت قابل توجهی برای پشـتیبانی از 

پروژه‌هـای تحقیقاتـی سالمت داشـته باشـد )بـر اسـاس مصاحبـه شـونده 2(.

کـی از آن اسـت کـه تأمین بودجه‌هـای اختصاصی و سـرمایه‌گذاری  در زمینـه حمایت‌هـای مالـی، یافته‌هـا حا

در زیرسـاخت‌های تولیـدی، نقشـی حیاتـی در تـداوم فعالیـت شـرکت‌ها ایفـا کـرد. حمایت‌هایـی نظیـر تأمیـن ارز 

دولتـی، پرداخـت کمک‌هـای بلاعـوض، ارائـه گرنت‌هـای تحقیـق و توسـعه و تأمیـن هزینه‌هـای زیرسـاختی باعث 
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کسـن‌های نوترکیـب و ویـروس غیرفعـال به‌طـور محسوسـی ارتقـا  شـد ظرفیـت تولیـد داخلـی به‌ویـژه در حـوزه وا

یابـد. بـا ایـن حـال، یکـی از نقـاط ضعـف مهـم سیاسـت‌های مالـی از دیـد مصاحبه‌شـوندگان، نبـود قراردادهـای 

مالـی  ریسـک  کاهـش  بـرای  ابـزار  ایـن  از  کشـورها  از  بسـیاری  کـه  حالـی  در  بـود.  دولـت  سـوی  از  پیش‌خریـد 

کردنـد، در ایـران چنیـن مکانیسـمی به‌صـورت نظام‌منـد بـه‌کار  شـرکت‌ها و تضمیـن بازگشـت سـرمایه اسـتفاده 

گرفتـه نشـد. برخـی شـرکت‌ها اشـاره کردنـد کـه عـدم اطمینـان نسـبت بـه تقاضـای نهایـی دولـت، باعـث احتیـاط 

قراردادهـای پیش‌خریـد موجـب  نبـود  واقـع،  تولیـد شـد. در  گسـترش خطـوط  کنـدی در  و  در سـرمایه‌گذاری 

مـواردی،  در  و  گیـرد  قـرار  شـرکت‌ها  دوش  بـر  مسـتقیماً  پروژه‌هـا  مالـی  ریسـک‌های  و  هزینه‌هـا  از  بخشـی  شـد 

کسـن مواجه شـوند. همچنیـن توزیع این  تولیدکننـدگان پـس از اتمـام مراحـل تولیـد بـا مشـکل فـروش یا مازاد وا

حمایت‌هـا از نظـر برخـی بازیگـران عادلانـه نبـوده و تمرکـز بیـش از حـد بـر چنـد پـروژه خـاص، موجـب نارضایتـی 

سـایر تولیدکنندگان شـد. بنابراین، اثربخشـی حمایت‌های مالی در سـطح کلان قابل قبول اما از نظر توزیع بین 

ذی‌نفعـان، نامتـوازن ارزیابـی شـد.

4-3. حمایت‌های غیرمالی

مالـی  غیـر  حـوزه  در  دولـت  حمایت‌هـای  جملـه  از  ارتباطـی  و  اطلاعاتـی  زیرسـاخت‌های  و  پلتفرم‌هـا  توسـعه 

کسـن و دوم،  اسـت کـه در دو سـطح اصلـی شـامل ایجـاد و تقویـت زیرسـاخت‌های فنـی مـورد نیـاز بـرای تولیـد وا

تسـهیل بسـترهای ارتباطـی داخلـی و بین‌المللـی بـرای تبـادل داده‌هـا و همکاری‌هـای فناورانـه دنبـال شـد. این 

سیاسـت‌ها شـامل بهره‌گیـری از ظرفیت‌هـای موجـود نهادهـای مختلـف، ایجـاد پلتفرم‌هـای آموزشـی، توسـعه 

همکاری‌هـای بین‌المللـی و تسـریع در توسـعه زیرسـاخت‌های تولیـدی بـود. 

آماده‌سـازی  دوره  در  بـود.   متمرکـز  فـوری  زیرسـاخت‌های  تأمیـن  بـر  اقدامـات  از  بخشـی  فنـی،  سـطح  در 

زیرسـاخت‌های داخلی، بخشـی از فرآیند تولید آنتی‌ژن با اسـتفاده از ظرفیت آزمایشـگاهی خارج از کشـور انجام 

کـرد )بـر اسـاس  شـد. ایـن اقـدام امـکان ادامـه فعالیـت پـروژه را تـا زمـان آماده‌شـدن زیرسـاخت داخلـی فراهـم 

مصاحبـه شـونده 2(.

از  بهره‌گیـری  و  فنـاوری  انتقـال  زمینـه  بین‌المللـی،  همکاری‌هـای  تسـهیل  بـا  دولـت  ارتباطـی،  منظـر  از 

کشـورهای دیگـر را فراهـم سـاخت. نمونـه بـارز ایـن سیاسـت، همـکاری مشـترک انسـتیتو  ظرفیت‌هـای علمـی 

 ،۳ مصاحبه‌شـونده  اعتقـاد  بـه  بـود.  پاسـتوکووک  کسـن  وا تولیـد  در  کوبـا  فینالی  مؤسسـه  و  ایـران  پاسـتور 

از  اسـتفاده  بـا  فنـی  آموزش‌هـای  و  دانـش  انتقـال  شـد  موجـب  همه‌گیـری  دوران  در  سـفر  محدودیت‌هـای 

روش‌هـای مجـازی و همزمـان بـا آماده‌سـازی زیرسـاخت داخلی انجام شـود. این سـازوکار امکان انتقـال فناوری 

کـرد.  فراهـم  همه‌گیـری  از  ناشـی  محدودیت‌هـای  شـرایط  در  را  کسـن  وا توسـعه  فرآینـد  ادامـه  و 
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شـرکت‌های  میـان  داده  تبـادل  و  هماهنگـی  بسـترهای  ایجـاد  جهـت  در  اقداماتـی  نیـز  داخلـی  سـطح  در 

فعـال انجـام شـد. یکـی از مصادیـق مهـم ایـن سیاسـت، راه‌انـدازی پلتفـرم 4030 بـود کـه بـا هـدف هم‌افزایـی میان 

گردیـد ایـن پلتفـرم  کسـن ایجـاد  شـرکت‌های داخلـی و جلوگیـری از دوباره‌کاری‌هـا در حـوزه تحقیـق و توسـعه وا

کـرد. پلتفـرم 4030 بـرای  نقـش قابل‌توجهـی در تسـریع تبـادل اطلاعـات و انسـجام فعالیت‌هـای تحقیقاتـی ایفـا 

امـکان  کـه  ایجـاد شـد  کسـن  تبـادل داده‌هـای تحقیقاتـی و هماهنگـی میـان شـرکت‌های داخلـی در حـوزه وا

کـرد )مصاحبه‌شـونده 3(. هم‌افزایـی و جلوگیـری از دوبـاره‌کاری را فراهـم 

کســن، یکــی از ابعــاد برجســته سیاســت‌های  ســازماندهی، هدایــت و نظــارت بــر برنامه‌هــای توســعه و تولیــد وا

کــه دولــت نه‌تنهــا نقــش تســهیل‌گر در  دولــت در مقابلــه بــا همه‌گیــری کوویــد-19 بــود. شــواهد نشــان می‌دهــد 

حــوزه زیرســاخت‌ها و تنظیم‌گــری داشــت، بلکــه به‌طــور فعــال در هدایــت پروژه‌هــا، صــدور مجوزهــا و ســفارش 

کــرد.  تولیــد نیــز ورود 

کسـن بـه مؤسسـات داخلـی عملاً یـک برنامـه سازماندهی‌شـده بـرای  دولـت بـا سـفارش مسـتقیم تولیـد وا

کـرد و اعالم میـزان تولیـد مـورد نیـاز از سـوی وزارت بهداشـت، تولیدکننـدگان را بـه  هدایـت مسـیر تولیـد تعریـف 

برنامه‌ریزی و ظرفیت‌سـازی برای افزایش تولید هدایت نمود )بر اسـاس مصاحبه شـوندگان 2 و 10(. همچنین، 

در برخی پروژه‌ها دولت در تأمین مواد اولیه، ایجاد آزمایشگاه‌های تخصصی و تأمین تجهیزات مورد نیاز نقش 

داشـت. حمایت‌هـای زیرسـاختی و تجهیزاتـی، از جملـه ایجـاد آزمایشـگاه‌های تخصصـی و تأمیـن تجهیـزات، در 

کـه  کسـن مؤثـر بـود )بـر اسـاس مصاحبـه شـوندگان 1 و 2(. ایـن اقدامـات بیانگـر آن اسـت  پیشـبرد پروژه‌هـای وا

یـک چارچـوب کلـی بـرای سـازماندهی پروژه‌هـا وجـود داشـته و بـه شـکل رسـمی در دسـتور کار قـرار گرفته اسـت. 

تقویت  اطلاعاتی،  زیرساخت‌های  ایجاد  در  دولت  سیاست‌های  نیز  غیرمالی  حمایت‌های  حوزه  در 

همکاری‌های بین‌نهادی و بین‌المللی و هدایت مستقیم پروژه‌های ملی تأثیر مثبتی بر انسجام فعالیت‌ها داشت. 

توسعه پلتفرم‌هایی مانند سامانه 4030، تسهیل ارتباط میان نهادهای علمی و صنعتی، و همکاری‌های بین‌المللی 

نظیر پروژه مشترک ایران-کوبا از جمله مصادیق موفق این حوزه بودند. شرکت‌ها این اقدامات را مؤثر در انتقال 

فناوری، هم‌افزایی دانش فنی و تسریع فرایند یادگیری دانستند. در عین حال، برخی مصاحبه‌شوندگان به ضعف 

در هماهنگی نهادی و نبود سازوکار مشخص برای تقسیم وظایف بین دستگاه‌ها اشاره کردند.

4-4. جمع‌بندی یافته‌ها

بـر اسـاس تحلیـل مصاحبه‌هـا، درک مشـارکت‌کنندگان از میـزان اثربخشـی ابزارهـای سیاسـتی دولـت در فرآینـد 

کسـن کوویـد-19 متفـاوت بـوده و متناسـب بـا نـوع ابـزار، سـطح تأثیرگـذاری آن نیز تغییـر یافت.  توسـعه و تولیـد وا

به‌ویـژه،  از دیـد مصاحبه‌شـوندگان دارد.  را  تأثیـر  بیشـترین  تنظیم‌گـری  ابزارهـای  کـه  یافته‌هـا نشـان می‌دهـد 
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کسـن‌ها و صـدور مجـوز اضطـراری مصـرف  سیاسـت‌های مربـوط بـه تسـریع و تسـهیل فرآینـد نظـارت و تأییـد وا

به‌عنـوان مؤثرتریـن اقدامـات دولـت ارزیابـی شـدند. ایـن سیاسـت‌ها نقـش تعیین‌کننـده‌ای در کوتاه‌کـردن زمـان 

کسـن‌ها بـه بـازار و تسـریع در پاسـخ بـه شـرایط بحرانـی ایفـا کردنـد. دسـتیابی وا

در محور حمایت‌های مالی، اثربخشـی سیاسـت‌ها در سـطح متوسـط ارزیابی شـد. مصاحبه‌شـوندگان اشاره 

داشـتند کـه تخصیـص بودجه‌هـای اختصاصـی و حمایـت از توسـعه زیرسـاخت‌های تولیـدی، به‌ویـژه در مراحل 

ایـن حـال،  بـا  توقـف فعالیت‌هـای تحقیقاتـی شـد.  از  پایـداری پروژه‌هـا و جلوگیـری  اولیـه همه‌گیـری، موجـب 

کسـن و تأخیـر در پرداخـت منابـع، میـزان اثرگـذاری ایـن  ضعـف در تـداوم حمایت‌هـا، نبـود نظـام پیش‌خریـد وا

سیاسـت‌ها را محـدود نمـود.

گـزارش شـد. به‌ویـژه،  در محـور حمایت‌هـای غیرمالـی، اثربخشـی ابزارهـا عمدتـاً در سـطح پاییـن تـا متوسـط 

سیاسـت‌هایی نظیـر توسـعه پلتفرم‌هـا و زیرسـاخت‌های اطلاعاتـی و ارتباطی و سـازماندهی و هدایـت پروژه‌های 

گرچه از نظر راهبردی اهمیت داشـتند، اما در عمل به دلیل نبود یک نظام منسـجم هماهنگی  کسـن ا تولید وا

میان نهادها، تأخیر در تصمیم‌گیری‌ها و تداخل نقش‌ها، نتوانسـتند اثرگذاری لازم را داشـته باشـند )ناصرخانی 

و همـکاران، 1399(. بـا ایـن حـال، همـکاری و هماهنگـی بیـن نهـادی در برخـی پروژه‌هـا ماننـد همکاری‌هـای 

بین‌المللی انسـتیتو پاسـتور ایران به‌صورت نسـبی موفق ارزیابی شـد و در سـطح اثربخشـی متوسـط قرار گرفت.

در جدول 3، سیاسـت‌ها در سـتون نخسـت و ابزارهای استخراج‌شـده از داده‌های مصاحبه در سـتون دوم 

ارائـه شـد. سـتون سـوم میـزان اثربخشـی هـر ابـزار سیاسـتی را براسـاس نظـر مصاحبه‌شـوندگان نشـان می‌دهـد 

کـد مصاحبه‌شـوندگان اسـت و در نهایـت در سـتون پنجـم ارگان ارائـه دهنـده  و سـتون چهـارم نشـان‌دهنده 

تسـهیلات آمـده اسـت.

کسن کووید-19 در ایران )یافته‌های تحقیق( جدول 3. ابزارهای سیاستی و میزان اثربخشی آن‌ها در حمایت از توسعه و تولید وا

مصاحبه‌شوندگان اثربخشیابزارسیاست
کننده به سیاست نهاد محوری اجرای سیاستاشاره 

تنظیم‌گری

تسریع و تسهیل فرآیند نظارت و تایید 
کووید-19 کسن‌های  سازمان غذا و دارو1، 2، 3، 10، 11زیادوا

کسن  صدور مجوز اضطراری )موقت( وا
سازمان غذا و دارو1، 4، 5، 6، 8، 9، 10، 11زیادکووید-19

حمایت‌های 
مالی

تخصیص بودجه‌های و حمایت‌های 
کسن  مالی اختصاصی به توسعه و تولید وا

کووید-19
1، 2، 7، 10متوسط

سازمان برنامه و بودجه، 
وزارت اقتصاد، معاونت علمی 

و فناوری 

حمایت مالی از توسعه زیرساخت‌های 
کووید-19 کسن  1، 2متوسطتوسعه و تولید وا

ستاد اجرایی فرمان امام، 
وزارت بهداشت، صندوق 

نوآوری و شکوفایی



سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  1405 اورینسیاست فسیاس در بحران: تحلیل تجربه ایران در تولید و توسعه   115  کووید نواکس 

مصاحبه‌شوندگان اثربخشیابزارسیاست
کننده به سیاست نهاد محوری اجرای سیاستاشاره 

حمایت‌های 
مالی

گرنت و تسهیلات تحقیق و توسعه مرتبط 
کووید-19 کسن  معاونت علمی و فناوری ، 2کمبا توسعه و تولید وا

صندوق نوآوری و شکوفایی

کمک بلاعوض به فعالیت‌های توسعه و 
کووید-19 کسن  وزارت کشاورزی2کمتولید وا

حمایت‌های 
غیرمالی

توسعه پلتفرم‌ها و زیرساخت‌های 
اطلاعاتی و ارتباطی مرتبط با توسعه و 

کووید-19 کسن  تولید وا
وزارت ارتباطات و فناوری 1، 3کم

اطلاعات

همکاری و هماهنگی بین نهادهای 
کووید-19 کسن  1، 2، 3متوسطمرتبط با توسعه و تولید وا

کرونا،  ستاد ملی مقابله با 
وزارت بهداشت، معاونت 

علمی و فناوری 

سازماندهی، هدایت و نظارت بر 
کسن  برنامه‌های توسعه و تولید وا

کووید-19
کرونا، 11کم ستاد ملی مقابله با 

وزارت بهداشت

همانطور که در جدول 3 مشاهده می‌شود، ابزارهای تنظیم‌گری از جمله تسریع و تسهیل فرآیند نظارت و تأیید 

از بیشترین اثربخشی برخوردار  که توسط سازمان غذا و دارو اجرا شدند،  کسن‌ها و صدور مجوز اضطراری  وا

بودند؛ زیرا موجب کاهش بروکراسی و تسریع در مراحل تولید شدند. در مقابل، ابزارهای مالی نظیر تخصیص 

بودجه‌ها و حمایت از زیرساخت‌های تولیدی اثربخشی متوسطی داشتند و به‌دلیل فقدان سازوکارهایی مانند 

قراردادهای پیش‌خرید، اثر پایداری بر سرمایه‌گذاری بخش خصوصی نگذاشتند. سایر ابزارها، به‌ویژه در حوزه 

دلیل  به  کسن،  وا تولید  برنامه‌های  سازماندهی  و  اطلاعاتی  پلتفرم‌های  توسعه  مانند  غیرمالی  حمایت‌های 

ضعف در هماهنگی نهادی و نبود ساختار اجرایی منسجم، اثربخشی محدودی داشتند.

5. بحث در خصوص یافته‌ها
کسـن کووید-۱۹ نشـان می‌دهد که در سطح کلان،  بررسـی سیاسـت‌های دولت ایران در زمینه توسـعه و تولید وا

چارچـوب سیاسـتی ایـران از الگوهـای مشـابهی بـا سـایر کشـورها پیـروی نمـود. در اغلب کشـورها، سیاسـت‌های 

 .)Sachs et al., 2022( حمایتی در سـه محور اصلی تنظیم‌گری، حمایت مالی و حمایت غیرمالی طراحی شـدند

کـه از جملـه می‌تـوان بـه تسـهیل  گرفـت  کار  ایـران نیـز بـه همیـن ترتیـب، مجموعـه‌ای از ابزارهـای مشـابه را بـه 

فرآیندهای مجوزدهی، اعطای بودجه‌های ویژه تحقیق و توسـعه، تقویت زیرسـاخت‌های آزمایشـگاهی و ایجاد 

هماهنگـی میـان نهادهـای مرتبـط اشـاره کـرد. بـا ایـن حـال، گسـتره و کیفیـت به‌کارگیـری ایـن ابزارهـا در مقایسـه 

بـا کشـورهای پیشـرو متفـاوت بـود. همچنیـن تفاوت‌هـای عمـده در حجـم منابـع تخصیص‌یافته و کیفیـت اجرا، 

تأثیر مسـتقیمی بر سـرعت و اثربخشـی نهایی این سیاسـت‌ها گذاشـت.
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کسـن،  کشـورهای مختلـف بـا هـدف تسـریع فرآینـد تأییـد و دسترسـی سـریع‌تر بـه وا در حـوزه تنظیم‌گـری، 

سیاسـت‌های مشـابهی اتخـاذ کردنـد. در آمریـکا، سـازمان غـذا و دارو بـا تعریـف سـازوکار صـدور مجـوز اضطـراری 

کوتاهـی انجـام دهـد  کسـن‌ها را در مـدت  و اسـتقرار کمیته‌هـای تخصصـی، موفـق شـد فرآینـد بررسـی و تأییـد وا

)Kesselheim et al., 2020(. در انگلیـس نیـز سـازمان تنظیـم مقـررات داروهـا و محصـولات بهداشـتی بـا ایجـاد 

 Abbas & Babar,( کسـن فایـزر را فراهـم کـرد مسـیرهای نظارتـی ویـژه، زمینـه صـدور اولیـن مجـوز جهانـی بـرای وا

2021(. در ایـران، نهادهـای نظارتـی ماننـد سـازمان غذا و دارو سیاسـت تسـریع در صدور مجـوز را دنبال کردند و 

کسـن‌های داخلـی ماننـد برکـت و رازی صـادر شـد. مجـوز اضطـراری بـرای وا

تفـاوت اصلـی میـان ایـران و کشـورهای توسـعه‌یافته در سـاختار نهـادی فرآینـد صـدور مجوز نهفته اسـت. در 

کشـورهای مطالعـه شـده، نظـام تنظیم‌گـری بـر پایـه مدل‌هـای چندنهـادی و شـبکه‌ای شـکل گرفتـه اسـت که در 

کمیته‌هـای اخلاقـی به‌صـورت هم‌زمـان و هماهنـگ در ارزیابـی  آن سـازمان‌های تخصصـی، نهادهـای علمـی و 

داده‌هـا و تصمیم‌گیـری نهایـی مشـارکت دارنـد. ایـن رویکـرد موجـب تسـریع فرآینـد بررسـی، افزایـش شـفافیت و 

تقسـیم مسـئولیت‌ها می‌شـود )Dehaghi et al., 2025(. در مقابـل، در ایـران سـاختار تنظیم‌گـری ماهیـت متمرکز 

دارد و اغلـب تصمیم‌هـا از طریـق سـازمان غـذا و دارو اتخـاذ می‌شـود. در نتیجـه، مشـارکت نهادهـای علمـی در 

فرآینـد تصمیم‌سـازی محدودتـر اسـت و هماهنگـی میـان سـطوح مختلـف سیاسـت‌گذاری و اجـرا بیـش از آنکـه 

شـبکه‌ای باشـد بـه صـورت دسـتوری انجـام می‌گیـرد.

در زمینه حمایت‌های مالی، شباهت‌های قابل توجهی در اهداف مشاهده می‌شود اما تفاوت‌ها در مقیاس 

و ترکیب ابزارها چشمگیر است. آمریکا و اتحادیه اروپا با اجرای قراردادهای پیش‌خرید مشترک، بخش بزرگی 

هند  و  چین  در   .)Thornton et al., 2022( دادند  کاهش  خصوصی  شرکت‌های  برای  را  تولید  مالی  ریسک  از 

نیز دولت‌ها با اختصاص منابع مالی و تضمین بازار فروش از طریق قراردادهای پیش‌خرید، از تولید داخلی 

کسن  کردند )Liu et al., 2022; Chatterjee et al., 2021(. در ایران بودجه‌های ویژه‌ای برای توسعه وا حمایت 

اختصاص یافت و نهادهایی مانند ستاد اجرایی فرمان امام و معاونت علمی ریاست جمهوری نقش فعالی در 

کسن  کشورهای دیگر، سیاست پیش‌خرید وا کردند. با این حال، برخلاف  پشتیبانی از شرکت‌های داخلی ایفا 

گرفت  در ایران به‌طور رسمی اجرا نشد و حمایت‌ها بیشتر به‌صورت مستقیم یا در قالب تسهیلات مالی انجام 

که نشان‌دهنده تفاوت در ساختار بازار و نقش دولت در تضمین تقاضا است.

پیـش  چیـن  و  ژاپـن  آلمـان،  جملـه  از  کشـورها  از  بسـیاری  فناورانـه،  و  تولیـدی  زیرسـاخت‌های  حـوزه  در 

از همه‌گیـری از ظرفیت‌هـای پیشـرفته تولیـد زیسـتی برخـوردار بودنـد و در دوره بحـران صرفـاً ایـن ظرفیت‌هـا 

پیـش  کسـن  وا تولیـد  زیرسـاخت‌های  محدودیـت  بـه  توجـه  بـا  ایـران،  در   .)King, 2024( دادنـد  گسـترش  را 

واحدهـای  تجهیـز  و  احـداث  بـه  اقـدام  توجهـی  قابـل  سـرعت  بـا  داخلـی  شـرکت‌های  و  دولـت  کوویـد-19،  از 
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آزمایشـگاهی جدیـد کردنـد. نمونـه آن سـاخت آزمایشـگاه BSL-3 بـرای پـروژه برکت اسـت که توانایی کشـور را در 

کنـش سـریع بـه نیازهـای فناورانـه نشـان داد. وا

کسیناسیون،  از منظر اثربخشی سیاست‌ها، باید توجه داشت که عملکرد کشورها در دستیابی به اهداف وا

کشـورهای پیشـرفته  تابعـی از ترکیـب سیاسـت‌ها، ظرفیت‌هـای پیشـینی و سـطح همـکاری بین‌بخشـی اسـت. 

به‌دلیـل برخـورداری از شـبکه‌های صنعتـی و تحقیقاتـی گسـترده، توانسـتند سیاسـت‌های حمایتـی را در مـدت 

کسـن  کوتاهـی بـه نتایـج عملیاتـی تبدیـل کننـد. در ایران با وجـود محدودیت‌های اقتصادی و تحریم‌ها، چند وا

کـه نشـان‌دهنده اثربخشـی نسـبی سیاسـت‌های حمایتـی در  کوتاهـی تولیـد شـد  داخلـی در بـازه زمانـی نسـبتاً 

ایجـاد ظرفیـت فناورانـه داخلـی اسـت. امـا تفـاوت در سـرعت اجـرا و میـزان هماهنگـی نهـادی موجـب شـد زمـان 

کسـن‌های داخلـی بـه بـازار نسـبت بـه نمونه‌هـای خارجـی طولانی‌تـر شـود. ورود وا

لت‌های یافته‌ها برای بحران‌های آتی  5-1. دلا

یکی از نکات کلیدی که باید در تفسیر یافته‌های این پژوهش مدنظر قرار گیرد، زمینه بحرانی همه‌گیری است. 

برخالف پژوهش‌هایـی کـه در شـرایط عـادی و بـا فـرض وجـود ثبـات نهادی، منابـع کافی و افـق زمانی بلندمدت 

گرفتـه اسـت. در چنیـن  انجـام می‌شـوند، ایـن پژوهـش در دل یـک بحـران واقعـی و بی‌سـابقه سلامت شـکل 

شـرایطی، خط‌مشـی‌گذاران بـا محدودیت‌هـای مضاعفـی همچـون زمـان بسـیار کوتـاه، عـدم قطعیـت بـالا، فشـار 

افـکار عمومـی، تحریم‌هـای اقتصـادی )در مـورد ایـران( و فرسـودگی زیرسـاخت‌ها روبـه‌رو هسـتند.

بنابرایـن، چارچـوب پیشـنهادی ایـن پژوهـش شـامل تنظیم‌گری چابـک، تأمیـن مالـی مقـاوم و زیرسـاخت 

، ایـن چارچـوب بـه دولت‌هـا کمک  اطلاعاتـی عمدتـاً بـرای شـرایط بحـران و اضطـرار طراحـی شـد بـه عبـارت دیگـر

می‌کنـد تـا در یـک بحـران سالمت نظیـر همه‌گیـری بعـدی، تهدید زیسـتی یـا حتی حمالت بیوتروریسـم، بتوانند 

کننـد. تجربـه ایـران  کوتاه‌تریـن زمـان ممکـن ظرفیت‌هـای فناورانـه داخلـی را بسـیج و از آن‌هـا بهره‌بـرداری  در 

نشـان داد کـه در شـرایط بحـران، سیاسـت‌هایی کـه در شـرایط عـادی ممکـن اسـت غیرقابـل اجـرا یـا پرهزینـه بـه 

نظـر برسـند ماننـد صـدور مجـوز اضطـراری یـا تخصیـص بودجه‌هـای کلان در کوتاه‌مـدت، نـه تنهـا شـدنی بلکـه 

کـه چارچـوب مذکـور در شـرایط عـادی بی‌کاربـرد اسـت؛ بلکـه  ضـروری هسـتند. البتـه ایـن بـدان معنـا نیسـت 

می‌تـوان از آن به‌عنـوان یک دکتریـن آمادگی اسـتفاده کـرد: نهادهـا بایـد پیـش از وقـوع بحـران، ایـن چارچـوب را 

پیاده‌سـازی و بـرای اجـرای سـریع آن آمـاده باشـند.

کسـن کووید-19 از نظر سـاختار کلی، شـباهت زیادی به  در مجموع سیاسـت‌های ایران در فرآیند توسـعه وا

الگوهـای بین‌المللـی دارد و سـه محـور تنظیم‌گـری، حمایـت مالـی و حمایـت غیرمالـی در هـر دو سـطح داخلـی و 

جهانـی تکـرار می‌شـود. امـا کیفیـت، اثربخشـی، مقیـاس و نحـوه اجـرای ایـن سیاسـت‌ها تفاوت‌هایی بـا الگوهای 

موفـق جهانی دارد. 
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در محـور تنظیم‌گـری، سیاسـت‌های ایـران در تسـهیل فرآینـد صـدور مجـوز و تسـریع مراحل ارزیابی شـباهت 

زیـادی بـا رویکردهـای کشـورهای پیشـرو نشـان می‌دهـد. بـا ایـن حـال، تفـاوت در سـاختار نهـادی، یعنـی تمرکـز 

کشـورهای توسـعه‌یافته،  تصمیم‌گیـری در سـازمان غـذا و دارو در مقابـل مدل‌هـای چندنهـادی و شـبکه‌ای در 

کمتـر  کمیته‌هـای اخالق و بخـش خصوصـی در تصمیم‌سـازی  موجـب شـد سـطح مشـارکت نهادهـای علمـی، 

گرچـه سـرعت صـدور مجوزهـا در ایـران مطلـوب بـود، امـا نظـام تنظیم‌گـری بیـش از آنکـه بـر  باشـد. بنابرایـن، ا

مالـی،  حمایت‌هـای  محـور  در  می‌کـرد.  عمـل  دولتـی  کنتـرل  صـورت  بـه  باشـد  مشـارکتی  و  شـبکه‌ای  مبنـای 

کاهـش ریسـک  کشـورهایی ماننـد آمریـکا، اتحادیـه اروپـا و هنـد موجـب  کـه در  فقـدان قراردادهـای پیش‌خریـد 

بـازار  و  بـرای تولیدکننـدگان محـدود بمانـد  انگیـزه اقتصـادی  مالـی شـرکت‌ها و تسـریع عرضـه شـد باعـث شـد 

تضمین‌شـده‌ای بـرای تـداوم تولیـد شـکل نگیـرد. ایـن مسـئله بیانگـر آن اسـت کـه گرچـه منابـع مالـی تخصیـص 

یافـت، امـا سیاسـت‌های مالـی فاقـد پیوسـت تقاضـا و پایـداری نهـادی لازم بودنـد. در حـوزه زیرسـاخت‌های 

کافـی برخـوردار نبـود.  فناورانـه و حمایت‌هـای غیرمالـی نظـام همـکاری بین‌نهـادی در ایـران هنـوز از انسـجام 

ضعـف در تبـادل داده‌هـا، نبـود نهـاد هماهنگ‌کننـده مرکـزی و محدودیـت در اسـتمرار همکاری‌هـای فناورانـه 

موجـب شـد بسـیاری از ابتـکارات ارتباطـی نظیـر پلتفـرم 4030 بـه صـورت مقطعـی و غیرسیسـتماتیک عمل کنند.

کسـن کوویـد-19 نشـان داد کـه وجـود  بـر اسـاس یافته‌هـای ایـن پژوهـش، تجربـه ایـران در توسـعه و تولیـد وا

کافـی بـرای موفقیـت سیاسـت‌های نـوآوری در شـرایط بحرانـی  اراده سیاسـی و بسـیج منابـع، شـرط لازم امـا نا

اسـت. لـذا، پیشـنهادهای سیاسـتی ایـن پژوهـش تلفیقـی از یافته‌هـای ایـن پژوهـش بـرای افزایـش اثربخشـی 

کسن‌سـازی در ادامـه ارائـه می‌شـود. سیاسـت‌های حمایتـی در حـوزه فنـاوری زیسـتی و وا

6. پیشنهادهای سیاستی
از مجموعه‌ای هماهنگ  باید  کسن در شرایط بحران  تولید وا و  یافته‌های ما، سیاست فناوری توسعه  بر اساس 

کووید-۱۹ در ایران  کسن  از ابزارهای تنظیم‌گری، مالی، بازاری، اطلاعاتی و فناورانه باشد. تجربه توسعه و تولید وا

که اثربخشی حمایت‌های دولتی تنها به میزان منابع اختصاص‌یافته وابسته نیست، بلکه تداوم  نشان می‌د هد 

حمایت، پیش‌بینی‌پذیری تقاضا، سرعت تصمیم‌گیری تنظیم‌گر، هماهنگی میان نهادهای ذی‌ربط و دسترسی 

کسن نقش تعیین‌کننده دارد. از  به ظرفیت‌های فناورانه داخلی و بین‌المللی نیز در موفقیت پروژه‌های توسعه وا

کسن در بحران‌های سلامت آینده ارائه پیشنهاد می‌شود. این‌رو، پیشنهادهای سیاستی ذیل برای توسعه و تولید وا

کسـن یکـی از مهم‌تریـن ابزارهـای سیاسـتی اسـت.  نخسـت، ایجـاد نظـام پیش‌خریـد و تضمیـن تقاضـای وا

کسـن  یکـی از کاسـتی‌ها در تجربـه ایـران، نبـود سـازوکار پایـدار و قابـل پیش‌بینی بـرای تضمین بازار محصولات وا

کـه می‌توانـد ریسـک سـرمایه‌گذاری بخـش خصوصـی و انگیـزه توسـعه ظرفیـت تولیـد را افزایـش دهـد.  می‌باشـد 
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سیاسـت‌های آتـی می‌توانـد بـا قراردادهـای پیش‌خریـد، بخشـی از تقاضـای آینـده را پیشـاپیش تضمیـن کنـد؛ بـا 

ایـن شـرط کـه پرداخـت و تعهـد خریـد بـه دسـتیابی پـروژه بـه نقاط عطـف مشـخص در مراحل تحقیق و توسـعه، 

کارآزمایـی بالینـی، اخـذ تأییدیه‌هـای نظارتـی و ظرفیـت تولیـد وابسـته شـود.

کسـن اسـت.  دوم، اسـتقرار نظام تأمین مالی مرحله‌ای و مبتنی بر عملکرد برای پروژه‌های توسـعه و تولید وا

کـه حمایـت مالـی زمانـی می‌توانـد اثربخشـی بیشـتری داشـته باشـد  یافته‌هـای پژوهـش حاضـر نشـان می‌دهـد 

کـه متناسـب بـا مراحـل مختلـف توسـعه فنـاوری و بـر اسـاس عملکـرد تخصیـص یابـد. بـر ایـن اسـاس، حمایـت 

مالـی می‌توانـد در قالـب یـک نظـام مرحلـه‌ای از مطالعـات تحقیـق و توسـعه و پیش‌بالینـی تعییـن شـده و پـس از 

دسـتیابی بـه مراحـل کارآزمایـی بالینـی، اخـذ مجوز و توسـعه ظرفیت تولید إعطاء شـود. این رویکـرد از تخصیص 

کـرده و امـکان  کـه پیشـرفت مـورد انتظـار را نداشـته‌اند جلوگیـری  یکبـاره منابـع و تـداوم حمایـت از پروژه‌هایـی 

هدایـت منابـع محـدود بـه پروژه‌هـای دارای عملکـرد بهتـر را فراهـم می‌کنـد.

کسـن کوویـد-۱۹، طراحـی  سـوم، بـا توجـه بـه اثربخشـی بالاتـر سیاسـت‌های تنظیم‌گـری در تجربـه توسـعه وا

و پیاده‌سـازی نظـام تنظیم‌گـری چابـک، شـفاف و چندنهـادی خصوصـاً در شـرایط بحـران پیشـنهاد می‌شـود. 

در شـرایط همه‌گیـری و بحـران، طولانـی شـدن فرآیندهـای ارزیابـی و صـدور مجـوز می‌توانـد زمـان دسـتیابی بـه 

فنـاوری و محصـول نهایـی را افزایـش دهـد؛ در مقابـل، تسـریع فرآیندهـا نبایـد بـه کاهـش الزامـات علمـی، ایمنی، 

کیفیـت و اخلاقـی منجـر شـود. بنابرایـن، پیشـنهاد می‌شـود سـازوکارهای مشـخصی بـرای ارزیابـی سـریع، بررسـی 

هم‌زمـان داده‌هـای علمـی و نظارتـی، اسـتفاده از ظرفیت‌هـای تخصصـی خـارج از سـاختارهای معمـول و صـدور 

مجوزهـای متناسـب بـا شـرایط اضطـراری و بحـران از پیـش طراحـی شـود. 

کسن  چهارم، پیشنهاد می‌شود طراحی و پیاده‌سازی سازوکار ملی هماهنگی و مدیریت یکپارچه برنامه وا

نظارتی  و  تولیدی  پژوهشی،   ، سیاستگذار نهادهای  میان  موازی‌کاری  و  تصمیم‌گیری  کندگی  پرا کاهش  برای 

کار روشن  کسن در شرایط بحران فرآیندی چندنهادی است و نبود تقسیم  گیرد. توسعه وا کار قرار  در دستور 

می‌تواند به تکرار فعالیت‌ها، تخصیص نامتوازن منابع و تأخیر در تصمیم‌گیری منجر شود. ازاین‌رو، پیشنهاد 

می‌شود در ابتدای هر بحران، یک سازوکار هماهنگی مشخص با اختیارات و مسئولیت‌های تعریف‌شده ایجاد 

کار میان بازیگران، هماهنگی تخصیص منابع، پایش  که وظیفه آن تعیین اولویت‌های فناوری، تقسیم  شود 

گلوگاه‌های توسعه و تولید باشد. این سازوکار باید ضمن حفظ استقلال علمی و  پیشرفت پروژه‌ها و شناسایی 

کندگی تصمیمات و تعارض میان برنامه‌های مختلف جلوگیری نماید. تخصصی نهادهای ذی‌ربط، از پرا

کسـن از دیگـر الزامـات سیاسـت‌گذاری در  ک‌گذاری اطلاعـات وا پنجـم، ایجـاد زیرسـاخت ملـی داده و اشـترا

کنـده بـه اطلاعـات پژوهشـی، آزمایشـگاهی، بالینـی و ظرفیت‌هـای  شـرایط بحـران‌ اسـت. دسترسـی محـدود و پرا

کارایـی منابـع شـود. ایـن زیرسـاخت اطلاعـات مربـوط بـه  کاهـش  تولیـدی می‌توانـد موجـب تکـرار فعالیت‌هـا و 
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کسـن، نتایـج مطالعـات، نیازهـای فناورانـه، مـواد  ظرفیت‌هـای آزمایشـگاهی و تولیـدی، وضعیـت پروژه‌هـای وا

اولیـه و تجهیـزات مـورد نیـاز را در اختیـار بازیگـران بـا رعایـت سـطح دسترسـی قـرار می‌دهـد.

فناوری‌های  به  سریع  دسترسی  ضرورت  و  داخلی  ظرفیت‌های  محدودیت  به  توجه  با  پایان  در  ششم، 

کتساب فناوری به عنوان بخشی  جدید، توسعه همکاری‌های فناورانه بین‌المللی و ایجاد آمادگی برای انتقال و ا

از سیاست فناوری بحران‌ در حوزه سلامت تلقی شود. به جای آغاز همکاری‌های فناورانه پس از وقوع بحران، 

کز تحقیقاتی و نهادهای بین‌المللی پیش از  پیشنهاد می‌شود شبکه‌های همکاری با شرکت‌ها، دانشگاه‌ها، مرا

وقوع بحران‌ها و به عنوان یک سیاست فعال فناوری شکل گیرد. همچنین ایجاد سازوکارهای حقوقی و نهادی 

برای همکاری فناورانه، دسترسی به ظرفیت‌های آزمایشگاهی و تولیدی، آموزش نیروی انسانی متخصص و 

استفاده از تجربه کشورهای دیگر می‌تواند زمان توسعه فناوری را کاهش دهد.

کسن جدول 4. پیشنهادات سیاستی و نهادهای متولی برای تولید و توسعه وا

نهاد یا متولی پیشنهادی اجراپیشنهاد سیاستیسیاست

تنظیم‌گری

ارزیابی  تسریع  برای  برای  چندنهادی  و  شفاف  چابک،  تنظیم‌گری  نظام  ایجاد 
و صدور مجوز در شرایط بحران، بدون کاهش الزامات علمی، ایمنی و اخلاقی

وزارت بهداشت / سازمان غذا و دارو/ 
کمیته‌های علمی و اخلاق

وزارت  مشارکت  با  زیستی  محصولات  تأیید  و  نظارت  یکپارچه  سامانه  ایجاد 
کاهش موازی‌کاری و  کز تحقیقاتی، به‌منظور  بهداشت، سازمان غذا و دارو و مرا

تسهیل دسترسی تولیدکنندگان به فرایندهای قانونی.

سازمان غذا و دارو / وزارت بهداشت / 
معاونت علمی و فناوری

حمایت‌های 
مالی

قراردادهای دولتی  از طریق  کسن  وا تقاضای  و تضمین  ایجاد نظام پیش‌خرید 
با هدف  نظارتی،  تأییدهای  و  توسعه  به مراحل مشخص  به دستیابی  مشروط 

کاهش ریسک سرمایه‌گذاری و ایجاد اطمینان نسبت به بازار

وزارت بهداشت / سازمان برنامه و بودجه 
/ وزارت امور اقتصادی و دارایی

که به نتایج قابل  طراحی نظام تأمین مالی مرحله‌ای برای حمایت از پروژه‌هایی 
اندازه‌گیری در هر فاز توسعه دست می‌یابند.

صندوق نوآوری و شکوفایی / معاونت 
علمی و فناوری/ 

سازمان برنامه و بودجه

حمایت‌های 
غیرمالی

تعیین  برای  کسن  وا برنامه  یکپارچه  مدیریت  و  هماهنگی  ملی  سازوکار  ایجاد 
، اولویت‌های فناوری، تخصیص منابع و جلوگیری از موازی‌کاری میان  کار تقسیم 

، پژوهشی، تولیدی و نظارتی نهادهای سیاستگذار

وزارت بهداشت / معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری / ستاد ملی مدیریت 

بحران‌های سلامت

و  آزمایشگاهی  پژوهشی،  اطلاعات  ک‌گذاری  اشترا و  داده  ملی  زیرساخت  ایجاد 
از  کاهش فعالیت‌های موازی و پشتیبانی  تبادل اطلاعات،  برای تسهیل  بالینی 

تصمیم‌گیری مبتنی بر شواهد

وزارت بهداشت / وزارت ارتباطات و 
فناوری اطلاعات / معاونت علمی و 

فناوری ریاست جمهوری

توسعه همکاری‌های فناورانه بین‌المللی و ایجاد سازوکارهای آمادگی برای انتقال 
نیروی  آموزش  و  آزمایشگاهی  ظرفیت‌های  به  دسترسی  فناوری،  همکاری  و 

انسانی متخصص با هدف کاهش زمان توسعه و افزایش تاب‌آوری تولید داخلی

وزارت امور خارجه / وزارت بهداشت، 
درمان و آموزش پزشکی / معاونت علمی 

و فناوری ریاست جمهوری

کسـن کووید-19، اثربخشـی سیاسـت فناوری در شـرایط بحران،  در مجمـوع بـر اسـاس یافته‌هـای مـا در تجربـه وا

بـازار  بـه  شـکل‌دهی  و  نهـادی  هماهنگـی  سیاسـتی،  ابزارهـای  هم‌افـزای  ترکیـب  بـه  منابـع،  تخصیـص  از  فراتـر 
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فنـاوری وابسـته اسـت. از ایـن رو، پیش‌خریـد فنـاوری، تأمیـن مالـی مرحلـه‌ای، تنظیم‌گـری چابـک، هماهنگـی 

ک گـذاری تجـارب و داده، و تقویـت همـکاری فناورانـه بین‌المللـی اجـزای یـک  ملـی، تقویـت زیرسـاخت بـه اشـترا

چارچـوب سیاسـتی مسـنجم بـرای توسـعه فنـاوری و نـوآوری در شـرایط بحـران اسـت.

7. نتیجه‌گیری
کسن کووید-19  این پژوهش با هدف شناسایی و تحلیل سیاست‌های دولت ایران در فرآیند تولید و توسعه وا

از  ابتدا با مرور مبانی نظری و پیشینه بین‌المللی، چارچوبی سه‌محوری  انجام شد. برای تحقق این هدف، 

از  استفاده  با  سپس  گردید.  استخراج  غیرمالی  حمایت‌های  و  مالی  حمایت‌های  تنظیم‌گری،  سیاست‌های 

رویکرد کیفی و داده‌های حاصل از مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته با مدیران، محققان و سیاست‌گذاران فعال 

کسن، ابزارهای سیاستی متناظر با این سه محور شناسایی و تحلیل شد. داده‌ها از طریق روش  در حوزه وا

تحلیل محتوای کیفی بررسی گردید و مقوله‌ها بر اساس تکرار مفاهیم و شباهت‌های معنایی تلفیق شدند.

کووید-19 از مجموعه‌ای از  که دولت ایران در جریان همه‌گیری  در مرحله بعد، یافته‌های پژوهش نشان داد 

گرفت. در محور تنظیم‌گری، تسریع فرآیندهای  کسن بهره  ابزارهای سیاستی برای حمایت از پروژه‌های تولید وا

کسن‌ها به چرخه مصرف عمومی  نظارتی، کاهش بروکراسی اداری، و صدور مجوزهای اضطراری برای ورود سریع‌تر وا

ارائه  با تخصیص بودجه‌های ویژه،  اقدامات به شمار می‌رفت. در محور حمایت‌های مالی، دولت  از مهم‌ترین 

تسهیلات تحقیق و توسعه و کمک‌های بلاعوض، زمینه تداوم فعالیت‌های تحقیقاتی و صنعتی را فراهم ساخت. 

در محور حمایت‌های غیرمالی نیز اقداماتی همچون ایجاد بسترهای ارتباطی میان نهادهای فعال، سازماندهی 

کسن و تسهیل در همکاری‌های بین‌المللی نقش مؤثری در پیشبرد اهداف داشتند. و هدایت پروژه‌های ملی وا

گرچه ایران در بسیاری  با این حال، تحلیل مصاحبه‌ها و مقایسه یافته‌ها با تجارب بین‌المللی نشان داد که ا

کرد، اما در نحوه اجرا و ساختار نهادی تفاوت‌هایی اساسی  کشورها عمل  از ابزارهای سیاستی مشابه سایر 

کشورهایی مانند آمریکا، انگلیس و آلمان با بهره‌گیری از سازوکارهای چندنهادی و قراردادهای  وجود داشت. 

که  کنند، در حالی  پیش‌خرید توانستند میان نهادهای علمی، صنعتی و تنظیم‌گر هماهنگی پایداری ایجاد 

تمرکز  علت  به  کردند،  اشاره   )۱۴۰۱( همکاران  و  دهکردی  کمالی  که  همان‌طور  ایران  سیاست‌گذاری  ساختار 

بیش از حد تصمیم‌گیری در سازمان‌های دولتی، مانع شکل‌گیری نظام تنظیم‌گری چابک و مشارکتی در حوزه 

کسن و عدم پیش‌بینی بلندمدت برای تقاضا، از دید بسیاری از  کسن شد. همچنین نبود نظام پیش‌خرید وا وا

مصاحبه‌شوندگان، یکی از نقاط ضعف اساسی در اثربخشی سیاست‌های حمایتی به شمار می‌رفت.

محدودیت‌هـای ایـن پژوهـش را می‌تـوان از دو جنبـه تشـریح نمـود. محدودیـت اول بـه تمرکـز قلمـرو زمانـی 

بـه دوره همه‌گیـری کوویـد-19 بازمی‌گـردد. تصمیم‌هـا و سیاسـت‌ها در شـرایط اضطراری اتخاذ شـده‌اند و ممکن 
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کننـد؛ بـر ایـن اسـاس پیشـنهاد می‌شـود در مطالعـات آتـی بـه بررسـی و  اسـت در شـرایط عـادی متفـاوت عمـل 

کووید-19 و دوره کووید-19 انجام شـود تا تأثیر شـرایط زمانی و اضطراری بر کیفیت و پایداری  مقایسـه دوره پسـا

سیاسـت‌های علـم و فنـاوری بـه شـکل دقیق‌تـر تحلیل شـود.

جزئیـات  افشـای  و  مصاحبه‌هـا  در  مشـارکت  بـه  مرتبـط  مدیـران  از  برخـی  تمایـل  عـدم  دوم،  محدودیـت 

کسـن و ملاحظـات نهـادی  تصمیم‌گیری‌هـا و فرآیندهـای اجرایـی بـود. بـا توجـه بـه حساسـیت موضـوع تولیـد وا

کثـر مصاحبه‌شـوندگان در سـطوح مدیریتـی تمایـل ندارنـد اطلاعات دقیق  و سیاسـی پیرامـون آن، از آن‌جـا کـه ا

دربـاره جزئیـات قراردادهـا را افشـا نماینـد بـه همیـن جهـت در مـورد افشـای سیاسـت‌ها نیـز محافظه‌کاری‌هایـی 

صـورت گرفـت کـه بـا اسـتفاده از منابـع ثانویـه ایـن محدودیـت تاحـد زیـادی کنتـرل شـد.

در نهایـت، پژوهـش حاضـر بـه بررسـی در سـطح سیاسـت‌ می‌پـردازد و تفاوت‌هـا و میـزان موفقیـت پروژه‌های 

کسـن کووید-19 را تحلیل نمی‌نماید. در این راسـتا پیشـنهاد می‌شـود در تحقیقات آینده به مقایسـه‌  مختلف وا

کسـن‌های داخلـی کوویـد-19 پرداختـه شـود تـا نقـاط قـوت و ضعف سیاسـت‌های حمایتی  پروژه‌هـای توسـعه وا

در هـر پـروژه به‌صـورت مـوردی و دقیق‌تر تحلیل شـود.

در مجمـوع، ایـن پژوهـش نشـان داد که سیاسـت فنـاوری در بحران بـا سـه لایـه تنظیم‌گـری چابـک، تأمیـن 

مالـی مقـاوم و زیرسـاخت اطلاعاتـی مشـارکتی می‌توانـد بـه دولت‌هـا در مواجهـه بـا بحران‌هـای آینـده سالمت 

یـاری رسـاند. لـذا، یافته‌هـای ایـن پژوهـش قابلیـت درس آمـوزی بـرای بحران‌هـای آتـی را دارنـد. 

درباره نویسندگان

گروه ▪▪ )دانشيار  فرتاش  کیارش  دکتر  راهنمایی  با  مجاوری  محمدفلاحی  آقای  کارشناسی‌ارشد  پایان‌نامه  از  برگرفته  مقاله  این 
سیاست‌گذاری علم و فناوری پژوهشکده مطالعات بنیادین علم و فناوری دانشگاه شهید بهشتی( است.

 )CRediT مشارکت نویسندگان )بر اساس رده‌بندی

نقش‌ها و مسئولیت‌های نویسندگان در انجام پژوهش و تدوین مقاله، بر مبنای رده‌بندی نقش‌های مشارکت‌کنندگان در پژوهش ▪▪
)CRediT(، به شرح زیر است: نویسنده اول عهده‌دار مفهوم‌پردازی، روش‌شناسی، تحلیل رسمی، بازبینی، نگارش پیش‌نویس 
آماده‌سازی داده‌ها،  اولیه، ویرایش علمی متن و نظارت علمی بوده است. نویسنده دوم مسئولیت اجرای پژوهش، مدیریت و 
نگارش پیش‌نویس اولیه، بازبینی و ویرایش علمی متن را بر عهده داشته است. سهم مشارکت نویسندگان اول و دوم، مطابق اظهار 

آنان، به‌ترتیب ۵۰، و 50 درصد بوده است.

استفاده از هوش مصنوعی

کلیه مراحل پژوهش، تحلیل داده‌ها و ▪▪ نویسندگان در انجام این پژوهش و تدوین مقاله از هوش مصنوعی استفاده نکرده‌اند و 
کامل صحت، اصالت و محتوای نهایی مقاله را بر  نگارش متن توسط خود نویسندگان انجام شده است. نویسندگان مسئولیت 

عهده دارند.
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Abstract

In the past decade, Iran's macro-level policies have focused on domestic 
production and strengthening the economy, as reflected in annual slogans 
such as "Production Prosperity" and "Production Leap." Production plays a 
central role in sustainable growth, employment, and the resistance economy. 
However, achieving production growth requires addressing structural barriers. 
This study identified barriers to production growth through group interviews 
with manufacturers and government officials and analyzed the relationships 
among them using the Interpretive Structural Modeling (ISM) method. Initially, 
68 barriers were identified, which were reduced to 28 main barriers through 
the Delphi method. Subsequently, pairwise comparison questionnaires were 
designed, and their results were analyzed to develop an interpretive structural 
model of barriers to production growth. The findings indicate that the most 
influential barriers, located at the fourth level of the model, include the absence 
of a unified industrial and production strategy, traditional views of production 
and industry, an oil-dependent economy, the lack of export-oriented 
production, competition between the public and private sectors, corruption 
and rent-seeking, and the complexity and instability of production regulations. 
These barriers have high driving power and significantly affect other factors. 
Therefore, they require particular attention from the country's policymakers 
and economic managers.
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چکیده
اقتصــاد متمرکــز  بــر تولیــد ملــی و تقویــت  ایــران  کلان  در دهــه اخیــر، سیاســت‌گذاری‌های 
کــه ایــن رویکــرد در شــعارهای ســالانه‌ای ماننــد »رونــق تولیــد« و »جهــش تولیــد«  بوده‌انــد 
کلیــدی در رشــد پایــدار و اشــتغال، جایــگاه محــوری  مشــهود اســت. تولیــد به‌عنــوان عامــل 
در اقتصــاد مقاومتــی دارد، امــا تحقــق رشــد تولیــد مســتلزم رفــع موانــع ســاختاری اســت. ایــن 
گروهــی بــا تولیدکننــدگان و مدیــران دولتــی بــه شناســایی  پژوهــش بــا انجــام مصاحبه‌هــای 
کــرده  موانــع رشــد تولیــد پرداختــه و بــا به‌کارگیــری روش ISM روابــط بیــن آن‌هــا را تحلیــل 
کــه پــس از اعمــال روش دلفــی بــه ۲۸ مانــع اصلــی  گام اول ۶۸ مانــع شناســایی شــد  اســت. در 
تقلیــل یافــت. ســپس بــا طراحــی پرسشــنامه‌های مقایســه‌ای زوجــی و تحلیــل خروجی‌هــا، 
مــدل ساختاری-تفســیری موانــع رشــد تولیــد ترســیم شــد. یافته‌هــا نشــان می‌دهــد مؤثرتریــن 
گرفته‌انــد شــامل عــدم وجــود اســتراتژی واحــد صنعتــی  کــه در ســطح چهــارم مــدل قــرار  موانــع 
و تولیــدی، نــگاه ســنتی بــه تولیــد و صنعــت، اقتصــاد متکــی بــه نفــت، عــدم صادرات‌محــوری 
تولیــد، رقابــت بخــش دولتــی و خصوصــی، فســاد و رانــت، و پیچیدگــی و بی‌ثباتــی قوانیــن تولیــد 
ــر ســایر عوامــل  هســتند. ایــن موانــع دارای قــدرت نفــوذ بالایــی بــوده و تأثیــر قابــل توجهــی ب
دارنــد، بنابرایــن نیازمنــد توجــه ویــژه سیاســت‌گذاران و مدیــران اقتصــادی کشــور می‌باشــند.
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1. مقدمه
، ایجـاد اشـتغال مولـد و ارتقـای سـطح رفـاه  رشـد اقتصـادی و افزایـش تولیـد ملـی، بنیـان اصلـی توسـعه پایـدار

عمومی در هر کشـوری محسـوب می‌شـود. در اقتصاد ایران، اهمیت اسـتراتژیک این موضوع در نام‌گذاری‌های 

سـالانه بـا محوریـت »تولیـد« به‌روشـنی متبلـور شـده اسـت. با ایـن حال، بررسـی شـاخص‌های کلان اقتصادی در 

یـک تـا دو دهـه اخیـر نشـان می‌دهـد کـه اقتصـاد ایـران بـا چالش‌هـای بنیادیـن در تحقـق رشـد مسـتمر و پایـدار 

کـه متوسـط رشـد اقتصـادی کشـور در بـازه زمانـی ۱۳۹۰ تـا  کـی از آن اسـت  روبـه‌رو بـوده اسـت. شـواهد آمـاری حا

1401 )دهـه از دسـت‌رفته اقتصـاد ایـران( ارقـام بسـیار پایینـی را ثبـت کـرده و میانگین رشـد سـالانه در ایـن بازه، در 

خوش‌بینانه‌تریـن حالـت کمتـر از ۲ درصـد و در بسـیاری از سـال‌ها همـراه بـا رشـدهای منفی عمیـق )نظیر منفی 

۵٫۴ درصـد در سـال ۱۳۹۷ و منفـی ۶٫۵ درصـد در سـال ۱۳۹۸( بـوده اسـت.یکی از نگران‌کننده‌تریـن متغیرهـای 

اقتصاد کلان در این مسـیر، وضعیت انباشـت سـرمایه اسـت که به‌عنوان موتور محرک تولید کل کشـور شـناخته 

می‌شـود. داده‌هـای رسـمی بانـک مرکـزی و مرکـز آمـار ایـران نشـان می‌دهنـد کـه تشـکیل سـرمایه ثابـت ناخالـص 

)بـه قیمت‌هـای ثابـت سـال ۱۳۹۵( از حـدود ۵۲۳ هـزار میلیارد تومان در سـال ۱۳۹۰ به کمتـر از ۲۷۵ هزار میلیارد 

تومـان در سـال ۱۴۰۱ کاهـش یافتـه اسـت؛ ایـن بـه معنـای سـقوط و نصـف شـدن حجـم سـرمایه‌گذاری واقعـی در 

ک  کشـور طـی یـک دهـه اسـت. پیامـد ایـن افـت فاجعه‌بـار آن بـوده اسـت کـه از سـال ۱۳۹۸ بـه بعـد، نـرخ اسـتهلا

کـه سـرمایه‌گذاری‌های انجام‌شـده در  گرفتـه اسـت؛ بدیـن معنـا  سـرمایه از نـرخ تشـکیل سـرمایه جدیـد پیشـی 

ک زیرسـاخت‌ها، سـاختمان‌ها و ماشـین‌آلات موجود را نیز نمی‌دهد  اقتصاد ایران حتی تکافوی جبران اسـتهلا

کنـار بحـران سـرمایه‌گذاری، وضعیـت ناتـرازی  کشـور در حـال تحلیـل رفتـن اسـت. در  و ظرفیت‌هـای تولیـدی 

فزاینـده انـرژی ضربـات مهلکـی بـر پیکـره تولیـد کل کشـور وارد کـرده اسـت. کشـوری کـه دارنده عظیم‌تریـن منابع 

گاز  کمبـود شـدید  گسـترده بـرقِ صنایـع و در زمسـتان بـا  گاز جهـان اسـت، امـروزه در تابسـتان بـا قطعـی  نفـت و 

طبیعـی بـرای بخش‌هـای مولـد روبـه‌رو اسـت کـه ایـن امر برنامه‌ریـزی تولید را مختـل سـاخته و هزینه‌های توقف 

کـه از محـدوده ۳ هـزار  خطـوط تولیـد را بـه شـدت افزایـش داده اسـت. عالوه بـر ایـن، نوسـانات ویرانگـر نـرخ ارز 

تومـان در ابتـدای دهـه ۹۰ بـه ارقـام بـالای 100 هـزار تومان در سـال‌ اخیر جهش یافته، قـدرت پیش‌بینی‌پذیری را 

از فعالان اقتصادی سـلب کرده و هزینه تامین مواد اولیه و ماشـین‌آلات وارداتی را به شـدت افزایش داده اسـت. 

، بـا وجـود جمعیـت جـوان و تحصیل‌کـرده، نـرخ مشـارکت اقتصـادی در سـطوح پایینـی  کار نیـز در حـوزه نیـروی 

قـرار داشـته و بهـره‌وری نیـروی کار و سـرمایه بـه مقادیـر نزدیـک بـه صفـر یـا منفـی تنـزل یافتـه اسـت.با وجـود این 

شـرایط بحرانـی، سیاسـت‌گذاری‌های انجام‌شـده بـرای تحریـک تولیـد غالبـاً اثربخشـی لازم را نداشـته‌اند. دلیـل 

کامـی، فقـدان یـک تصویر دقیق، شـبکه‌ای و علت‌ومعلولی از موانع رشـد اسـت. سیاسـت‌گذاران در  اصلـی ایـن نا

طـول دهه‌هـای گذشـته، غالبـاً بـا معلول‌هـا و نشـانه‌های ظاهـری )ماننـد تالش بـرای کنتـرل دسـتوری قیمت‌هـا 
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فقـدان  و  نهـادی  سـاختارهای  در  مشـکلات  ریشـه  درحالی‌کـه  کرده‌انـد،  مبـارزه  مقطعـی(  نقدینگـی  تزریـق  یـا 

اسـتراتژی‌های جامـع نهفتـه اسـت. همچنیـن، بسـیاری از تحلیل‌هـا صرفـاً بـر بخـش صنعـت متمرکـز بوده‌انـد، 

درحالی‌که حل بحران فعلی نیازمند نگاهی کل‌نگر به »رشـد تولید کل کشـور« اسـت که شـامل ارتقای بهره‌وری 

در بخش‌هـای کشـاورزی، خدمـات مولـد، معـدن و صنعـت به‌صـورت هم‌زمـان می‌شـود.بر ایـن اسـاس، هـدف 

کلیـدی تحقـق رشـد تولیـد  اصلـی ایـن پژوهـش پاسـخ بـه ایـن دغدغـه اساسـی اسـت: شناسـایی دقیـق موانـع 

کل کشـور چیسـت و ایـن موانـع چگونـه در یـک شـبکه علت‌ومعلولـی بـا یکدیگـر در ارتبـاط هسـتند؟ ایـن مقالـه 

بـا بهره‌گیـری از رویکردهـای نویـن آسیب‌شناسـی و مدل‌سـازی تفسـیری، تالش می‌کنـد تـا بـا شناسـایی دقیـق، 

اسـتخراج و سـاختاردهی بـه ایـن موانـع از میـان متون نظری و تجربیات زیسـته کارآفرینـان، راهکارهای عملیاتی 

و سیاسـت‌گذارانه روشـنی را بـرای برون‌رفـت از تلـه رکـود تولیـد ارائـه دهـد. 

2. مبانی نظری 
تحلیـل چگونگـی تحقـق رشـد تولیـد کل کشـور و فهـم موانـع بازدارنـده آن، نیازمنـد بهره‌گیری از نظریـات تکاملی 

رشـد در علـم اقتصـاد اسـت. مکاتـب مختلـف اقتصـادی چارچوب‌هـای متفاوتـی را بـرای توضیـح پویایی‌هـای 

تولیـد ارائـه داده‌انـد کـه بررسـی سـیر تطـور آن‌هـا بـرای تبییـن شـرایط اقتصـاد ایـران ضـروری اسـت.

جایـگاه تولیـد در رشـد اقتصـادی به‌طـور مسـتقیم از طریـق تولیـد ناخالـص داخلـی و به‌طـور غیرمسـتقیم از 

طریق اثرگذاری بر شـاخص‌هایی مانند اشـتغال، درآمد سـرانه و سـرمایه‌گذاری مشـخص می‌گردد. اقتصادهایی 

کـه توانایـی بالایـی در تولیـد دارنـد، معمـولاً از نـرخ رشـد اقتصـادی پایدارتر و قـدرت چانه‌زنی بیشـتری در تجارت 

کروگمـن، 1994(. بـر اسـاس نظریـه رشـد درون‌زا، افزایـش بهـره‌وری در تولیـد، حتـی بـدون  جهانـی برخوردارنـد )

.)1990 ، افزایـش در نهاده‌هـا، می‌توانـد بـه رشـد اقتصـادی بلندمـدت منجـر شـود )رومـر

کیفیـت، تنـوع  کالاهـا محـدود نمی‌شـود، بلکـه شـامل بهبـود  کمّـی  از منظـر توسـعه، تولیـد صرفـاً بـه افزایـش 

کـه قادرنـد زنجیـره تولیـد خـود را بـه سـمت محصـولات بـا ارزش  کشـورهایی  محصـولات و نـوآوری نیـز هسـت. 

افزوده بالاتر ارتقاء دهند، از »تله درآمد متوسـط« عبور کرده و به سـطوح بالاتری از توسـعه می‌رسـند )هاسـمن 

و همـکاران، 2007(.

ــارهای  ــادی و فش ــران اقتص ــرایط بح ــژه در ش ــعه به‌وی ــال توس ــورهای در ح ــد در کش ــه تولی ــه ب ــرورت توج ض

خارجــی دوچنــدان اســت. تولیــد داخلــی توانایــی کشــور را بــرای کاهــش وابســتگی بــه واردات، ایجــاد اشــتغال 

ــر ارتقــاء تولیــد می‌توانــد  ــز ب ــدار و حفــظ ثبــات اقتصــادی افزایــش می‌دهــد )چانــگ، 2003(. همچنیــن، تمرک پای

در مواجهــه بــا شــوک‌های اقتصــادی جهانی—ماننــد بحــران مالــی ۲۰۰۸ یــا اختــالات زنجیــره تأمیــن در دوره 

کنــد.  همه‌گیــری COVID-19—به‌عنــوان یــک ســپر دفاعــی عمــل 
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رشـد تولیـد مقولـه‌ای محـوری در علـوم اقتصـاد توسـعه و سیاسـت‌گذاری صنعتـی اسـت زیـرا افزایـش پایـدار 

تولیـد ملـی پیش‌شـرط ایجـاد اشـتغال مولـد، افزایـش رفـاه و تـاب‌آوری اقتصـاد در برابـر شـوک‌ها به شـمار می‌آید. 

 ،) در ادبیـات اقتصـادی رشـد، افزایـش تولیـد تفکیک‌پذیر اسـت بـه: )۱( تجمع عوامل تولید )سـرمایه و نیروی کار

و )۲( تغییـرات در بازدهـی عوامـل یـا کل‌بهـره‌وری کل عوامـل کـه معمـولاً به‌عنـوان »باقی‌مانـده سـولو« شـناخته 

می‌شـود؛ بدین معنا که بخش قابل‌توجیه رشـد که با افزایش ورودی‌ها توضیح داده نمی‌شـود، عمدتاً بازنمودِ 

پیشـرفت فنـاوری، بهبـود سـازمانی، یا ارتقـای کارایی نهادی اسـت. 

کلان، تابعـی  کـه در آن سـطح تولیـد  کلاسـیک رشـد، مـدل سـولو چارچـوب اولیـه‌ای را بنـا نهـاد  در ادبیـات 

گرفتـه می‌شـود. بـر اسـاس ایـن چارچـوب  کار و پیشـرفت فنـاوری در نظـر  از انباشـت سـرمایه فیزیکـی، نیـروی 

محاسـباتی، رشـد بلندمـدت درآمـد سـرانه نمی‌توانـد صرفـاً از طریـق انباشـت بی‌پایـان سـرمایه و نیـروی کار )بـه 

دلیـل قانـون بازدهـی نزولـی( تـداوم یابـد، بلکـه در نهایـت بـه نـرخ پیشـرفت تکنولـوژی یـا همـان »بهـره‌وری کل 

عوامـل« بسـتگی دارد کـه در ایـن مـدل بـه عنـوان یک متغیـر برون‌زا )باقی‌مانده سـولو( فرض می‌شـود. در کاربرد 

ک از سـرمایه‌گذاری جدید،  ایـن نظریـه بـرای اقتصـاد ایـران، سـقوط آزاد انباشـت سـرمایه و پیشـی گرفتن اسـتهلا

کـه  مسـتقیماً کاهـش سـطح تولیـد تعادلـی را توضیـح می‌دهـد. بـا ایـن حـال، ضعـف بـزرگ مـدل سـولو آن اسـت 

تبییـن نمی‌کنـد چـرا یـک کشـور در جـذب تکنولـوژی ناتـوان اسـت و چـه موانـع سـاختاری باعـث فـرار سـرمایه و 

افـت بهـره‌وری می‌شـوند.

گیـون مفهـوم رشـد درون‌زا را  کاسـتی‌های مـدل سـولو، نظریه‌پردازانـی چـون پـل رومـر و فیلیـپ آ بـرای رفـع 

بسط دادند. در این نظریات، تکنولوژی و دانش دیگر از آسمان نمی‌افتند، بلکه محصول مستقیم تصمیمات 

گیـون و هویـت بـا الهـام از  اقتصـادی، سـرمایه‌گذاری در تحقیـق و توسـعه و انباشـت سـرمایه انسـانی هسـتند. آ

کـه نشـان می‌دهـد رشـد پایـدار مسـتلزم فضـای  ، مدلـی را ارائـه دادنـد  مفهـوم تخریـب خالق جـوزف شـومپیتر

کارآمـد پیشـین را از دور  کارآفرینـان بتواننـد بـا خلـق فناوری‌هـای جدیـد، روش‌هـای نا کـه در آن  رقابتـی اسـت 

خـارج کننـد. از منظـر ایـن تئـوری، سیاسـت‌های حمایتـی کورکورانـه، ضعـف در تضمیـن حقـوق مالکیـت فکری، 

کـه مسـتقیماً  کلیـدی و قطـع ارتبـاط ارگانیـک میـان دانشـگاه و صنعـت، موانعـی هسـتند  انحصـار در بازارهـای 

کـه بازدهـی سـفته‌بازی از بازدهـی نـوآوری بیشـتر  کار می‌اندازنـد. در اقتصـادی  موتـور رشـد درون‌زای تولیـد را از 

کارآفرینـان بـرای خلـق ارزش افـزوده سـرکوب می‌شـود. باشـد، انگیـزه 

گلاس نورث در آثار خود  مهم‌ترین تحول در درک موانع رشد، با ظهور اقتصاد نهادگرای جدید رقم خورد. دا

که نهادها )قواعد بازی در جامعه شامل قوانین رسمی و هنجارهای غیررسمی( ساختار انگیزشی  کرد  کید  تا

، دارون عجم‌اوغلو و جیمز رابینسون در اثر مشهور خود »چرا  اقتصاد را شکل می‌دهند. در امتداد این مسیر

ملت‌ها شکست می‌خورند« )۲۰۱۲(، چارچوب قدرتمندی برای تبیین شکاف تولید میان کشورها ارائه دادند.
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عجم‌اوغلو و رابینسـون اسـتدلال می‌کنند که رشـد پایدار تولید تنها در سـایه نهادهای اقتصادی و سیاسـی 

محتـرم  را  قراردادهـا  می‌کننـد،  تضمیـن  شـدت  بـه  را  مالکیـت  حقـوق  نهادهـا  ایـن  اسـت.  امکان‌پذیـر  گیـر  فرا

می‌شـمارند، شـرایط ورود بـه بـازار را بـرای تمامـی اسـتعدادها فراهـم می‌آورنـد و از نـوآوری حمایـت می‌کننـد. در 

نقطـه مقابـل، نهادهـای اسـتخراجی قـرار دارنـد که قدرت و ثروت را در دسـت گروهی انـدک متمرکز کرده و منابع 

را بـه نفـع رانت‌جویـان مصـادره می‌کننـد. ایـن نهادهـا بـا ایجـاد انحصـارات، موانـع تعرفـه‌ای، سـرکوب قیمت‌هـا 

کلـی نابـود می‌سـازند. ایـن چارچـوب نظـری بـرای  و تغییـرات مـداوم قوانیـن، انگیـزه سـرمایه‌گذاری مولـد را بـه 

تحلیـل وضعیـت اقتصـاد ایـران تطابـق بی‌نظیـری دارد؛ جایی که وابسـتگی شـدید بـه درآمدهای نفتـی، اقتصاد 

گیـر را تضعیـف  را بـه سـمت رانت‌جویـی سـوق داده، مداخلـه و قیمت‌گذاری‌هـای دسـتوریِ دولـت نهادهـای فرا

نمـوده و فسـاد بوروکراتیـک به‌عنـوان مصـداق بـارز نهادهـای اسـتخراجی، مانـع از تحقـق رشـد تولیـد و انباشـت 

سـرمایه گردیـده اسـت. 

کــه کشــورهای موفــق در حفــظ و توســعه ظرفیت‌هــای تولیــدی خــود در  تجربــه جهانــی نشــان داده اســت 

ــال  ــی س ــران مال ــس از بح ــال، پ ــرای مث ــد. ب ــره برده‌ان ــگ به ــال و هماهن ــی فع ــت‌های صنعت ــا، از سیاس بحران‌ه

۲۰۰۸، بســیاری از کشــورهای پیشــرفته بــا اجــرای بســته‌های محــرک اقتصــادی مبتنــی بــر حمایــت از صنایــع 

کلیــدی و ســرمایه‌گذاری در نــوآوری، توانســتند ســرعت بهبــود اقتصــادی خــود را افزایــش دهنــد. همچنیــن 

کیــد بــر تقویــت تولیــد داخلــی محصــولات اســتراتژیک ماننــد  کوویــد-۱۹، دولت‌هــا بــا تأ در دوران همه‌گیــری 

تجهیــزات پزشــکی، دارو و مــواد غذایــی، نقــش سیاســت صنعتــی را در تضمیــن امنیــت اقتصــادی و اجتماعــی 

ــاختند. ــته س برجس

در کشـورهای در حال توسـعه، از جمله جمهوری اسالمی ایران، سیاسـت صنعتی به دلیل محدودیت‌های 

ساختاری، مشکلات نهادی و فشارهای خارجی مانند تحریم‌ها، نقش حیاتی در مقابله با بحران‌های تولیدی 

ایفـا می‌کنـد. نبـود هماهنگـی میـان نهادهـای دولتی، ضعـف در سیسـتم‌های حمایتی و کمبود زیرسـاخت‌های 

فناورانـه، مانـع اصلـی توسـعه پایـدار بخـش تولیـد محسـوب می‌شـوند. بـه عالوه، فقـدان سیاسـت‌های جامـع و 

کندگی منابع و کاهش اثربخشـی برنامه‌هـا می‌گردد. منسـجم صنعتـی منجـر بـه پرا

کارآمــد در تحلیــل و درک روابــط پیچیــده  بــر ایــن اســاس، مدل‌ســازی ســاختاری تفســیری بــه عنــوان ابــزاری 

کلیــدی و نحــوه تعامــل  میــان موانــع تولیــد، کمــک می‌کنــد تــا سیاســت‌گذاران بــا شــناخت دقیق‌تــر از موانــع 

آن‌هــا، راهکارهــای بهینــه بــرای رفــع ایــن موانــع و ارتقــای ظرفیــت تولیــد کشــور طراحــی نماینــد )وارفیلــد، 1974 و 

تــکار ، 2008(. ایــن رویکــرد در کشــورهای مختلــف بــرای اولویت‌بنــدی مســائل و تدویــن سیاســت‌های صنعتــی 

گرفتــه شــده اســت و می‌توانــد در فضــای نهــادی و اقتصــادی ایــران نیــز بســیار مؤثــر باشــد.  کار  موفــق بــه 
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3. مروری بر ادبیات تحقیق 
کاربـردی بـرای عارضه‌یابـی آن، در دهه‌هـای اخیـر در سـطح بین‌المللـی  تحلیـل موانـع رشـد و ارائـه مدل‌هـای 

تکامـل چشـمگیری یافتـه اسـت. غنـای ایـن بخش نیازمند بررسـی رویکردهـای پایه‌ای جهانی و تطبیـق آن‌ها با 

مطالعـات داخلـی اسـت تـا مرزهـای نـوآوری ایـن پژوهـش مشـخص گردد. 

مــدل  تولیــد،  بــرای شناســایی موانــع  بین‌المللــی  کاربردی‌تریــن چارچوب‌هــای  و  برجســته‌ترین  از  یکــی 

کــه توســط ریــکاردو هاســمن، دنــی رودریــک و آنــدرس ولاســکو در ســال‌های ۲۰۰۵ و  عارضه‌یابــی رشــد اســت 

۲۰۰۸ توســعه یافــت. ایــن اقتصاددانــان بــا انتقــاد از رویکردهــای متعــارف نهادهــای بین‌المللــی )ماننــد اجمــاع 

کشــورها تجویــز می‌کردنــد،  کــه فهرســتی طولانــی و یکســان از اصلاحــات ســاختاری را بــرای همــه  واشــنگتن( 

اســتدلال نمودنــد کــه موانــع رشــد در هــر کشــور منحصر‌به‌فــرد اســت و سیاســت‌گذار بایــد بــه دنبــال یافتــن موانــع 

گلوگاهــی و بازدارنــده اصلــی باشــد.

مـدل هاسـمن و رودریـک بـر اسـاس یـک درخـت تصمیـم طراحـی شـده اسـت. در ایـن مـدل، دلیـل پاییـن 

بـودن سـطح سـرمایه‌گذاری و کارآفرینـی در گام اول بـه دو شـاخه اصلـی تقسـیم می‌شـود: ۱( هزینـه بـالای تامیـن 

مالـی، و ۲( بازدهـی پاییـن فعالیت‌هـای اقتصـادی. هزینـه بـالای تامیـن مالـی می‌توانـد ریشـه در مشـکلات مالـی 

داخلـی )نـرخ بهـره بـالا، تـورم، ضعـف نظام بانکـی( یا بین‌المللـی )تحریم‌ها، عدم جذب سـرمایه خارجی( داشـته 

، بازدهـی پاییـن اقتصـادی بـه دو دلیـل عمـده رخ می‌دهـد: یـا بازدهـی اجتماعـی پاییـن  باشـد. از سـوی دیگـر

(، و یـا  کمبـود سـرمایه انسـانی ماهـر اسـت )بـه دلیـل ضعـف شـدید زیرسـاخت‌ها ماننـد انـرژی و حمل‌ونقـل، یـا 

فسـاد  تنبیهـی،  )مالیات‌هـای  دولتـی  شکسـت‌های  از  ناشـی  کـه  بالاسـت  خصوصـی  بازدهـی  مصادره‌پذیـری 

اداری، عـدم ثبـات قوانیـن، و تـورم( و شکسـت‌های بـازار )اثـرات سـرریز هماهنگـی و اطلاعـات( اسـت. مطالعـات 

، بسـیار اثربخش‌تـر از  جهانـی نشـان داده‌انـد کشـف دقیـق ایـن موانـع ریشـه‌ای و رفـع آن‌هـا بـه صـورت توالـی‌دار

اجـرای بی‌هـدف ده‌هـا اصلاحـات سـاختاری اسـت.

در حــوزه داخلــی نیــز پژوهشــگران متعــددی بــه عارضه‌یابــی تولیــد و افــت ســرمایه‌گذاری در اقتصــاد ایــران 

، پــروژه چالش‌هــای صنعتــی شــدن ایــران بــه سرپرســتی مســعود  پرداخته‌انــد. یکــی از جامع‌تریــن مطالعــات اخیــر

نیلــی و همــکاران )۱۴۰۲ و ۱۴۰۳( اســت. ایــن پژوهــش نشــان داد کــه چگونــه وفــور درآمدهــای نفتــی در دهــه ۱۳۸۰ 

منجــر بــه بــروز بیمــاری هلنــدی، ســرکوب تولیــد داخلــی و افزایــش واردات بی‌رویــه شــد. متعاقبــاً بــا بازگشــت 

ک زیرســاخت‌ها و  تحریم‌هــا در دهــه ۱۳۹۰ و قطــع درآمدهــای ارزی، کاهــش شــدید موجــودی ســرمایه، اســتهلا

کیــد دارد کــه عمــده مشــکلات تولیــد در ایــران، نــه در داخــل بنگاه‌هــا،  نــزول بهــره‌وری رقــم خــورد. ایــن مطالعــه تا

بلکــه ریشــه در حکمرانــی اقتصــادی )عوامــل نهــادی بیــرون از بنــگاه( دارد. همچنیــن پورامینــی و ســپهری )۱۴۰۱( 

خــأ سیاســت‌های توســعه‌ای و بی‌ثباتــی مقــررات را مانــع اصلــی جهــش تولیــد دانســته‌اند. صالح‌نیــا و احمــدی 
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)۱۳۹۸( نیــز بــا تحلیــل مضمــون، چالش‌هــای نهــادی و عــدم هماهنگــی دســتگاه‌های اجرایــی را بارزتریــن مانــع 

بــر ســر راه رونــق تولیــد در ایــران برشــمرده‌اند.

بنابراین، پژوهش‌های جدید بر لزوم رویکردهای سیسـتمی و اسـتفاده از روش‌های مدل‌سـازی سـاختاری 

کید دارند تا با شناسـایی و تحلیل دقیق روابط میان موانع، راهکارهای سیاسـتی کارآمد و هدفمند  تفسـیری تا

ارائـه شـود. ایـن رویکـرد نـه تنها به فهم عمیق‌تر مشـکلات کمک می‌کند بلکه امـکان اولویت‌بندی و برنامه‌ریزی 

بهینه منابع را فراهم می‌سـازد.

کـه در دهه‌هـای اخیـر ترکیبـی از وابسـتگی  تحقیقـات میکـرو و مِکـرو دربـاره اقتصـاد ایـران نشـان می‌دهـد 

نفتـی، نوسـانات درآمـد ارزی، سیاسـت‌های مداخلـه‌ای در بازارهـا و ضعـف کارآیـی بنگاه‌ها به کندی رشـد تولید 

انجامیـده اسـت. تحلیل‌هـای تاریخـی و اقتصادسـنجی روی ایـران نشـان داده‌انـد کـه بخـش بزرگـی از نوسـانات 

رشـد و عملکـرد صنعتـی را عوامـل نهادی-سـازمانی و متغیرهـای کلان )مثلاً تغییـرات قیمـت نفـت و تحریم‌هـا( 

توضیـح می‌دهنـد؛ بنابرایـن هـر تالش برای افزایش رشـد تولیـد باید همزمان به بهبود بهـره‌وری بنگاهی، اصلاح 

مشـوق‌های صادراتـی، و تقویـت نهادهـای بـازار و حکمرانـی اقتصـادی توجـه کنـد. 

در مجمـوع، پیشـینه پژوهش‌هـا بیانگـر اهمیـت پرداختـن بـه موانـع تحقق رشـد تولید از منظـر چندبعدی و 

اسـتفاده از روش‌هـای تحلیلـی پیشـرفته اسـت. ایـن رونـد پژوهشـی مبنـای علمی قوی بـرای انجـام این مطالعه 

و  نهـادی  تولیـد و طراحـی مـدل سـاختاری تفسـیری در فضـای  ارتباطـی موانـع  بـه منظـور شناسـایی شـبکه 

اقتصـادی جمهـوری اسالمی ایـران فراهـم مـی‌آورد. 

4. روش‌شناسی و روش تحقیق
در این پژوهش، مباحث نظری از طریق مطالعات کتابخانه‌ای و مراجعه به مقالات فارسـی و لاتین در موضوع 

گردیـده اسـت. همچنیـن بـه منظـور احصـاء موانـع تحقـق رشـد  تولیـد، موانـع تولیـد و رشـد تولیـد جمـع آوری 

تولیـد از داده‌هـای مکتـوب و مصاحبـه نیمـه سـاختار یافتـه بـا خبـرگان )فعـالان اقتصـادی، مدیـران صنعتـی و 

پژوهشـگران ایـن حـوزه( اسـتفاده شـده اسـت. بـا اسـتفاده از ایـن مصاحبه‌هـا در گام اول 68 مانـع احصـاء شـد و 

بـا اسـتفاده از روش دلفـی بـه 28 مانـع نهایـی رسـیدیم. 

و  اقتصـادی  تحصیالت  سـال   10 حداقـل  سـابقه  بـا  اقتصـادی  خبـرگان  از  نفـر   8 بـا  ابتـدا  کار  ایـن  بـرای 

بیشتر)اسـاتید و دانشـجویان تحصیلات تکمیلی دانشـگاهی( در گرایش‌های مختلف اقتصادی با تسـلط نسبی 

بـر اقتصـاد ایـران بـا اسـتفاده از روش نمونه‌گیـری گلولـه برفـی مصاحبه شـد و سـپس باشناسـایی خبـرگان جدید 

توسـط خبـرگان قبلـی مجموعـه نفـرات مصاحبـه شـده بـه 12 نفـر افزایـش یافـت. مصاحبـه شـدگان اضافـه شـده 

دارای سـابقه فعالیـت در اقتصـاد ایـران بـه عنوان مدیران سیاسـتگذاری در بخش‌های مختلـف اقتصادی بوده 
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و بـا سـازوکارهای عملیاتـی فعالیت‌هـای اقتصـادی مختلـف آشـنا بـوده انـد.1 

پیـش از ورود بـه مراحـل مدل‌سـازی، ضـروری اسـت فراینـد اسـتخراج و شناسـایی متغیرهـای مـدل بـه دقت 

تشـریح گردد. در این پژوهش، از ترکیب مطالعات کتابخانه‌ای )ادبیات نظری و تجربی( و مصاحبه‌های عمیق 

نیمه‌سـاخت‌یافته اسـتفاده شـد. تمامـی متـون استخراج‌شـده از ادبیـات )نظیـر مدل‌هـای هاسـمن و رودریـک، 

متـن  همـراه  بـه  مجلـس(  پژوهش‌هـای  مرکـز  و  نیلـی  مسـعود  گزارش‌هـای  و  عجم‌اوغلـو،  نهادگرایـی  نظریـات 

، محـوری و انتخابی در چارچوب روش‌شناسـی  پیاده‌سازی‌شـده مصاحبـه بـا خبـرگان، وارد فراینـد کدگـذاری باز

تحلیـل مضمون شـدند. 

در ایـن مرحلـه، بـدون هیچ‌گونـه حـذف یـا سـوگیری اولیـه، تمامـی کدهـای مرتبـط بـا موانـع تولیـد اسـتخراج 

کـه حاصـل آن شناسـایی ۶۸ مانـع اولیـه بـود. بـرای نشـان دادن ارتبـاط بیـن عوامـل استخراج‌شـده و  گردیدنـد 

ادبیات/منابـع، ایـن ۶۸ عامـل بـه تفکیـک دسـته‌بندی محـوری و منبـع در جـدول شـماره ۱ ارائـه شـده اسـت. 

گانه شناسایی‌شده بازدارنده رشد تولید کل به تفکیک منبع استخراج و دسته‌بندی موضوعی جدول 1. عوامل ۶۸ 

دسته‌بندی ردیف
منبع اصلی استخراج فهرست موانع اولیه شناسایی شدهمحوری

)ادبیات و مصاحبه(

۱۰-۱

حکمرانی 
اقتصادی 
و ساختار 

نهادی

فقدان استراتژی توسعه تولید یکپارچه / تسلط نهادهای استخراجی و رانتی / بی‌ثباتی 
قوانین و بخشنامه‌ها / فساد اداری بوروکراتیک / رقابت نهادهای شبه‌دولتی با بخش 
خصوصی / قیمت‌گذاری دستوری محصولات / ضعف شدید در تضمین حقوق مالکیت 
/ تغییرات مکرر سیاست‌گذاران / تعارض منافع در دستگاه‌های متولی / نبود شفافیت 

گذاری‌ها. در وا

هاسمن و رودریک 
)۲۰۰۵(، عجم‌اوغلو و 

رابینسون )۲۰۱۲(، نیلی 
)۱۴۰۲( و مصاحبه خبرگان

۲۰-۱۱

اقتصاد 
کلان و نظام 

مالیاتی/
بانکی

 / ارز  نرخ  جهش  و  شدید  نوسانات   / نفتی  درآمدهای  به  بودجه  ساختاری  وابستگی 
تورم ساختاری مزمن / هزینه بالای تامین مالی )نرخ بهره حقیقی نامتناسب( / انحراف 
نقدینگی بانکی به سمت سفته‌بازی / کسری بودجه پنهان دولت / مالیات‌های تنبیهی 
برای بخش شفاف تولید / فقدان مالیات بر عایدی سرمایه / عدم پرداخت بدهی دولت 

به پیمانکاران / پیچیدگی اخذ تسهیلات بانکی.

رودریک )۲۰۱۴(، بانک 
گزارش  مرکزی )۱۴۰۱(، 

مرکز پژوهش‌های مجلس 
و مصاحبه خبرگان

۲۹-۲۱
زیرساخت، 
لجستیک و 

انرژی

 / تولید  خطوط  ماشین‌آلات  فرسودگی   / ثابت  سرمایه  تشکیل  از  ک  استهلا سبقت 
گاز صنعتی در زمستان / ضعف  ناترازی و قطعی برق در تابستان / افت فشار و قطعی 
ناوگان حمل‌ونقل جاده‌ای و ریلی / رسوب کالا و مشکلات زیرساختی بنادر / محدودیت 
فرسودگی   / تجاری  فیلترینگ  و  اینترنت  قطعی   / پایدار  صنعتی  آب  به  دسترسی 

شبکه‌های توزیع.

گزارش‌های آماری اتاق 
بازرگانی )۱۴۰۲(، نیلی 
و همکاران )۱۴۰۳( و 

مصاحبه خبرگان

گلوله‌برفی انجام پذیرفت. حجم نمونه در این تحقیق، ۱۲ نفر از خبرگان انتخاب شد. . بر  1. نمونه‌گیری در این پژوهش به‌صورت هدفمند و با استفاده از روش نمونه‌گیری 
اساس استانداردهای پذیرفته‌شده )نظیر مطالعات Guest و همکاران و همچنین دستورالعمل‌های استفاده از ISM توسط Attri و همکاران در سال ۲۰۱۳(، زمانی که جامعه 
مورد مطالعه متشکل از متخصصان خبره در یک حوزه خاص باشد، اشباع نظری یعنی نقطه‌ای که دیگر کد یا مفهوم جدیدی از مصاحبه‌ها استخراج نمی‌شود، معمولاً بین 
مصاحبه ششم تا دوازدهم رخ می‌دهد. در فرایند این پژوهش، پس از انجام مصاحبه نهم، محققین دریافتند که کدهای استخراج‌شده در حال تکرار مکررات بوده و هیچ 
کامل نظرات بخش‌های مختلف،  که در لیست ۶۸ عاملی نباشد، مطرح نمی‌شود. با این حال، برای اطمینان از جامعیت ابعاد مسئله و پوشش  عامل بازدارنده جدیدی 

که این افراد صرفاً کدهای پیشین را تایید و تشریح نمودند.  مصاحبه‌ها با ۳ نفر دیگر نیز ادامه یافت 
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دسته‌بندی ردیف
منبع اصلی استخراج فهرست موانع اولیه شناسایی شدهمحوری

)ادبیات و مصاحبه(

۳۹-۳۰
محیط 

بین‌الملل و 
دیپلماسی

 / ارزش جهانی  زنجیره  از  انزوا   /  FATF لوایح / عدم تصویب  بانکی  و  تحریم‌های مالی 
دشواری و هزینه بالای واردات تکنولوژی روز / ضعف دیپلماسی اقتصادی سفارتخانه‌ها 
گهانی تعرفه‌های  / قوانین سخت‌گیرانه رفع تعهد ارزی برای صادرکنندگان / تغییرات نا
اولیه  مواد  واردات  به  شدید  وابستگی   / متخصص  بازرگانی  رایزنان  نبود   / صادراتی 

واسطه‌ای / ضعف پیمان‌های پولی دوجانبه.

هاسمن و همکاران 
گیون )۲۰۱۹( و  )۲۰۰۸(، آ

مصاحبه خبرگان

۴۹-۴۰
محیط 

کسب‌وکار و 
بروکراسی

تامین  یک‌طرفه  و  سخت‌گیرانه  قوانین   / مجوزها  صدور  در  فسادزا  و  طولانی  فرایند 
تعدد   / ورشکستگی  قوانین  اجرای  در  ضعف   / کار  قانون  انعطاف‌ناپذیری   / اجتماعی 
وظایف  تداخل   / گمرکی  ترخیص  زمان‌بر  بروکراسی   / بازرس  و  ناظر  موازی  نهادهای 
 / غیررسمی  و  پنهان  اقتصاد  حجم  گستردگی   / اقتصاد  و  جهاد  صمت،  وزارتخانه‌های 

فقدان دادگاه‌های تخصصی تجاری / نبود پنجره واحد واقعی.

شاخص‌های پایش 
محیط کسب‌وکار ایران و 

مصاحبه خبرگان

۵۸-۵۰
، تقاضا  بازار
و فرهنگ 

مصرف

کالای خارجی  سقوط قدرت خرید و تقاضای موثر خانوار / واردات بی‌رویه و دامپینگ 
برندهای  به  متمایل  مصرفی  فرهنگ   / نهایی  مصرفی  کالای  سازمان‌یافته  قاچاق   /
کشور / انحصار و عدم رقابت در بازارهای داخلی  خارجی / عدم تنوع در سبد صادراتی 
خریدهای  کاهش   / بین‌المللی  و  ملی  برندسازی  در  بنگاه‌ها  ضعف   / خودرو(  )مانند 

عمرانی دولت / عدم حمایت هدفمند از بنگاه‌های نوپا )استارتاپ‌ها(.

مطالعات صالح‌نیا 
و احمدی )۱۳۹۸(، 

مصاحبه خبرگان

۶۸-۵۹

نوآوری، 
مدیریت 
و سرمایه 

انسانی

و  دانشگاه  میان  عمیق  شکاف   / بنگاه‌ها  در  استراتژیک  مدیریت  تکنیک‌های  ضعف 
صنعت / کمبود تکنسین و کارگر ماهر / موج مهاجرت نخبگان و متخصصان مهندسی / 
نگاه سنتی کارفرمایان به فرایند تولید / بی‌توجهی به سرمایه‌گذاری در اقتصاد دیجیتال 
/ دستمزدهای غیررقابتی و بی‌انگیزگی نیروی کار / ضعف فرهنگ کار گروهی اقتصادی / 

. کارآفرینانه / نبود آموزش‌های مهارتی تقاضامحور فقدان فرهنگ ریسک‌پذیری 

گیون  رومر )۱۹۹۰(، آ
و همکاران )۲۰۱۹( و 

مصاحبه خبرگان

از آن جا که در این تحقیق بررسـی موانع رشـد تولید مدنظر اسـت باید به صورت جامعی به بررسـی چالش‌های 

موجـود بـر سـر راه رونـق و رشـد تولیـد پرداخـت بنابرایـن در ایـن پژوهـش سـعی شـد ضمـن مراجعـه بـه فعـالان 

بـا  اقتصـادی اسـتفاده شـود و در نهایـت  بـا مدیـران و پژوهشـگران  از مصاحبـه  کننـدگان،  تولیـد  اقتصـادی و 

اسـتفاده از روش دلفـی بـه ارزیابـی معیارهـای بـه دسـت آمـده و احصـاء معیارهـای نهایی پرداخته شـده و موانع 

تحقـق رشـد تولیـد در جمهـوری اسالمی ایـران بـه دسـت آمـد کـه ورودی روش مدل‌سـازی سـاختاری تفسـیری 

قـرار گرفـت. معیارهـای بـه دسـت آمـده عبارتنـد از:

جدول 2. موانع تحقق رشد تولید در ایران 

معیارهاردیف

گیری رشد تولید در ایران است.1 عدم وجود سازوکار شفاف و مناسب در ارائه تسهیلات بانکی مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.2 بدهی معوق تولیدی‌ها به بانک‌ها مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.3 پیچیدگی و مقررات زائد در تامین سرمایه از بازار سرمایه مانع شکل 
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معیارهاردیف

گیری رشد تولید در ایران است.4 پیچیدگی و عدم ثبات قوانین و مقررات مرتبط با تولید مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.5 عدم اخذ مالیات بر عایدی سرمایه و سپرده‌های کلان بانکی مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.6 فساد و رانت مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.7 تحریم‌های بین المللی مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.8 ضعف در دیپلماسی اقتصادی مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.9 عدم وجود فرهنگ ریسک پذیری و صبر و تلاش مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.10 سنتی بودن نگاه به تولید و صنعت مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.11 نهادینه شدن اقتصاد متکی به نفت مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.12 عدم وجود استراتژی واحد صنعتی و تولیدی مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.13 کاهش قدرت خرید مردم مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.14 ضعف در حمایت از نشان‌های ملی و حقوق مالکیت مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.15 عدم پایش ظرفیت‌های تولید در مناطق مختلف کشور مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.16 عدم وجود ثبات در فضای اقتصادی کشور مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.17 عدم آموزش متناسب با نیاز اقتصاد کشور مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.18 گستردگی اقتصاد پنهان، غیر شفاف کشور و غیرمولد مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.19 عدم وجود سیاست‌های حمایتی از واحد‌های نوپای تولیدی مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.20 جلوگیری از بازده مناسب تولید در اثر فشارهای مالیاتی مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.21 عدم وجود فرهنگ همکاری در میان فعالان اقتصادی مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.22 کالاهای خارجی مانع شکل  فرهنگ مصرف 

گیری رشد تولید در ایران است.23 عدم صادرات محوری تولید مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.24 قدیمی بودن تکنولوژی‌های تولید مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.25 ضعف در مدیریت بنگاه‌ها مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.26 کالاهای تمام شده در مقابل تسهیل واردات مواد اولیه مورد نیاز تولید مانع شکل  واردات بی رویه 

گیری رشد تولید در ایران است.27 رقابت بخش دولتی و بخش خصوصی در برخی حوزه‌ها مانع شکل 

گیری رشد تولید در ایران است.28 پیچیدگی و عدم شفافیت در قوانین مرتبط با تامین اجتماعی مانع شکل 

مأخذ: محاسبات پژوهش

در مرحلـه بعـدی بـرای پژوهـش حاضـر از روش ISM بـه منظور طراحی مدل سـاختاری - تفسـیری موانع تحقق 

رشد تولید در جمهوری اسلامی ایران استفاده شده است که در ادامه به توضیح این روش خواهیم پرداخت.



سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  1405 139 اسلامی ایرا جمهوری شد تولید دررموانع تحقق  تفسیری مدل ساختاری

کننده پرسشنامه جدول 3. خبرگان تکمیل 

مسئولیتجنسیتتحصیلات خبرگان

دانشیارمرددکتری1

استادیارمرددکتری2

استادیارمرددکتری3

استادیارزندکتری4

پژوهشگرمرددکتری5

پژوهشگرمرددانشجوی دکتری6

پژوهشگرزندانشجوی دکتری7

مدیر ارشد دولتیمرددکتری8

مدیر ارشد دولتیمردکارشناسی ارشد9

کارشناس دولتیمردکارشناسی ارشد10

مدیر بخش خصوصیزنکارشناسی ارشد11

مدیر بخش خصوصیمردکارشناسی12

مأخذ: محاسبات پژوهش

و  اقتصـادی  سیسـتم‌های  ویـژه  بـه  هـا،  سیسـتم  طراحـی  روش‌هـای  از  یکـی  تفسـیری  سـاختاری  مدل‌سـازی 

اجتماعی اسـت. مدل‌سـازی سـاختاری تفسـیری، رویکردی اسـت که با بهره گیری از ریاضیات، رایانه و مشارکت 

متخصصـان، بـه طراحـی سیسـتم‌های بـزرگ و پیچیـده میپـردازد. ایـن رویکـرد توسـط وارفیلـد معرفـی و توسـعه 

داده شـد کـه دانشـمند علـوم سیسـتمی در دانشـگاه جـورج میسـون بـود. وارفیلد در دانشـگاه باتـل، ویرجینیا و 

جـورج میسـون بـر روی تکنولـوژی اجتماعی مدل‌سـازی سـاختاری تفسـیری و مدیریت تعاملـی مطالعه می‌کرد. 

)آذر و همـکاران، 1392، ص257(

رویکـرد ISM افـراد و گروه‌هـا را قـادر میسـازد کـه روابط پیچیده بین تعـداد زیادی از عناصر را در یک موقعیت 

پیچیـده تصمیـم، ترسـیم کننـد و بـه عنـوان ابـزاری بـرای نظـم بخشـیدن و جهـت دادن به پیچیدگـی روابط بین 

، ترتیب و جهـت روابط پیچیده  متغیرهـا عمـل میکنـد. در ایـن بخـش بـا تحلیـل تأثیـر یک عنصر بـر عناصر دیگـر

میـان عناصـر یـک سیسـتم بررسـی و بدین وسـیله بـر پیچیدگی بین عناصر غلبه می‌شـود.

روش مدل‌سـازی سـاختاری تفسـیری یـک فرآینـد یادگیـری- تعاملـی اسـت. در آن مجموعـه‌ای از عناصـر 

متفاوت در قالب یک مدل سیسـتماتیک جامع سـاختاردهی می‌شـوند. این روش گزینه مناسـبی برای مقابله 

کلـی  گیـری از تفکـر سیسـتماتیک و منطقـی اسـت. بـه طـور  بـا موضوعـات پیچیـده، بـه خصـوص در زمـان بهـره 
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روش مدل‌سـازی سـاختاری تفسـیری تکنیکی اسـت که بررسـی پیچیدگی‌های سیسـتم را امکان پذیر نموده و 

سیسـتم را به گونه‌ای سـاختاردهی می‌کند که به سـادگی قابل درک باشـد. ازجمله مزایای این روش میتوان به 

قابل درك بودن آن برای گسـتره بی شـماری از کاربران، یکپارچگی آن در ترکیب نظرات خبرگان و قابلیت کاربرد 

آن در مطالعـه سیسـتم‌های پیچیـده و دارای اجـزای متنـوع اشـاره نمـود.

بـه منظـور اجـرای ایـن روش لازم اسـت خبـرگان پرسشـنامه مقایسـه زوجـی اسـتاندارد روش ISM را تکمیـل 

نماینـد. در ایـن پرسشـنامه ارتبـاط مفهومـی بیـن معیارهایـی کـه اسـتخراج گردیـده اسـت را مـورد سـنجش قـرار 

می‌دهیـم. بـا اسـتفاده از ایـن پرسشـنامه بـه مدل‌سـازی سـاختاری تفسـیری می‌رسـیم کـه یـک فرآینـد متعامـل 

است و در آن مجموعه‌ای از عناصر مختلف و مرتبط با یکدیگر در یک مدل سیستماتیک جامع ساختاربندی 

می‌شـوند و همچنیـن روابـط درونـی بیـن متغیرهـا را تشـخیص می‌دهـد و تاثیـر یـک متغیـر را بـر سـایر متغیرهـا 

مـورد تجزیـه و تحلیـل قـرار می‌دهـد. در ایـن پرسشـنامه ۴ نوع نشـانگر جهـت بیان ارتباط مفهومـی بین معیارها 

وجـود دارنـد کـه بـه قـرار زیر اسـت: 

نشانگر V : متغیر i به متغیر j کمک میکند.

نشانگر A : متفیر j متفیر i را بهبود می‌بخشد.

نشانگر X : هر دو متفیر iو j به هم کمک میکنند.

نشانگر O : متغیرها هیچ ارتباطی با یکدیگر ندارند.

در ادامه نمونه‌ای از پرسشنامه تهیه شده به منظور اجرای روش ISM را مشاهده می‌نمایید:

شکل 1. نمونه پرسشنامه استفاده شده
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در گام بعدی بـــا تبدیـــل نمادهـــای روابـــط ماتریـــس SSIM بـــه اعـــداد صفر و یـــک می‌تـــوان بـــه ماتریـــس 

دســـتیابی رســـید. بـــا پیـــروی از ایـــن قوانیـــن، ماتریـــس دســتیابی اولیـــه آمـــاده می‌شود که این قواعد به شرح 

زیـر اسـت: )آذر، 1392(

جدول 4. قواعد ماتریس دستیابی

j به ii به jنماد مفهومی

V10

A01

X11

O00

 x و v بدیـن ترتیـب بـا توجـه بـه قواعـد جـای گـذاری صفر و یـک به جای نمادها در هر سـطر، عدد یـک جایگزین

و عدد صفر جایگزین A و O در ماتریس SSIM می‌شـود. )آذر، 1392(

پـــس از اینكـــه ماتریـــس دســـتیابی اولیـــه بـه دســـت آمـــد، بایـــد ســـازگاری درونـــی آن برقـــرار شـــود و پـــس 

کـــرد. به همین منظـــور ابتـــدا  از تعییـــن روابـــط و ســـطح متغیرهـــا می‌تـــوان آن‌ها را بـــه شـــكل مدلـــی ترســـیم 

متغیرهـــا ، بر حســـب ســـطح آن‌ها به ترتیـــب از بـــالا بـــه پاییـــن تنظیم می‌شوند. )آذر، 1392( در ایـــن مرحلـــه، 

بــا توجــه بــه ســطوح به دســت آمده از متغیرهــا و ماتریــس نهایــی، یــک مــدل اولیــه رســم می‌شــود و از طریــق 

حــذف انتقــال پذیری‌ها در مــدل اولیــه، مــدل نهایــی به دســت می‌آیــد. روابــط بیــن متغیرهــا و جهــت پیــكان 

از روی ماتریـــس نهایـــی مشـــخص می‌شـود.)تکار و کانـدا، 2010(

هنگامی که مدل نهایی تحقیق به دست آمد لازم است به تجزیه و تحلیل قدرت نفوذ و میزان وابستگی متغیرها 

پرداخته شود که بدین ترتیب متغیرها بر حسب قدرت نفوذ و وابستگی به چهار گروه طبقه بندی می‌شوند:

سـایر  .11 از  حـدودی  تـا  و  دارنـد  ضعیفـی  وابسـتگی  و  نفـوذ  قـدرت  متغیرهـا  ایـن  خودگـردان:  متغیرهـای 

تیـواری، 2006( و  گـرال  )آ بـا سیسـتم هسـتند.  کـم و ضعیـف  ارتباطـات  و دارای  بـوده  متغیرهـا مجـزا 

22. )2005 ، متغیرهای وابسته: از قدرت نفوذ ضعیفی برخوردارند ولی وابستگی بالایی دارند. )راوی و شانکار

ایـن  .33 هسـتند.  بالایـی  وابسـتگی  و  نفـوذ  قـدرت  دارای  متغیرهـا  ایـن  متصلی)پیونـدی(:  متغیرهـای 

متغیرهـا غیرایسـتا هسـتند زیـرا هـر نـوع تغییـر در آنهـا می‌توانـد سیسـتم را تحـت تاثیـر قـرار دهـد و در 

نهایـت بازخـورد سیسـتم نیـز می‌توانـد ایـن متغیرها را دوباره تغییـر دهد. در واقع هرگونـه عملی بر روی 

.)2005 ، کار ایـن متغیرهـا منجـر بـه تغییـر سـایر متغیرهـا می‌شـود)راوی و شـا

متغیرهـای مسـتقل: ایـن متغیرهـا از قـدرت نفـوذ بـالا و وابسـتگی پایینـی برخـوردار هسـتند. )مانـدال و  .44

دشـموک، 1994(.
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شکل 2. مراحل اجرایی مدل ساختاری تفسیری آذر و همکاران، 1387
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یافته‌های پژوهش
آمـده، مـدل سـاختاری  بـا توجـه بـه سـطوح متغیرهـا و ماتریـس نهایـی بـه دسـت  در مرحلـه بعـدی پژوهـش 

تفسـیری موانـع تحقـق رشـد تولیـد در جمهـوری اسالمی ایـران بـه دسـت آمـده اسـت کـه 4 سـطح از متغییرهـا را 

دربر می‌گیرد. به عبارت دیگر در این مرحله با تجمیع نظر خبرگان شـبکه روابط میان متغیرها اسـتخراج شـده 

و مـدل نهایـی پژوهـش بـه دسـت می‌آیـد.

بیشـترین  و  برخوردارنـد  کمتـری  تاثیرگـذاری  از  هسـتند  بالاتـر  سـطوح  در  کـه  موانعـی  داشـت  توجـه  بایـد   

می‌باشـند. چهـارم  سـطح  در  کـه  اسـت  موانعـی  بـه  مربـوط  تاثیرگـذاری 

جدول 5. یافته‌های پژوهش، سطوح مدل ساختاری تفسیری 

موانع تحقق رشد تولیدسطحبندی موانع

موانع سطح اول
متغیرهای خودگردان

▪	 تحریم‌های بین المللی
▪	 ضعف در دیپلماسی اقتصادی
▪	  عدم وجود ثبات در فضای اقتصادی کشور
▪	 گستردگی اقتصاد پنهان، غیر شفاف و غیرمولد

موانع سطح دوم
متغیرهای وابسته

▪	 عدم پایش ظرفیت‌های تولید در مناطق مختلف کشور
▪	  پیچیدگی و عدم شفافیت در قوانین مرتبط با تامین اجتماعی
▪	  قدیمی بودن تکنولوژی‌های تولید
▪	  کاهش قدرت خرید مردم
▪	 عدم آموزش متناسب با نیاز اقتصاد کشور
▪	 عدم وجود سازوکار شفاف و مناسب در اراده تسهیلات بانکی
▪	 عدم اخذ مالیات بر عایدی سرمایه و سپرده‌های کلان بانکی
▪	 عدم وجود سیاست‌های حمایتی از واحدهای نوپای تولیدی
▪	 بدهی معوق تولیدی‌ها به بانک ها
▪	 پیچیدگی و مقررات زائد در تامین مالی از بازار سرمایه

موانع سطح سوم
متغیرهای پیوندی

▪	 کالاهای خارجی فرهنگ مصرف 
▪	 ضعف در مدیریت بنگاه ها
▪	 کالاهای تمام شده در مقابل تسهیل واردات مواد اولیه مورد نیاز واردات بی رویه 
▪	 عدم وجود فرهنگ همکاری در میان فعالان اقتصادی
▪	 جلوگیری از بازده مناسب تولید در اثر فشارهای مالیاتی
▪	 ضعف در حمایت از نشان‌های ملی و حقوق مالکیت
▪	 عدم وجود فرهنگ ریسک پذیری و صبر و تلاش

موانع سطح چهارم
متغیرهای مستقل

▪	 عدم وجود استراتژی واحد صنعتی و تولیدی
▪	 سنتی بودن نگاه به تولید و صنعت
▪	 نهادینه شدن اقتصاد متکی به نفت
▪	 عدم صادرات محوری تولید
▪	 رقابت بخش دولتی و بخش خصوصی در برخی حوزه ها
▪	 فساد و رانت
▪	 پیچیدگی و عدم ثبات قوانین و مقررات مرتبط با تولید

مأخذ: محاسبات پژوهش
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ارزیابی و تحلیل سطوح مدل ساختاری تفسیری
در مـدل ساختاری-تفسـیری متغیرهـا بـه 4 سـطح تقسـیم بنـدی می‌شـوند کـه نشـان دهنـده میـزان اثرپذیـری 

و اثرگـذاری ایـن متغیرهـا بـر یکدیگـر و شـبکه روابـط میـان آنهاسـت. نتایـج حاصـل از مدل‌سـازی سـاختاری-

کـه موانـع تحقـق رشـد تولیـد در جمهـوری اسالمی ایـران در چهـار سـطح متمایـز امـا  تفسـیری نشـان می‌دهـد 

به‌هم‌پیوسـته قـرار دارنـد. ایـن سـطوح از موانـع ریشـه‌ای و اثرگـذار در سـطح چهـارم آغاز شـده و تا موانع آشـکار و 

وابسـته به شـرایط محیطی در سـطح اول امتداد می‌یابند. بررسـی هر سـطح، تصویری روشـن از شـبکه علّی این 

موانـع و نحـوه اثرگـذاری آن‌هـا بـر یکدیگـر ارائـه می‌دهـد. 

سطح چهارم؛ موانع مستقل و ریشه‌ای
این سطح شامل موانعی است که بیشترین قدرت نفوذ را در ساختار دارند و منشأ اصلی بسیاری از چالش‌های 

دیگر محسوب می‌شوند. موانعی همچون »عدم وجود استراتژی واحد صنعتی و تولیدی«، »سنتی بودن نگاه 

بیانگر ضعف‌های بنیادین در سیاست‌گذاری  اقتصاد متکی به نفت«  به تولید و صنعت« و »نهادینه شدن 

کندگی اقدامات و نبود  کلان و نگرش توسعه‌ای کشور هستند. نبود راهبرد جامع صنعتی و تولیدی، موجب پرا

هم‌افزایی بین بخش‌های مختلف شده است. همچنین وابستگی تاریخی به درآمدهای نفتی، انگیزه و ضرورت 

تنوع‌بخشی به اقتصاد و توسعه بخش تولید را تضعیف کرده است. عواملی مانند »عدم صادرات‌محوری تولید«، 

کارآمدی تخصیص منابع  »رقابت بخش دولتی و خصوصی« و »فساد و رانت« نیز با ایجاد فضای غیررقابتی، نا

گرچه مستقیماً تحت تأثیر سایر سطوح نیستند، اما تقریباً تمامی موانع سطوح  را تشدید می‌کنند. این موانع، ا

پایین‌تر را تغذیه و تقویت می‌کنند. موانعی که در پایین ترین سطح قرار دارند موانع مستقل محسوب می‌شوند 

و عبارتند از »عدم وجود استراتژی واحد صنعتی و تولیدی«، »سنتی بودن نگاه به تولید و صنعت«، »نهادینه 

، »رقابت بخش دولتی و بخش خصوصی در  تولید«  به نفت«، »عدم صادرات محوری  اقتصاد متکی  شدن 

که این موانع  برخی حوزه ها«، »فساد و رانت« و »پیچیدگی و عدم ثبات قوانین و مقررات مرتبط با تولید« 

اثربخش ترین موانع تحقق رشد تولید محسوب می‌شوند. به عبارت دیگر اثرگذاری بالای این موانع بر سایر 

از  کشور است. این متغیرها  موانع تحقق رشد تولید نیازمند توجه بیشتر سیاستگذاران و مدیران اقتصادی 

کمی از سایر موانع می‌پذیرند اما به شدت بر سایر موانع اثر می‌گذارند.  قدرت نفوذ بالایی برخوردارند، تاثیر 

باتوجه به اهمیت مولفه‌های سطح چهارم، به تحلیل هر کدام از موارد استخراج شده می‌پردازیم:

عدم وجود استراتژی واحد صنعتی و تولیدی

صـورت  بـه  سیاسـت‌ها  کـه  اسـت  معنـی  ایـن  بـه  بلندمـدت«  و  یکپارچـه  صنعتـی  »اسـتراتژی  یـک  فقـدان 

کنـده و اغلـب متضـاد تدویـن و اجـرا می‌شـوند؛ سـرمایه‌گذاری‌ها، حمایت‌هـای مالـی، نظـام  بخش‌به‌بخـش، پرا
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کارآمـد  نا پارادوکـس، تخصیـص  ایـن  پیامـد عملـی  نیسـتند.  فنـی هم‌راسـتا  آمـوزش  تعرفـه‌ای و سیاسـت‌های 

سـرمایه )سـرمایه‌گذاری در پروژه‌هـای کوچـک پاره‌پـاره یـا پروژه‌هـای سیاسـی(، طـول عمـر فناوری‌هـای فرسـوده 

در واحدهـا و ناتوانـی در هدایـت سـاختار تولیـد به سـمت مزیت‌های مقیاس‌پذیر و صادرات‌محور اسـت. تجربه 

کـه بـا موفقیـت صنعتی‌شـده‌اند سیاسـت صنعتـیِ هماهنـگ )شـامل  کشـورهایی  مقایسـه‌ای نشـان می‌دهـد 

اهـداف فنـاوری، صـادرات، سـرمایه انسـانی و حمایـت هدفمنـد از مزیت‌هـا( داشـته‌اند؛ فقـدان چنیـن راهبردی 

کامـی در توسـعه‌ی صنعتـیِ رقابتـی اسـت. از جملـه مشـاهدات واقعـی  در ایـران از جملـه علت‌هـای اساسـیِ نا

کنشـی در سـال‌های مختلـف )ترکیـب حمایت‌هـا، تغییـر  ایـن مـورد در کشـور می‌تـوان بـه تصمیمـات متغیـر و وا

کـه باعـث شـد بنگاه‌هـا نتواننـد برنامه‌ریـزی سـرمایه‌گذاری  کـرد  تعرفه‌هـا، تغییـرات در حمایـت بانکـی( اشـاره 

کننـد و ظرفیت‌هـای تولیـدی مناسـب بـرای رقابـت بین‌المللـی شـکل نگیـرد. پژوهش‌هـای مـروری  بلندمـدت 

دربـاره سیاسـت صنعتـی ایـران نشـان‌دهنده خلأ در طراحـی و اجـرای یـک اسـتراتژی یکپارچـه اسـت. 

سنتی بودن نگاه به تولید و صنعت

در برخـی صنایـع بـا قدمـت بـالا )مثلاً شـاخه‌هایی از صنایع نسـاجی یا برخی از شـرکت‌های صنعـت فلزات( هنوز 

الگوی حمایتی مبتنی بر حفظ اشـتغال و سوبسـیدِ قیمت انرژی برقرار بوده و سـرمایه‌گذاری در ارتقای فناوری 

و طراحـی محصـول صـورت نگرفته اسـت؛ نتیجتاً محصولات داخلـی در بازارهای بین‌المللی یا حتی بازار داخلی 

از نظـر کیفیـت زیـر فشـار رقابـت قـرار گرفته‌انـد. این نوع »نگاه سـنتی« یعنی اولویت‌دهی بـه فرایندهای قدیمی، 

تمرکـز بـر اشـتغال کم‌راندمـان یـا حفاظـت از خطـوط تولیـد غیررقابتـی بـه جـای تشـویق نـوآوری، مکانیزاسـیون و 

افزایـش بهـره‌وری. ایـن نگـرش باعـث می‌شـود سیاسـت‌گذاران و مدیـران به‌جـای ارتقـای کیفیـت و فنـاوری، بـه 

حفـظ اشـتغال فعلـی یـا صنایـع دارای حمایـت دولتـی توجـه کنند. درنتیجه شـاهد کنـدی در جذب فنـاوری نو، 

فاصلـه گرفتـن از زنجیـره ارزش جهانـی و کاهـش توان رقابت صادراتی می‌شـویم.

نهادینه شدن اقتصاد متکی به نفت

وابسـتگی بلندمـدت بودجـه و تـراز ارزی بـه درآمدهـای نفتـی رفتارهـای اقتصـادی و نهـادی را تغییـر می‌دهـد: 

و  نظـارت  کـه  ( دولـت  بـرای  آسـان  درآمدهـای  ایجـاد  غیرنفتـی،  مولـد  بخش‌هـای  توسـعه‌ی  انگیـزه‌ی  کاهـش 

نامطمئـن  را  بلندمـدت  سـرمایه‌گذاری  کـه  ارزی  و  بودجـه‌ای  نوسـانات  و  می‌کنـد(،  تضعیـف  را  پاسـخگویی 

می‌سـازد. در شـرایطِ وابسـتگی بـه نفـت، شـوک‌های قیمـت نفـت یـا تحریم‌هـای نفتـی اثـر سـریعی روی بودجـه و 

سـرمایه‌گذاری در صنایـع می‌گذارنـد. شـواهد تاریخـی نشـان می‌دهـد ایـران در دهه‌هـا درآمـد نفتـی بـالا داشـته 

و ایـن موضـوع سـاختار اقتصـادی و سیاسـت‌گذاری را شـکل داده اسـت و اثـرات جانبـی شـامل »ارتبـاط میـان 

گـزارش شـده اسـت.  درآمدهـای نفتـی و ریسـک فسـاد« نیـز 
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عدم صادرات‌محوری تولید

محدودیت‌هـای ارزی و تحریم‌هـا باعـث شـد بخشـی از صنایـع بـه بـازار داخلـی روی آورنـد، امـا نبـود سیاسـت 

مشـخص بـرای نفـوذ تدریجـی بـه بازارهـای منطقـه‌ای و جهانی و فقـدان حمایت‌های هدفمند برای برندسـازی 

و استانداردسـازی صادراتـی، مانـع توسـعه صـادرات غیرنفتـی شـده اسـت. مطالعاتـی کـه نقـش صادرات در رشـد 

اشـتغال و تولیـد در ایـران را بررسـی کرده‌انـد ایـن ظرفیـت را تأییـد می‌کنند)دل‌انگیزان، 2013(. ولیـدی که به بازار 

کیفیـت،  داخلـی بسـته باشـد و اتصـال ضعیفـی بـه زنجیـره ارزش جهانـی داشـته باشـد، به‌تدریـج انگیـزه بهبـود 

کاهـش هزینـه واحـد و نـوآوری را از دسـت می‌دهـد. صادرات‌محـوری فشـار رقابـت خارجـی و فرصـت دسترسـی 

بـه بازارهـای بزرگ‌تـر و فناوری‌هـای جدیـد را فراهـم می‌کنـد؛ فقـدان آن یعنـی وابسـتگی بـه تقاضـای داخلـی و 

کالاهـا و خدمـات قابـل  آسـیب‌پذیری در برابـر نوسـاناتِ قـدرت خریـد. بـرای رشـد تولیـد، تبدیـل ظرفیت‌هـا بـه 

صـادر شـدن ضـروری اسـت )هـم از نظـر مقیـاس اقتصـادی و هـم یادگیـری فناورانـه(. 

رقابت بخش دولتی و بخش خصوصی در برخی حوزه‌ها

حضـور گسـترده‌ی بنگاه‌هـا و نهادهـای شـبه‌دولتی/دولتی )بـا امتیـاز دسترسـی بـه منابـع یـا رانت‌پذیری( که 

در بازارهـای مشـابه بـا بخـش خصوصـی رقابـت می‌کننـد، کارآیـی بـازار را کاهـش می‌دهـد. ایـن بـازیِ نابرابر باعث 

می‌شـود سـرمایه‌گذاران خصوصـی از ورود بـه برخـی حوزه‌هـا یـا سـرمایه‌گذاری بلندمـدت باز بماننـد و بنگاه‌های 

، شـفافیت  کننـد. پیامـد دیگـر کم‌بهـره هدایـت  دولتـی بـا انگیزه‌هـای غیرتجـاری منابـع را بـه سـمت پروژه‌هـای 

پاییـن و عـدم دسترسـی برابـر بـه بازارهـا و تأمیـن مالـی اسـت. نمونه‌هـای عینـی اخیـر نشـان می‌دهـد نهادهـای 

کوسیسـتم  کـه مانـع رشـدِ ا دارای وابسـتگی سیاسـی در عرصه‌هـای دیجیتـال یـا زیرسـاختی مداخلـه می‌کننـد 

کارآفرینـی و جـذب سـرمایه‌گذاران خارجـی و داخلـی شـده اسـت. 

فساد و رانت

فسـاد و رانت‌خـواری منابـع را از تخصیـص کارآ بـه سـمت تخصیـص مبتنـی بـر روابـط هدایت می‌کنـد؛ این پدیده 

هزینـه تولیـد را بـالا می‌بـرد، سـرمایه‌گذاری مولـد را کاهـش می‌دهـد و انگیـزه‌ی نـوآوری را تضعیـف می‌کنـد. وجـود 

کننـد بـدون بهبـود بهـره‌وری؛ در نتیجـه  کـه بـه رانـت دسترسـی دارنـد رشـد  رانـت باعـث می‌شـود شـرکت‌هایی 

کیفیت‌محـور« بـاز می‌مانـد و بیشـتر بـه »بـزرگ شـدن به‌خاطـر رانـت« متکـی می‌شـود.  کلـی از »رشـد  اقتصـاد 

پژوهش‌هـای اخیـر نشـان می‌دهـد ریسـک فسـاد در ایـران بـا درآمدهـای نفتـی همبسـتگی دارد و شـوک‌های 

درآمـد نفتـی می‌تواننـد احتمـال فسـاد را تشـدید کننـد.
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پیچیدگی و عدم ثبات قوانین و مقررات مرتبط با تولید

اداری هزینه‌هـای مغایرت‌سـازی،  فرآیندهـای  تغییـرات مـداوم قوانیـن، مقـررات پیچیـده و عدم‌شـفافیت در 

تأییدهـا و ریسـک قانونـی را بـرای بنگاه‌هـا افزایـش می‌دهـد. ایـن وضعیـت برنامه‌ریـزی بلندمـدت را ناممکـن 

می‌کنـد و هزینـه سـرمایه‌گذاری را بـالا می‌بـرد )به‌خاطـر ریسـک مقرراتـی(. همچنیـن تعامـل با نهادهـای حمایتی 

و سیسـتم مالـی را دشـوار می‌سـازد و بنگاه‌هـا را بـه سـمت فعالیت‌هـای غیررسـمی یـا کسـب‌وکارهای کوتاه‌مـدت 

موانـع  وجـود  نشـانگر  بین‌المللـی  گزارش‌هـای  و  کسـب‌وکار  فضـای  بـه  مربـوط  شـاخص‌های  می‌دهـد.  سـوق 

مقرراتـی و بوروکراتیـک قابـل توجـه در ایـران بوده‌انـد.

سطح سوم؛ موانع پیوندی و واسطه‌ای 
موانـع ایـن سـطح، به‌ویـژه »فرهنـگ مصـرف کالاهـای خارجـی« و »عـدم وجـود فرهنـگ همـکاری میـان فعـالان 

اقتصـادی«، بازتـاب مسـتقیم ضعـف سیاسـت‌های سـاختاری اسـت. در ایـران، جریان قدرتمنـد فرهنگ مصرف 

کـه  گونـه‌ای اسـت  کالاهـای خارجـی، متاثـر از هجـوم فرهنگـی جهانـی و فقـدان هویت‌سـازی تولیـد داخلـی، بـه 

کالاهـای مصرفـی رایـج مشـاهده می‌شـود ایـن وضعیـت، زایـش چرخـه‌ای ایجـاد  ترجیـح برنـد خارجـی حتـی در 

انگیـزه  بلکـه  بازمـی‌دارد،  اسـتاندارد  ارتقـای  و  کیفیـت  بهبـود  از  را  داخلـی  تولیدکننـدگان  نه‌تنهـا  کـه  می‌کنـد 

مصرف‌کننـده بـرای حمایـت از تولیـد ملـی را نیـز تضعیـف می‌کنـد.

تا  شده  موجب  مدیریتی  مدرن  ابزارهای  فقدان  و  مدیریت«  در  »ضعف  ایرانی،  بنگاه‌های  از  بسیاری  در 

، تصمیمات استراتژیک اتخاذ کنند. بسیاری از تکنیک‌های  سازمان‌ها نتوانند در مواجهه با رقابت و مخاطرات بازار

کلیدی مدیریت مانند سنجش ریسک، تحلیل SWOT و کارت امتیازی متوازن در سطوح میانی بسیار کم کاربرد 

که  کاهش می‌دهد. هم‌چنین مطالعه‌ای نشان داده است  که این امر عملکرد و تاب‌آوری مدیریتی را  هستند، 

کنترل‌های داخلی در شرکت‌های بورسی  »مدیران با اعتماد به نفس بیش از حد1« ارتباط معناداری با ضعف 

گی شخصیتی بر تصمیم‌گیری‌های غیرواقع‌بینانه و ضعف‌ در نظارت سازمانی اثرگذار است.  ایران دارد؛ این ویژ

موانـع پیونـدی نقشـی تعیین‌کننـده در انتقـال اثـرات سـاختاری سـطح چهارم بـه چالش‌های اجرایی سـطح 

در  سـرمایه‌گذاری  فکـری،  مالکیـت  حقـوق  و  ملـی  نشـان‌های  از  حمایـت  ضعـف  مثـال،  به‌عنـوان  دارنـد.  دوم 

برنـد و نـوآوری را محـدود می‌کنـد. هرچنـد قوانیـن حفاظـت از مالکیـت معنـوی در ایـران برقـرار اسـت و کشـور بـه 

توافق‌هـای بین‌المللـی عضـو اسـت، امـا فرآینـد ثبـت و حمایـت واقعـی همچنـان بـا پیچیدگـی مواجـه اسـت. ایـن 

کاهـش  وضعیـت، اعتمـاد بنگاه‌هـای نوپـا و تولیدکننـدگان جدیـد را بـرای ورود بـه عرصـه رقابـت ملـی و جهانـی 

می‌دهـد و اصالح ایـن سـطح، نیازمنـد ترکیبـی از اصالح فرهنگـی، نهـادی و سیاسـت‌گذارانه اسـت تـا زنجیـره 

تعامـل میـان سـطوح تضعیـف نشـود. 

1. overconfidence
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سطح دوم؛ موانع وابسته و عملیاتی
ایــن موانــع بیشــتر بــه جنبه‌هــای اجرایــی، نهــادی و محیطــی فرآینــد تولیــد مربــوط می‌شــوند و تحــت تأثیــر 

شــرایط ســاختاری و فرهنگــی ســطوح بالاتــر قــرار دارنــد. عواملــی ماننــد »قدیمــی بــودن تکنولــوژی تولیــد«، 

»عــدم آمــوزش متناســب بــا نیــاز اقتصــاد کشــور« و »پیچیدگــی قوانیــن تأمیــن اجتماعــی« در حقیقــت، بازتابــی 

از بی‌توجهــی بــه برنامه‌ریــزی صنعتــی یکپارچــه و ســرمایه‌گذاری در نــوآوری هســتند. از ســوی دیگــر، مشــکلاتی 

ماننــد »کاهــش قــدرت خریــد مــردم« و »عــدم وجــود سیاســت‌های حمایتــی از واحدهــای نوپــا« نیــز تــا حــد 

زیــادی ناشــی از ضعــف راهبردهــای صادراتــی، فســاد و ســاختار نامتعــادل بــازار ســرمایه‌اند. بنابرایــن، حــل موانــع 

ایــن ســطح بــدون اصلاحــات بنیادیــن در ســطح چهــارم و تغییــرات فرهنگــی و مدیریتــی در ســطح ســوم، کارایــی 

محــدودی خواهــد داشــت.

یکـی از موانـع کلیـدی سـطح دوم در اقتصـاد ایـران، ضعف هماهنگی میان آمـوزش فنی‌و‌حرفه‌ای و نیازهای 

واقعـی تولیـد اسـت. بـا وجـود اینکـه سـازمان آمـوزش فنـی و حرفـه‌ای کشـور سـالانه حـدود ۱.۵ میلیـون نفـر را در 

بیـش از ۵۵۲ مرکـز آموزشـی تحـت پوشـش قـرار می‌دهـد، بسـیاری از مهارت‌هایـی کـه ارائـه می‌شـوند، بـا الزامـات 

کـه آموزش‌هـا  کار و صنایـع همخوانـی نـدارد. بررسـی موسسـات آمـوزش عالـی و فنـی نیـز نشـان می‌دهـد  بـازار 

غالبـاً »تقاضاپژوهـی نشـده«‌اند و پاسـخ مناسـبی بـه نیازهای صنعتـی متقاضی ندارند)محمـدی زاد و همکاران، 

کار ماهـر و سـازگار بـا فناوری‌هـای نـو، دچـار  2019(. ایـن شـکاف موجـب می‌شـود بنگاه‌هـا بـرای یافتـن نیـروی 

کـه بـه  آورنـد  کار غیرمتخصـص روی  کم‌کیفیـت یـا به‌کارگیـری نیـروی  مشـکل شـوند و بـه واردات فناوری‌هـای 

کاهـش بهـره‌وری و تضعیـف تـوان رقابتـی منجـر می‌شـود.

نســخۀ پیچیــده و غیرشــفاف قوانیــن مرتبــط بــا تأمیــن اجتماعــی، مالیــات و تســهیلات بانکــی، مانــع بــزرگ 

ــرده و برنامه‌ریــزی  ــالا ب ــرای تولیــد اســت. ایــن مقــررات ناهمگــون و پرمخاطــره، هزینه‌هــای اداری را ب دیگــری ب

بــرای  به‌ویــژه   - مالــی  منابــع  بــه  دسترســی  ایــن،  بــر  عــاوه  می‌ســازند.  دشــوار  را  بنگاه‌هــا  بــرای  بلندمــدت 

ــا  ــر پیچیدگــی در دریافــت تســهیلات بانکــی ی ــا مشــکلات جــدی نظی ــا کوچــک و متوســط - ب ــا ی واحدهــای نوپ

، کاهــش قــدرت خریــد مــردم در اثــر تــورم بــالا و رکــود اقتصــادی باعــث  بــازار ســرمایه همــراه اســت. از ســوی دیگــر

کــه بنگاه‌هــا را از توســعه تولیــد یــا  کاهــش یابــد؛ موضوعــی  شــده تقاضــای داخلــی بــرای محصــولات تولیــدی 

گی‌هــا در مجمــوع باعــث  ســرمایه‌گذاری در فنــاوری جدیــد منصــرف می‌کند)صالحــی اصفهانــی، 2022(. ایــن ویژ

می‌شــوند اصلاحــات سیســتماتیک در ســطح دوم، بــدون رفــع موانــع ســاختاری و فرهنگــی، اثربخشــی لازم را 

نداشــته باشــند.
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سطح اول؛ موانع خودگردان و محیطی
نظیـر  می‌شـوند،  ناشـی  بین‌المللـی  و  اقتصـادی  کلان  محیـط  از  بیشـتر  کـه  اسـت  موانعـی  شـامل  سـطح  ایـن 

»تحریم‌هـای بین‌المللـی«، »ضعـف در دیپلماسـی اقتصـادی« و »گسـتردگی اقتصـاد پنهـان و غیرمولـد«. ایـن 

کننـد.  گرچـه تأثیـر مسـتقیمی بـر سـایر سـطوح ندارنـد، امـا می‌تواننـد اثـرات موانـع موجـود را تشـدید  عوامـل ا

کشـور در مواجهـه بـا ایـن موانـع  ، انعطاف‌پذیـری  بـه بیـان دیگـر، ضعف‌هـای راهبـردی و نهـادی سـطوح بالاتـر

کاهـش داده و تـاب‌آوری اقتصـادی را تضعیـف می‌کنـد. محیطـی را 

اثـر  تولیـد  کوتاه‌مـدت  عملکـرد  بـر  مسـتقیماً  و  دارنـد  فـوری  و  عینـی  جنبـه  بیشـتر  موانـع  اول،  سـطح  در 

می‌گذارنـد. یکـی از مهم‌تریـن ایـن موانـع در ایـران، نوسـانات شـدید بـازار و قیمـت مـواد اولیـه اسـت کـه بـه دلیـل 

وابسـتگی بـالا بـه واردات و ناپایـداری نـرخ ارز تشـدید می‌شـود. صنایـع فلـزی، خودروسـازی و پتروشـیمی بارهـا 

کـه منجـر بـه توقـف خطـوط  بـا بحران‌هـای مقطعـی در تأمیـن مـواد اولیـه یـا قطعـات وارداتـی مواجـه شـده‌اند، 

تولید یا افزایش هزینه‌ها شـده اسـت. از سـوی دیگر، مشـکلات لجسـتیکی و زیرسـاخت‌های حمل‌ونقل - مانند 

کالا  فرسـودگی نـاوگان ریلـی و جـاده‌ای، و محدودیت‌هـای بنـادر - موجـب طولانی‌شـدن زمـان تحویـل مـواد و 

می‌شـود. ایـن مـوارد نه‌تنهـا بهـره‌وری را کاهـش می‌دهند، بلکه بـه افزایش هزینه تمام‌شـده محصولات و کاهش 

تـوان رقابتـی در بازارهـای داخلـی و خارجـی منجـر می‌گردنـد. 

در  گهانـی  نا تغییـرات  اسـت.  دولـت  حمایتـی  سیاسـت‌های  بی‌ثباتـی  سـطح،  ایـن  در  دیگـر  مهـم  مولفـه 

تعرفه‌هـای واردات، مشـوق‌های صادراتـی و نرخ‌هـای یارانـه انـرژی باعـث می‌شـود بنگاه‌هـا نتواننـد برنامه‌ریـزی 

پایـدار بـرای تولیـد و سـرمایه‌گذاری انجـام دهنـد. ایـن وضعیـت در صنایعـی ماننـد کشـاورزی و صنایـع غذایی به 

وضـوح دیـده می‌شـود، جایـی کـه کشـاورزان و تولیدکننـدگان کوچـک در مواجهـه بـا تغییـرات سـریع سیاسـت‌ها 

متضـرر می‌شـوند. همچنیـن، ضعـف در بازاریابـی، برندینـگ و دسترسـی بـه بازارهای جدید، چـه در داخل و چه 

در خـارج، سـبب شـده محصـولات ایرانـی بـا وجود کیفیـت قابل‌قبول در برخی حوزه‌ها، سـهم کمـی در بازارهای 

جهانـی داشـته باشـند. نبـود شـبکه‌های توزیـع مـدرن و بهره‌گیـری محدود از تجـارت الکترونیک نیـز این چالش 

را تشـدید می‌کنـد.
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با توجه به نتایج به دست آمده از پژوهش مدل نهایی تحقیق مطابق شکل زیر است:

شکل 3. مدل ساختاری تفسیری موانع تحقق رشد تولید در جمهوری اسلامی ایران 
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6. جمع‌بندی )نتیجه‏گیری و ارائه پیشنهادات سیاستی(
ایـن پژوهـش بـا هـدف آسیب‌شناسـی و طراحـی مـدل سـاختاری تفسـیری بـرای کشـف موانـع رشـد تولیـد کل در 

کـه اقتصـاد ایـران در یـک دهـه گذشـته  جمهـوری اسالمی ایـران انجـام شـد. یافته‌هـای آمـاری کلان نشـان داد 

ک از سـرمایه‌گذاری( و افـت شـدید  بـا بحـران عمیـق منفـی شـدن نـرخ خالـص انباشـت سـرمایه )سـبقت اسـتهلا

از ادبیـات و تجربیـات خبـرگان، و تبدیـل آن‌هـا بـه ۲۸ متغیـر  بهـره‌وری روبه‌روسـت. اسـتخراج ۶۸ مانـع اولیـه 

کـه موانـع رشـد تولیـد یـک فهرسـت خطـی و سـاده نیسـتند، بلکـه شـبکه‌ای  کـرد  کلیـدی در مـدل ISM اثبـات 

از سـاختارهای نهـادی معیـوب، سیاسـت‌گذاری‌های متناقـض و چالش‌هـای عملیاتی‌انـد. درهم‌تنیـده 

تحلیل‌ها به روشـنی تایید کرد که رفع موانعی همچون تکنولوژی فرسـوده یا کمبود نقدینگی بدون جراحی 

و اصلاح موانع ریشـه‌ای )مانند فقدان اسـتراتژی واحد توسـعه، تسـلط اقتصاد اسـتخراجی متکی به رانت نفت، 

کلان( تلاشـی عقیـم و اتالف منابـع خواهـد بـود. ایـن  قیمت‌گذاری‌هـای دسـتوری و فسـاد و بی‌ثباتـی مقـررات 

سـاختار ریشـه‌ای در سـطح چهـارم، بسـتر را بـرای موانـع پیونـدی و سـپس چالش‌هـای عملیاتـی فراهـم کـرده و 

در نهایـت خـود را بـه شـکل کاهـش رقابت‌پذیـری در سـطح بین‌الملـل و سـقوط ظرفیـت تولیـد نشـان می‌دهـد.

منابـع  تزریـق  بـر  مبتنـی  صرفـاً  کـه  گذشـته  دهه‌هـای  در  دولت‌هـا  رویکـرد  کـه  دارد  کیـد  تا پژوهـش  نتایـج 

پولـی )ماننـد ارز ترجیحـی و وام‌هـای تکلیفـی( بـه عنـوان مسـکّن بـرای حـل مشـکلات تولیـد بـوده، راهبـردی 

گلوگاه‌هـای اصلـی( و نظریـه  کـه بـا اصـول عارضه‌یابـی رشـد )دسـتیابی بـه رفـع  کاملاً شکسـت‌خورده اسـت؛ چـرا 

گیـر در تضـاد اسـت. بـدون اسـتقرار یک چارچوب حکمرانی اقتصادی منسـجم کـه حقوق مالکیت  نهادهـای فرا

را تضمیـن کنـد، رانت‌هـای نهادهـای شـبه‌دولتی را قطـع نمایـد و محیـط مقررات‌گـذاری را باثبـات سـازد، هرگونـه 

جهـش تولیـد خیالـی خـام خواهـد بـود. اجـرای قاطعانـه راهکارهـای عملیاتـی ارائه‌شـده در ایـن مقالـه به‌ویـژه 

، منع تغییر بخشـنامه‌های تجـاری در  اجـرای قانـون مالیـات بـر عایـدی سـرمایه، حـذف رویه‌هـای چندنرخـی ارز

گام‌هـای نخسـتین و اسـتواری بـرای خـروج از  بازه‌هـای سه‌سـاله و اسـتفاده از تامیـن مالـی زنجیـره‌ای می‌توانـد 

تلـه رکـود فعلـی و احیـای انباشـت سـرمایه در اقتصـاد ملـی باشـد. 

یافته‌های این پژوهش نشـان می‌دهد که تحقق رشـد تولید در جمهوری اسالمی ایران مسـتلزم درک و رفع 

هم‌زمـان موانـع در چهـار سـطح ریشـه‌ای، پیونـدی، میانی و ظاهری اسـت. موانع ریشـه‌ای نظیر ضعف سـاختار 

کارآمـدی نظـام نهـادی، بسـتر بـروز سـایر مشـکلات را  حکمرانـی اقتصـادی، وابسـتگی بـه درآمدهـای نفتـی و نا

فراهـم می‌کننـد. ایـن ضعف‌هـای سـاختاری بـا موانـع پیونـدی همچـون عـدم انسـجام سیاسـت‌گذاری، تعـارض 

منافـع نهـادی و ناهماهنگـی بیـن دسـتگاه‌های اجرایـی ترکیـب شـده و زمینه‌سـاز اختاللات میانـی از جملـه 

ناپایـداری فضـای سـرمایه‌گذاری، محدودیت‌هـای مالـی و فنـاوری، و وابسـتگی شـدید بـه واردات مـواد اولیـه 

، اختاللات لجسـتیکی،  می‌شـود. در نهایـت، ایـن زنجیـره مشـکلات در سـطح ظاهـری بـه شـکل نوسـانات بـازار

ضعـف بازاریابـی و بی‌ثباتـی سیاسـت‌های حمایتـی نمایـان می‌گـردد.
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بـر اسـاس تحلیـل انجام‌شـده، رفـع هـر سـطح از موانـع بـدون توجـه بـه سـطوح دیگـر منجـر بـه پایـداری رشـد 

رویکـرد سیسـتمی،  یـک  قالـب  و در  آغـاز شـود  ریشـه  از  بایـد  ، اصلاحـات  به‌عبـارت دیگـر تولیـد نخواهـد شـد. 

گرفتـه شـود. تجربـه اقتصـاد ایـران در یـک دهـه گذشـته نشـان  ارتباطـات میـان سـطوح مختلـف موانـع در نظـر 

نبـود  امـا در  کننـد،  ایجـاد  کوتاه‌مـدت  اثـرات  و بخشـی، هرچنـد ممکـن اسـت  اقدامـات مقطعـی  کـه  می‌دهـد 

برنامـه‌ای  نیازمنـد  تولیـد  بنابرایـن، هرگونـه سیاسـت رشـد  اسـت.  زودگـذر  آنهـا  اثرگـذاری  بنیادیـن،  اصلاحـات 

کـه همزمـان بـه ابعـاد نهـادی، سـاختاری و عملیاتـی بپـردازد. جامـع، هماهنـگ و بلندمـدت اسـت 

یافته‌هـای پژوهـش نشـان می‌دهـد کـه تحقق رشـد تولیـد در جمهوری اسالمی ایران فرایندی چندسـطحی 

اسـت کـه رفـع موانـع در تمـام سـطوح سـاختاری، نهـادی و عملیاتـی را می‌طلبد. موانع ریشـه‌ای نظیر وابسـتگی 

کـه در سـال ۱۴۰۱ حـدود ۵۰ درصـد درآمدهـای دولـت را تشـکیل داده اسـت، بـه همـراه  بـالای اقتصـاد بـه نفـت 

کـه امـکان رشـد پایـدار  کلان، موجـب تـداوم چرخـه معیوبـی شـده  ضعـف حکمرانـی و ناپایـداری سیاسـت‌های 

را محـدود می‌کنـد. در ایـن شـرایط، اقدامـات مقطعـی و بخشـی بـدون اصلاحـات سـاختاری و نهـادی عمیـق، 

نمی‌تواننـد بـه طـور مؤثـر موانـع تولیـد را کاهـش دهنـد.

در سـطح میانـی و پیونـدی، مشـکلاتی چـون عـدم هماهنگـی سیاسـت‌های مالـی، تعـارض منافـع نهـادی و 

ضعـف مدیریـت بنگاه‌هـا مانـع توسـعه ظرفیت‌هـای داخلـی و انتقـال فناوری شـده اسـت. به عنوان مثال، سـهم 

واردات مـواد اولیـه و کالاهـای واسـطه‌ای در کل واردات کشـور در سـال ۱۴۰۱ بیـش از ۶۰ درصـد بـوده کـه نشـانگر 

گمـرک جمهـوری اسالمی ایـران(. همچنیـن محدودیت‌هـای  وابسـتگی بـالای تولیـد بـه منابـع خارجـی اسـت )

تأمیـن مالـی و ضعـف زیرسـاخت‌های حمل‌ونقـل باعـث شـده‌اند کـه بنگاه‌هـا حتـی در شـرایط تقاضای مناسـب 

نیـز قـادر بـه بهره‌بـرداری کامـل از ظرفیت‌هـای خـود نباشـند.

کـه در سـال‌های اخیـر بیـن ۲۰ تـا ۳۰ درصـد تغییـرات سـالانه داشـته،  در سـطح ظاهـری، نوسـانات نـرخ ارز 

باعـث افزایـش هزینه‌هـای تولیـد و عـدم اطمینـان در برنامه‌ریـزی شـده اسـت )بانـک مرکـزی جمهـوری اسالمی 

بـالای  ریسـک  بـا  را  تولیدکننـدگان  مقـررات،  ثبـات  عـدم  و  حمایتـی  سیاسـت‌های  در  مکـرر  تغییـرات  ایـران(. 

کـرده و ضعـف در بازاریابـی و توزیـع، سـهم ایـران در بازارهـای منطقـه‌ای و جهانـی را محـدود  اقتصـادی مواجـه 

کـرده اسـت. ایـن مجموعـه عوامـل نشـان می‌دهـد کـه رشـد تولیـد نیازمنـد رویکـردی جامـع، بلندمـدت و مبتنی 

بـر هماهنگـی سیاسـت‌ها، اصلاحـات نهـادی و تقویـت زیرسـاخت‌ها اسـت تا هم ریشـه‌ها و هم عـوارض موانع به 

طـور همزمـان برطـرف شـود. 

کاهـش وابسـتگی  پیشـنهاد می‌شـود سیاسـت‌گذاران بـا تمرکـز بـر اصلاحـات نهـادی و حکمرانـی اقتصـادی، 

کننـد.  بـه درآمدهـای نفتـی، و ارتقـای شـفافیت و پاسـخگویی دسـتگاه‌ها، زمینـه رفـع موانـع ریشـه‌ای را فراهـم 

همزمـان، ایجـاد سـازوکارهای هماهنگ‌کننـده میـان نهادهـای اجرایـی، توسـعه زیرسـاخت‌های حمل‌ونقـل و 
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لجسـتیک، و تسـهیل دسترسـی بـه بازارهـای داخلـی و خارجـی بایـد در دسـتور کار قـرار گیـرد. در بعـد عملیاتـی، 

ثبـات در سیاسـت‌های حمایتـی، حمایـت هدفمنـد از صنایـع پیشـران، و تقویـت زنجیـره ارزش داخلـی می‌تواند 

اثـرات ملموسـی در کوتاه‌مـدت ایجـاد کنـد. اجـرای این اقدامـات به‌صورت یکپارچه، با پایش مسـتمر و مبتنی بر 

شـواهد، شـرط لازم بـرای تحقـق پایـدار رشـد تولیـد در ایـران خواهـد بـود.

درباره نویسندگان

این مقاله برگرفته از کار پژوهشی آقای وحید سیفی دانشجوی دکتری علوم اقتصادی گرایش مالی و آقای رضا موسایی کارشناسی ▪▪
ارشد اقتصاد توسعه، هر دو از دانشکده معارف اسلامی و اقتصاد، دانشگاه امام صادق )ع( است.
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Abstract

The broiler poultry industry, as Iran's second-largest industry in terms of 
financial turnover, plays a strategic role in food security. The numerous 
strengths, weaknesses, opportunities, and threats facing this industry make it 
difficult to reach a definitive conclusion regarding its competitive advantage. 
Conventional competitiveness assessment frameworks, developed based 
on the economies of developed countries and overlooking factors such as 
government intervention, sanctions, and currency shocks, are insufficient to 
explain the situation of this industry in Iran. This study aimed to develop an 
indigenous model for assessing the industry's competitive advantage. First, a 
systematic literature review identified 14 initial factors, which were presented 
to a panel of 10 industry experts. Through three Delphi rounds, these factors 
were consolidated into nine composite factors: human resources, other 
resources, business environment, related and supporting industries, demand, 
government, the economic dimension of international relations, national 
culture, and unforeseen events. The DEMATEL method was then applied 
to identify causal relationships among the factors. Government (D-R = 0.90) 
and human resources (D-R = 0.81) were the most influential causal factors. 
Business environment (D-R = -3.42) was the most effect-receiving factor, while 
related and supporting industries had the highest prominence (D+R = 12.57). 
Subsequently, 34 experts completed a questionnaire comprising 72 indicators, 
and the data were analyzed using Importance–Performance Analysis (IPA). The 
geometric means of overall importance and performance were 3.75 and 2.61, 
respectively. None of the factors achieved a good performance level. Human 
resources, demand, other resources, and related and supporting industries 
were positioned in the strengths quadrant, whereas government and the 
economic dimension of international relations were located in the priority-for-
improvement quadrant.





سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  1405 157 یراناگوشتی  ش مرغرصنعت پرو قابتی دررمزیت  رزیابیامدل 

چکیده
گــردش مالــی،  غ گوشــتی، به‌عنــوان دومیــن صنعــت بــزرگ ایــران از لحــاظ  صنعــت پــرورش مــر
نقشــی راهبــردی در امنیــت غذایــی دارد. تعــدد نقــاط قــوت، ضعــف، فرصــت و تهدیــد ایــن 
صنعــت، امــکان اظهارنظــر قطعــی دربــاره مزیــت رقابتــی آن را ســلب کــرده اســت. چارچوب‌هــای 
ــر پایــه اقتصــاد کشــورهای توســعه‌یافته تدویــن شــده و  کــه ب متعــارف ســنجش رقابت‌پذیــری 
ــن  ــرای تبیی ــد، ب ــده می‌گیرن ــای ارزی را نادی ــم و تکانه‌ه ــت، تحری ــون دول ــواردی همچ ــش م نق
ــا هــدف ارائــه مدلــی بومــی  کافــی نیســتند. پژوهــش حاضــر ب وضعیــت ایــن صنعــت در ایــران 
بــرای ارزیابــی مزیــت رقابتــی ایــن صنعــت انجــام شــد. ابتــدا بــا مــرور نظام‌منــد ادبیــات، ۱۴ 
ــه یــک مجمــع ده‌نفــره خبــرگان صنعــت عرضــه شــد. طــی ســه دور  عامــل اولیــه اســتخراج و ب
کتــور مرکــب شــامل منابــع انســانی، ســایر منابــع،  روش دلفــی، ایــن عوامــل در قالــب نــه فا
محیــط تجــاری، صنایــع مرتبــط و پشــتیبان، تقاضــا، دولــت، بعــد اقتصــادی روابــط بین‌الملــل، 
فرهنــگ ملــی و حــوادث غیرمترقبــه تلفیــق شــد. ســپس روش دیمتــل روابــط علّــی - معلولــی 
ــن  ــانی )D-R = ۰.۸۱( اثرگذارتری ــع انس ــت )D-R = ۰.۹۰( و مناب ــه دول ک ــرد  ک ــن  ــا را تبیی کتوره فا
 = D+R( و صنایــع مرتبــط و پشــتیبان )-۳.۴۲ = D-R( کتورهــای علّــی، و محیــط تجــاری فا
 ۷۲ بــر  مبتنــی  پرســش‌نامه‌ای  ادامــه،  در  بودنــد.  شــبکه  کتورهــای  فا اثرپذیرتریــن   )۱۲.۵۷
کارشــناس تکمیــل و در قالــب تحلیــل اهمیــت - عملکــرد بررســی شــد.  شــاخص توســط ۳۴ 
کتــوری عملکــردی در  میانگیــن هندســی اهمیــت و عملکــرد کلان ۳.۷۵ و ۲.۶۱ بــود و هیــچ فا
ســطح خــوب کســب نکــرد. منابــع انســانی، تقاضــا، ســایر منابــع و صنایــع مرتبــط و پشــتیبان 
در ربــع نقــاط قــوت و دولــت و بعــد اقتصــادی روابــط بین‌الملــل در ربــع اولویــت بهبــود قــرار 

گرفتنــد.

کلیدواژه‌ها

غ  مزیت رقابتی / صنعت پرورش مر
گوشتی / تحلیل اهمیت - عملکرد / 
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۱. مقدمه
غ گوشـتی بـه دلیـل نقـش حیاتـی در تأمیـن امنیـت غذایـی و اشـتغال‌زایی بخـش کشـاورزی،  صنعـت پـرورش مـر

یکـی از ارکان راهبـردی اقتصـاد ملـی ایـران بـه شـمار مـی‌رود )پوراسـمعیلی و همـکاران، ۱۴۰۴(. افزایـش قیمـت 

کالای جانشـین در سـاختار سـبد غذایـی خانـوار ایرانـی  غ به‌عنـوان  گوشـت مـر گوشـت قرمـز سـبب شـده سـهم 

کنـون حـدود ۴۷ درصـد از منابـع پروتئیـن حیوانـی خانوارهـا )شـامل ۳۴ درصـد  افزایـش بیابـد؛ به‌طوری‌کـه هم‌ا

تأمیـن می‌شـود )طهـوری و محمـدزاده، ۱۴۰۱(. صنعـت  از صنعـت طیـور  غ(  غ و ۱۳ درصـد تخم‌مـر گوشـت مـر

غ، پـس از صنعـت نفـت به‌عنـوان دومیـن صنعـت بـزرگ ایـران از لحـاظ گردش  طیـور و بخـش اصلـی آن یعنـی مـر

مالـی و اهمیـت شـناخته می‌شـود )مصلحـی، ۱۳۹۹(. آخریـن آمارهـای رسـمی نشـان می‌دهـد در سـال ۱۳۹۹، 

غ گوشـتی در کشـور وجـود داشـته که تعداد اشـتغال  تعـداد ۱۶,۴۵۲ واحـد مرغـداری فعـال بـا فعالیـت پـرورش مـر

آمـار ایـران، ۱۳۹۹(. حجـم قابل‌توجـه سـرمایه‌گذاری و نـرخ بـالای  مسـتقیم آن، ۷۰,۹۱۰ نفـر بـوده اسـت )مرکـز 

، اهمیتـی راهبردی به ایـن صنعت داده  غ ازسـوی‌دیگر اشـتغال از یک‌سـو و اقبـال عمومـی بـه مصـرف گوشـت مر

غ در جهان قرار گیرد )فدراسـیون طیور ایران،  و سـبب شـده ایران در زمره ده کشـور پیشـرو در تولید گوشـت مر

، محـدود بـه داخـل نبـوده و روند جهانی نیز مؤید جایگاه ممتاز گوشـت  ۱۴۰۰(. اهمیـت راهبـردی صنعـت مذکـور

غ از دهـه ۱۹۶۰ میالدی با سـرعتی  غ در تأمیـن پروتئیـن حیوانـی اسـت؛ به‌طوری‌کـه تولیـد جهانـی گوشـت مـر مـر

فراتـر از سـایر منابـع پروتئیـن حیوانـی رشـد یافتـه و ایـن پویایـی در سـال‌های اخیـر عمدتـاً متمرکـز بـر کشـورهای 

درحال‌توسـعه بـوده اسـت )Chang, 2007(. میـزان تولیـد جهانـی ایـن محصـول از حـدود ۵۰ میلیون تن در سـال 

کـه حکایـت از رشـد ۱۰۰ درصـدی طـی  ۲۰۰۰ میالدی بـه بیـش از ۱۰۰ میلیـون تـن در سـال ۲۰۲۵ میالدی رسـیده 

کـی از فراتـر رفتـن ایـن رقـم از مـرز ۲۰۰ میلیـون تـن تـا سـال ۲۰۵۰ میالدی اسـت  ربـع قـرن دارد و پیش‌بینی‌هـا حا

)چشـم‌انداز بـازار پـرورش طیـور گوشـتی در جهـان و ایـران، ۱۳۹۹(.

، وجود بخش‌های زیادی از زنجیره  در بـازار داخلـی ایـران نیـز تقاضـای پایدار جمعیتی بالغ بر ۸۰ میلیون نفر

تأمیـن در داخـل کشـور و دسترسـی بالقـوه بـه بازارهـای صادراتـی گسـترده در کشـورهای همسـایه بـا مشـترکات 

مذهبـی )بـازار محصـولات حالل(، بسـتر مناسـبی را بـرای تکویـن مزیـت رقابتـی ایـن صنعـت فراهـم آورده اسـت. 

گوشـتی ایـران در بازه‌هـای زمانـی مختلـف دسـتخوش  غ  بـا وجـود ایـن بسـترهای مسـاعد، صنعـت پـرورش مـر

نوسـانات و تنش‌هـای پیاپـی در سـطح عرضـه و تقاضـا بـوده که تعادل بازار را مخـدوش و قیمت نهایی محصول 

گهانـی مواجـه سـاخته و ابهاماتـی را پیرامـون تطابق ظرفیـت تولید با تقاضای بـازار و وضعیت  را بـا جهش‌هـای نا

مـازاد یـا کمبـود ظرفیـت ایجاد نموده اسـت؛ ازایـن‌رو، اظهارنظر قطعی پیرامون برخـورداری این صنعت از مزیت 

گی‌هـای اقتصـاد  گـون اثرگـذار بـر آن متناسـب بـا ویژ گونا رقابتـی، مسـتلزم ارزیابـی سـاختاریافته و تفکیـک ابعـاد 

کنون انجام نشـده اسـت. بومـی اسـت کـه تا
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از ابعاد مزیت رقابتی صنعت  ارزیابی دقیق، ساختاریافته و بومی  مسئله اصلی این پژوهش، فقدان یک 

غ گوشتی در ایران است. باتوجه‌به اهمیت راهبردی این صنعت، پژوهش حاضر با هدف ارائه مدلی  پرورش مر

گردیده تا پاسخی متقن  گوشتی در ایران انجام  غ  ابعاد مزیت رقابتی صنعت پرورش مر ارزیابی  بومی جهت 

کتورهای مؤثر بر وضعیت مزیت رقابتی  به این مسئله ارائه دهد. جهت دستیابی به این هدف، شناسایی فا

کتور در دستیابی  کتورها با یکدیگر، سنجش میزان اهمیت هر فا صنعت، تبیین نحوه اثرگذاری و تعامل این فا

کشور در دستور  کتورهای مذکور در شرایط فعلی  کنونی فا به مزیت رقابتی و نهایتاً ارزیابی وضعیت عملکردی 

گرفته  کمّی( انجام  کیفی و  کاربردی خود، با رویکرد آمیخته ) گرفته است. این پژوهش باتوجه‌به هدف  کار قرار 

کتورها، روش دیمتل2 برای  و برای تجزیه‌وتحلیل داده‌ها از روش دلفی1 جهت ترکیب عوامل و شکل‌دهی فا

کتورها و چارچوب تحلیلی ماتریس اهمیت - عملکرد3 جهت ارزیابی جایگاه  تبیین روابط اثرگذاری علّی میان فا

کتورها بهره می‌برد. نتایج این پژوهش به سیاست‌گذاران و فعالان بخش خصوصی کمک می‌کند  رقابتی این فا

تا با بهینه‌سازی تخصیص منابع و ارتقای زنجیره ارزش، مسیر را برای رقابت‌پذیری پایدار صنعت هموار سازند.

سـاختار مقالـه در ادامـه بـه شـرح ذیـل تنظیـم شـده اسـت: در بخـش دوم، مبانـی نظـری مزیت رقابتی، سـیر 

تکاملـی مدل‌هـای المـاس و پیشـینه پژوهش‌هـای داخلـی و خارجـی مـرور شـده و شـکاف تحقیقاتـی تبییـن 

آمـاری و  می‌گـردد. بخـش سـوم بـه روش‌شناسـی پژوهـش، فراینـد اسـتخراج عوامـل، معرفـی جامعـه و نمونـه 

ابزارهـای تحلیلـی اختصـاص دارد. در بخـش چهـارم، یافته‌هـای حاصـل از اجـرای مـدل و جانمایـی متغیرهـا 

اسـتنتاجی،  نتیجه‌گیـری  یافته‌هـا،  تفسـیر  و  بحـث  بـه  پنجـم  بخـش  سـرانجام،  می‌شـود.  ارائـه  ماتریس‌هـا  در 

می‌پـردازد. پژوهشـی  و  کاربـردی  پیشـنهادهای  و  محدودیت‌هـا 

۲. مبانی نظری و پیشینه پژوهش
۲- ۱. پیشینه نظری پژوهش

رقابت‌پذیـری موضوعـی محـوری در اقتصـاد جهانـی اسـت کـه به‌عنـوان ابـزاری بـرای دسـتیابی بـه توسـعه پایـدار 

از سـطح بنـگاه تـا سـطوح ملـی و بین‌المللـی موردتوجـه قـرار می‌گیـرد )غیابـی و آقامحمـدی، ۱۳۹۹(. تاریخچـه 

تلاش‌هـا بـرای تعریـف موفقیـت تجـاری در ابتدا با تئوری مزیت مطلق آدام اسـمیت مطرح شـد که بر اسـاس آن، 

یـک کشـور کالایـی را صـادر می‌کنـد کـه دارای هزینـه تولیـد پایینی اسـت و سـپس توسـط دیوید ریـکاردو با تئوری 

کـه تجـارت را بـر اسـاس تفاوت‌هـای بهـره‌وری و تخصیـص منابـع بـه صنایـع دارای  مزیـت نسـبی تکامـل یافـت 

بهره‌وری بالاتر تبیین می‌کرد. بااین‌حال، با رشـد اقتصاد جهانی و برجسته‌شـدن عواملی چون تمایز محصول، 

1. Delphi
2. Decision Making Trial And Evaluation (DEMATEL)
3. Importance Performance Analysis (IPA)
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انتقـال فنـاوری، سـرمایه انسـانی متخصـص و صرفه‌هـای مقیـاس، نظریه‌هـای ایسـتای کلاسـیک کارایـی خـود را 

، ۱۳۹۱(. ایـن خلأ  در تبییـن الگوهـای تجـاری دنیـای واقعـی از دسـت دادنـد )فتحـی و همـکاران، ۱۴۰۰؛ هیلبرونـر

نظـری منجـر بـه تکویـن مفهـوم مزیـت رقابتـی گردیـد کـه رقابت‌پذیـری را پدیـده‌ای پویـا، چندبعـدی و محصـول 

کتسـابی می‌دانـد )پورتـر، ۱۳۹۴؛ ذبیحـی لهرمـی، ۱۳۸۹(. توانمندی‌هـای ا

گفتمـان فکـری عمـده پیرامـون منشـأ شـکل‌گیری مزیـت رقابتـی وجـود  در ادبیـات مدیریـت راهبـردی، دو 

دارد؛ نخسـت، نظریـه سـازمان صنعتـی کـه بـا تمرکـز بـر سـاختار صنعـت و محیـط خارجـی، عملکـرد بنـگاه را متأثر 

کـه بـا تمرکـز بـر محیـط درونـی،  از موقعیـت راهبـردی در برابـر نیروهـای بـازار می‌دانـد. دوم، نظریـه منبع‌مـدار 

گی ارزش‌آفرینی،  پایـداری مزیـت رقابتـی را حاصـل برخورداری از منابع ملموس و ناملموس سـازمانی با چهار ویژ

لهرمـی،  ذبیحـی  ۱۳۹۹؛  آقامحمـدی،  و  )غیابـی  می‌کنـد  معرفـی  غیرقابل‌جایگزینـی  و  تقلیدناپذیـری  کمیابـی، 

۱۳۸۹(. در ادامـه، مدل‌هـای دیگـری نظیـر مـدل مجمـع جهانـی اقتصـاد، مـدل شـورچولو و مـدل پروکوپنکـو ارائـه 

کـه هـر یـک عواملـی نظیـر زیرسـاخت‌ها، فنـاوری، نهادهـا و ثبـات کلان اقتصـادی را در ارتقـای بهـره‌وری  شـدند 

.)Schwab, 2009; Shurchuluu, 2002و رقابت‌پذیـری مؤثـر می‌دانسـتند )براهویـی پیرنیـا و همـکاران، ۱۳۹۷ ؛

به‌منظـور تلفیـق ایـن دو دیـدگاه در سـطح ملـی و صنعتـی، مایـکل پورتـر چارچـوب تحلیلـی مـدل المـاس را 

ارائـه داد پورتـر معتقـد اسـت کـه بسـتر ملـی و منطقـه‌ای، نقشـی حیاتـی در پویایی و نـوآوری صنایـع ایفا می‌کند. 

، منابـع فیزیکـی،  کتـور درونـی شـامل شـرایط عوامـل تولیـد )نیـروی کار مـدل المـاس پورتـر بـر هم‌افزایـی چهـار فا

دانـش، سـرمایه و زیرسـاخت‌ها(، شـرایط تقاضـای داخلـی )ترکیـب، اندازه و الگوی رشـد تقاضـا(، صنایع مرتبط و 

پشـتیبان )تأمین‌کننـدگان و صنایـع مکمـل زنجیـره ارزش( و اسـتراتژی، سـاختار و وضعیـت رقابـت داخلی متکی 

اسـت کـه تحت‌تأثیـر دو متغیـر فرعـی دولـت و وقایـع پیش‌بینی‌ناپذیـر عمـل می‌کننـد )پورتـر، ۱۳۹۴(.

گرچـه مـدل المـاس پورتـر یکـی از موفق‌تریـن چارچوب‌هـای تحلیـل رقابت‌پذیـری اسـت؛ امـا تمرکـز مطلـق  ا

ایـن محدودیت‌هـا، پژوهشـگران بعـدی  بـه  بـه همـراه داشـت. در پاسـخ  را  انتقاداتـی  بـر مرزهـای داخلـی،  آن 

گی‌هـای کشـورهای درحال‌توسـعه و اقتصادهـای بـاز و کوچـک  مدل‌هـای توسـعه‌یافته‌ای را بـرای انطبـاق بـا ویژ

، نقـش شـرکت‌های  طراحـی کردنـد )ملـک اخالق و همـکاران، ۱۳۸۷(. دانینـگ در مـدل المـاس دانینـگ - پورتـر

چندملیتـی و جریـان سـرمایه‌گذاری خارجـی را به‌عنـوان عامـل هفتم مـدل مطرح کرد )ملک اخالق و همکاران، 

گمـن بـا معرفـی المـاس مضاعـف اولیـه اسـتدلال نمـود کـه مزیـت رقابتـی کشـورهای کوچک‌تـر از برآینـد  ۱۳۸۷(. را

هم‌زمـان المـاس داخلـی و المـاس خارجـی )شـرکای تجـاری( حاصـل می‌شـود )ملـک اخالق و طالقانـی، ۱۳۸۹؛ 

، مـدل نه‌عاملـی را بـا  Rugman & D’cruz, 1993(. در ادامـه، چـو و مـون بـا نقـد رویکردهـای مادی‌گرایانـه پورتـر

کارگـران، کارآفرینـان، متخصصـان و سیاسـت‌مداران( از متغیرهـای فیزیکـی ارائه  هـدف تفکیـک عوامـل انسـانی )

کفاش‌پور و همـکاران، ۱۳۹۳(.  دادنـد و نقـش دولـت را از یـک متغیـر خارجـی بـه یک متغیـر درونی تغییر دادنـد )



سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  1405 161 یراناگوشتی  ش مرغرصنعت پرو قابتی دررمزیت  رزیابیامدل 

در نهایـت، در سـال ۲۰۰۹، مـدل المـاس مضاعـف ثانویـه بـا ترکیـب ابعـاد فیزیکـی و انسـانی در دو پهنـه داخلـی 

کفاش‌پـور  و بین‌المللـی، سـاختار تحلیـل رقابت‌پذیـری ناهمگـن را پدیـد آورد )ملـک اخالق و طالقانـی، ۱۳۸۹؛ 

کـه بـرای ارزیابـی دقیـق تـوان رقابتـی یـک صنعـت نظیـر  و همـکاران، ۱۳۹۳(. ایـن سـیر تکاملـی نشـان می‌دهـد 

غ گوشـتی، بررسـی ترکیبـی از متغیرهـای درونـی، انسـانی و بین‌المللـی ضـروری اسـت.  پـرورش مـر

2-2. پیشینه تجربی پژوهش

گانه به بررسی می‌پردازد. نظر به تفاوت رویکرد پژوهش‌های داخلی و خارجی، پیشینه تجربی در دو بخش جدا

پیشینه پژوهش‌های خارجی

مطالعـات متعـددی در سـطح بین‌المللـی بـه ارزیابـی رقابت‌پذیـری و مزیـت نسـبی صنعـت طیـور بـا بهره‌گیـری از 

رویکردهـا و ابزارهـای متنـوع پرداخته‌انـد. در ایـن میـان، ماتریـس تحلیـل سیاسـتی1 به‌عنـوان یکـی از ابزارهـای 

ارزیابـی مزیت‌هـای اقتصـادی و تأثیـر مداخالت دولتـی، جایـگاه ویـژه‌ای در پژوهش‌های خارجی دارد. کاسـیلی 

و همـکاران )Kassali et al., 2022( در نیجریـه بـا اسـتفاده از ایـن ماتریـس نشـان دادنـد کـه مقیاس تولید، نقشـی 

برخوردارنـد؛  رقابت‌پذیـری  بالاتـر  سـطوح  از  بزرگ‌مقیـاس  واحدهـای  و  دارد  رقابت‌پذیـری  در  تعیین‌کننـده 

تولیـد  رقابتـی سیسـتم‌های  تـوان  بـه طـور مسـتقیم  نـرخ تحویـل روی عرشـه2  و  ارز  نـرخ  همچنیـن نوسـانات 

جوجه گوشـتی را تغییر می‌دهد. در پژوهشـی مشـابه، ونتاسـن و همکاران )Wantasen et al., 2021( در منطقه 

میناهاسـا اندونـزی، روش‌هـای پـرورش جوجـه گوشـتی را سـودآور و دارای مزیـت نسـبی ارزیابی کردند. پیلوسـا و 

همـکاران )Pilusa et al., 2020( نیـز بـا به‌کارگیـری شـاخص‌های هزینـه منابـع داخلـی3 و ضریـب حفاظـت اسـمی 

غ حمایـت  گوشـت مـر کـه محیـط سیاسـت‌گذاری دولـت از منافـع تولیدکننـدگان  در آفریقـای جنوبـی دریافتنـد 

کشـور در بـازار منطقـه‌ای جنـوب آفریقـا دارای مزیـت نسـبی تولیـد اسـت. بااین‌حـال، نورفـادالله و  کـرده و ایـن 

ع  کـه مـزار همـکاران )Nurfadillah et al., 2018( در اندونـزی بـا بررسـی اثـرات آزادسـازی تجـاری نشـان دادنـد 

کوچک‌مقیـاس بـر خالف شـرکت‌های بـزرگ و یکپارچـه، در شـرایط تجـارت آزاد، فاقـد مزیـت نسـبی هسـتند و 

هزینه‌هـای تولیـد در آن‌هـا فراتـر از درآمدهاسـت.

بخـش دیگـری از پیشـینه‌های تجربـی خارجـی بـر شـاخص‌های تجـاری مبتنـی بـر عملکـرد صـادرات متمرکـز 

اسـت. تریـن و یـاووز )Terin & Yavuz, 2019( بـا ارزیابـی قـدرت رقابـت بین‌المللـی ایـن صنعـت در کشـور ترکیـه 

کشـور را در سـطح  بـا اسـتفاده از شـاخص سـهم بـازار صـادرات4 و شـاخص مزیـت نسـبی آشـکار5، جایـگاه ایـن 

1. Policy Analysis Matrix (PAM)
2. Free on Board (FOB)
3. Domestic Resource Cost (DRC)
4. Export Similarity Index (ESI)
5. Revealed Comparative Advantage (RCA)
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متوسـط و پایین‌تـر از کشـورهای پیشـرو نظیـر برزیـل، لهسـتان و اوکرایـن ارزیابـی کردنـد. شـاهینلی و عبدالکریـم 

)Sahinli & Abdul-Kareem, 2018( نیـز در یـک تحلیـل تطبیقـی میـان ترکیـه و برزیـل نشـان دادنـد کـه برزیـل از 

مزیت نسـبی پایدار و بالاتری در صادرات گوشـت طیور برخوردار اسـت؛ گرچه روند رقابت‌پذیری ترکیه در طول 

سـال‌های مورد بررسـی روبه‌بهبود بوده اسـت. بنالیوا و همکاران )Benalywa et al., 2019( در مالزی با اسـتفاده 

از شـاخص‌های مزیت تجاری نسـبی1 و قدرت صادراتی2، نوسـانات رقابت‌پذیری محصولات گوشـتی این کشـور 

را بررسـی کـرده و بهبـود مقطعـی رقابت‌پذیـری جوجه‌هـای منجمـد را تبییـن نمودنـد.

کلیدی اثرگذار بر مزیت رقابتی قلمداد می‌شوند. خان و  عوامل هزینه‌ای و ساختار بازار نیز از متغیرهای 

ک،  همکاران )Khan et al., 2018( در منطقه منصوره اندونزی با استفاده از تحلیل رگرسیون، هزینه‌های خورا

کار و دارو را به‌عنوان متغیرهای اصلی تعیین‌کننده هزینه نهایی و مزیت رقابتی معرفی  جوجه یک‌روزه، نیروی 

کل  با  را  یک‌روزه  جوجه  و  ک  خورا هزینه‌های  مثبت  رابطه  غنا  در  نیز   )Raymond, 2014( ریموند  نمودند. 

کارایی و ارتقای مزیت رقابتی بنگاه‌ها  که افزایش ظرفیت تولید سبب بهبود  کرد و نشان داد  هزینه تولید تأیید 

ک بالا در  که نرخ تبدیل خورا می‌شود. در مالزی، عبدروفی و همکاران )Abdurofi et al., 2017( نشان دادند 

را به چالش می‌کشد.  ع  برخی مناطق ساحلی به علت هزینه‌های بالای نهاده‌های عملیاتی، سودآوری مزار

کارایی فنی  از نظر  را  بازار  آفریقای جنوبی ساختار  همچنین دیویدس و مایر )Davids & Meyer, 2017( در 

کرده و قیمت‌گذاری داخلی را متأثر از محصولات وارداتی  کارایی اقتصادی ضعیف ارزیابی  مطلوب اما از نظر 

دانستند. دی‌الیویرا و همکاران )de Oliveira et al., 2015( در موزامبیک با بهره‌گیری از مدل پنج نیروی رقابتی 

کردند. از  کاهش توان رقابت داخلی معرفی  ، عرضه محدود مواد اولیه و رقبای خارجی قدرتمند را عامل  پورتر

جنبه تقاضا و رفتار مصرف‌کننده، آسانت - آدو و ویبل )Asante-Addo & Weible, 2020( در غنا نشان دادند 

غ تولید داخل را تضعیف کرده و  که نگرانی‌های بهداشتی، نوسان قیمت و عدم دسترسی مداوم، تقاضا برای مر

غ وارداتی را تقویت می‌نماید. در مقابل، قیمت مناسب و سهولت دسترسی، مصرف مر

گروهی از پژوهش‌ها، کارآمدی مدل الماس پورتر را در کشورهای درحال‌توسعه بررسی کرده‌اند؛ خانتونتونگ 

و همکاران )Khuntonthong et al., 2013( در تایلند با استفاده از این مدل، نقش زیرساخت‌های مادی، صنایع 

و  پرایوگو  کردند.  ارزیابی  غ، مطلوب  را در شکل‌گیری خوشه صنعتی مر پشتیبان و حمایت‌های مالی دولت 

همکاران )Prayugo et al., 2012( در اندونزی با ترکیب تحلیل زنجیره ارزش و ماتریس SWOT، عوامل الماس 

کارآمد یافتند. بارب و تریای )Barbe & Triay, 2011( نیز در  پورتر را در ارتقای زنجیره ارزش شرکت‌های بزرگ، 

غ گوشتی  اروگوئه تأیید کردند که مدل الماس پورتر چارچوب تحلیلی مناسبی برای تبیین موفقیت صنعت مر

در کشورهای درحال‌توسعه در تقابل با سایر محصولات جایگزین است.

1. Relative Trade Advantage (RTA)
2. Relative Export Advantage (RXA)
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پیشینه پژوهش‌های داخلی

در ادبیات پژوهشی داخل کشور، بخش عمده مطالعات بر آسیب‌شناسی زنجیره تأمین، مدل‌سازی نوسانات 

قیمـت، ارزیابـی کارایـی فنـی و تحلیـل سیاسـت‌های حمایتـی دولـت متمرکـز بـوده اسـت. طهـوری و محمـدزاده 

ک، کیفیت  ، واردات نهاده‌ها، نوسـان زنجیره خورا غ کشـور )۱۴۰۱( با آسیب‌شناسـی موانع خودکفایی صنعت مر

غ لایـن آریـن را به‌عنـوان مهم‌تریـن چالش‌هـای امنیـت غذایـی ایـن حـوزه  کسـن‌ها و ضعـف در مدیریـت مـر وا

معرفـی کردنـد. قـادرزاده و علیـزاده )۱۴۰۰( بـا اتخـاذ رویکـرد تفکـر سیسـتمی و ترسـیم نمودارهـای علّـی - معلولی، 

کـه تخصیـص ارز ترجیحـی بـه واردات نهاده‌هـا به‌جـای سـرمایه‌گذاری در فناوری‌هـای بومـی  کردنـد  اسـتدلال 

تولیـد نهـاده، سـاختار زنجیـره تأمیـن را تضعیـف نمـوده اسـت. یغمائـی جـوان و خدائـی )1400( نیـز کمبـود عرضـه 

نهـاده از سـوی دولـت و نوسـانات قیمـت در بـازار آزاد را مهم‌تریـن عامـل اختالل در زنجیـره ارزش و جهش‌هـای 

غ برشـمردند. میرزایـی و همـکاران )1400( بـا اسـتفاده از تئـوری بنیانـی، موانـع زنجیـره تأمیـن  قیمتـی گوشـت مـر

کارآمـد،  نا بازاریابـی  لجسـتیکی،  زیرسـاخت‌های  ضعـف  قالـب  در  را  شـیراز  شهرسـتان  در  غ  مـر صنعـت  پایـدار 

غ سـایز دسـته‌بندی کردنـد. چالش‌هـای زیسـت‌محیطی و تقاضـای پاییـن بـرای مـر

کارایی تولید و بهره‌وری عوامل نیز سهم بزرگی از مطالعات داخلی را شامل می‌شود. حاجی‌رحیمی  تحلیل 

گرچه کرونا تأثیر معناداری بر کارایی  )1400( با ارزیابی اثرات پاندمی کووید-۱۹ در استان کردستان نشان داد که ا

کارایـی تخصیصـی و اقتصـادی  ع بـزرگ و کوچـک نداشـته؛ امـا بـه دلیـل اختالل در تخصیـص منابـع،  فنـی مـزار

تولیدکنندگان را کاهش داده اسـت. سـیف‌اللهی )1399( در اردبیل رابطه ابعاد سـرمایه انسـانی به‌ویژه پیشـینه 

کـرد. نصراللهـی و اصغـری‌زاده  گوشـتی تأییـد  غ  دانشـی مدیریـت را بـر افزایـش بهـره‌وری واحدهـای پـرورش مـر

غ زنـده و طول  )1398( بـا رتبه‌بنـدی شـاخص‌های بهـره‌وری بـا روش بهتریـن - بدتریـن فـازی، قیمـت فـروش مـر

دوره پـرورش را کلیدی‌تریـن عوامـل مؤثـر بـر بهـره‌وری مـواد، سـرمایه و نیروی انسـانی معرفی نمودند. سـه‌چوبی 

گلاس  و همـکاران )1394( در نیشـابور و مشـایخی و همـکاران )1395( در بهبهـان بـا بـرآورد تابـع تولیـد کاب - دا

ک مصرفـی دارای بالاتریـن کشـش تولیـد در بین عوامل اسـت و صنعـت مرغداری  دریافتنـد کـه هزینه‌هـای خـورا

در شـرایط ثبـات قیمـت نهاده‌هـا از ظرفیـت سـودآوری مناسـبی برخـوردار اسـت. دهقانـی و گـودرزی )1394( نیـز 

غ اثـر مثبـت و قیمـت کالاهای  در اسـتان گیالن بـا اسـتفاده از رگرسـیون چندمتغیـره نشـان دادنـد کـه قیمـت مـر

غ دارند. جانشـین )نظیـر گوشـت گوسـفند( و کنجالـه سـویا اثـر منفـی و معنـاداری بـر حجم تولید گوشـت مـر

نوسـانات بـازار و سـاختار رقابـت نیـز همـواره موردتوجـه محققـان داخلـی بـوده اسـت. حیـدری و همـکاران 

را  قیمـت  نوسـانات  و  تقاضـا  عرضـه،  تعامالت  سیسـتم‌ها،  پویایی‌شناسـی  رویکـرد  از  بهره‌گیـری  بـا   )1398(

کنتـرل  توانایـی  غ  افزایـش واردات مـر اقدامـات موقتـی نظیـر  کـه  ایـن نتیجـه رسـیدند  بـه  و  کـرده  مدل‌سـازی 

نوسـانات سـاختاری بـازار را در بلندمـدت نـدارد. دل‌انگیـزان و پرووکانـی )1397( در اسـتان کرمانشـاه بـا تحلیـل 
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و  کـرده  را شناسـایی  بحرانـی  و  و حلقه‌هـای مفقـوده  مـازاد  نقـاط دارای ظرفیـت  تأمیـن،  زنجیـره  روابـط  فنـی 

سیاسـت توسـعه حلقه‌هـای مفقـوده را پیشـنهاد دادنـد. حسـینی و پرمـه )1389( بـا بررسـی تمرکـز بـازار بر اسـاس 

گرچـه دغدغـه اصلـی صنعـت، نوسـانات بـالای هزینـه تولیـد و  شـاخص‌های هرفینـدال1 و لرنـر2 نشـان دادنـد کـه ا

وابسـتگی شـدید بـه واردات نهـاده اسـت؛ امـا سـاختار بـازار داخلی در طول زمان به سـمت افزایـش درجه رقابت 

حرکت کرده اسـت. میرزایی و همکاران )1384( نیز در یکی از معدود مطالعات مبتنی بر مزیت نسـبی صادرات، 

غ ایـران بـه غـرب آسـیا سـنجیدند و بـر تأثیـر  تأثیـر عوامـل تعیین‌کننـده شـاخص RCA را بـر صـادرات گوشـت مـر

کیـد ورزیدنـد. معنـادار نـرخ آزاد ارز بـر ایـن شـاخص تأ

2-3. شکاف تحقیقاتی پژوهش

مـرور جامـع پیشـینه پژوهش‌هـای خارجـی نشـان می‌دهد که ارزیابـی رقابت‌پذیری در سـطح بین‌المللی عمدتاً 

بـا تمرکـز بـر مزیـت نسـبی تجـاری و بـر پایـه شـاخص‌هایی نظیـر PAM، RCA، RXA و یـا به‌کارگیـری تک‌عاملـی 

یـا  مـدل المـاس پورتـر صـورت پذیرفتـه اسـت. در مقابـل، پیشـینه‌های داخلـی غالبـاً رویکـرد آسیب‌شناسـانه 

سـنجش کارایـی به‌صـورت مقطعـی داشـته و تحلیل‌هـای تجربـی خـود را بـه روش‌هـای رگرسـیونی یـا توابـع تولید 

محـدود سـاخته‌اند.

کنون مطالعه منسـجمی به ارائه  غ گوشـتی ایـران، تا بـا وجـود گسـتردگی ابعـاد تأثیرگـذار بـر صنعت پرورش مر

یـک مـدل بومـی جهـت تبییـن مزیت رقابتی این صنعت بـا درنظرگرفتن روابط متقابل و سـاختاریافته عوامل آن 

نپرداختـه اسـت. پژوهـش حاضـر بـا هـدف رفـع ایـن خلأ علمی، طراحـی و ارائه یک مـدل بومی و جامـع را مدنظر 

گی‌های خاص اقتصاد کشـور )ماننـد مداخلات دولتی،  قـرار داده اسـت کـه فراتـر از ادبیـات پیشـینی تحقیق، ویژ

تحریم‌هـا و نوسـانات ارزی( را در یـک سـاختار نظام‌منـد بررسـی می‌کند.

3. روش‌شناسی
ح پژوهش 3-1. رویکرد کلی و طر

غ گوشــتی ایــران انجــام پذیرفتــه و از نظــر  پژوهــش حاضــر به‌منظــور ارزیابــی مزیــت رقابتــی صنعــت پــرورش مــر

کاربــردی قــرار دارد. از حیــث ماهیــت و روش جمــع‌آوری داده‌هــا، ایــن تحقیــق یــک  هــدف در زمــره تحقیقــات 

کــه در آن داده‌هــای  گردیــده  پژوهــش غیرآزمایشــی و از نــوع تحقیقــات توصیفــی - پیمایشــی دســته‌بندی 

موردنیــاز بــدون هرگونــه دســت‌کاری در شــرایط واقعــی گردآوری شــده‌اند. باتوجه‌بــه به‌کارگیری توأمــان داده‌های 

1. Herfindahl Index
2. Lerner Index
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کیفــی )نظــرات خبــرگان جهــت ســاختاربندی عوامــل و کشــف روابــط شــبکه( و داده‌هــای کمّــی )ســنجش میــزان 

کمّــی(  کیفــی -  کــم بــر روش‌شناســی ایــن مطالعــه از نــوع آمیختــه ) اهمیــت و عملکــرد شــاخص‌ها(، رویکــرد حا

بــوده اســت. ایــن رویکــرد بــه پژوهشــگران امــکان داده تــا فراینــد شــناخت مســئله را گام‌بــه‌گام و بــر پایــه یــک رونــد 

گــون ایــن فراینــد شــامل  مفهومــی منســجم هدایــت کننــد تــا پایایــی و اعتبــار نتایــج نهایــی ارتقــا یابــد. مراحــل گونا

ــازی و  ــه، بومی‌س ــل اولی ــاخص‌ها و عوام ــتخراج ش ــری، اس ــای رقابت‌پذی ــق و مدل‌ه ــات تحقی ــع ادبی ــرور جام م

ادغــام عوامــل بــا کمــک روش دلفــی، تبییــن روابــط علّــی و معلولــی بــا اســتفاده از روش دیمتــل، ارزیابــی وضعیــت 

رقابتــی بــا اســتفاده از ماتریــس اهمیــت - عملکــرد و نهایتــاً راســتی‌آزمایی کیفــی یافته‌هــا از طریــق مصاحبه‌هــای 

کلــی ایــن فراینــد پژوهشــی بــا الهــام  عمیــق بــود. ایــن فراینــد در شــکل ۱ بــه تصویــر کشــیده شــده اســت. طــرح 

 Prayugo et al., 2012کشــاورزی و زنجیره‌هــای ارزش )؛ از الگوهــای ترکیبــی ارزیابــی رقابت‌پذیــری در صنایــع 

Barbe & Triay, 2011 و ؛Khuntonthong et al., 2013( توســعه یافتــه اســت کــه در آن‌هــا تلفیــق روش‌هــای کیفــی 

کمّــی، به‌عنــوان چارچوبــی معتبــر جهــت متناسب‌ســازی مدل‌هــای رقابت‌پذیــری در  ــا ابزارهــای  خبره‌محــور ب

اقتصادهــای درحال‌توســعه شــناخته می‌شــود.

مطالعات کتابخانه ای صنعت
پرورش مرغ گوشتی، مرور 

و ادبیات پیشینی تحقیق
گفت وگو با خبرگان

استخراج موارد مؤثر در 
مزیت رقابتی صنعت 

پرورش مرغ گوشتی ایران

شکستن موارد به عوامل 
اصلی و هم ارز به جهت 

حذف هم پوشانی ها

استخراج شاخص های مبین 
عوامل با مرور ادبیات 

 وگو پیشینی تحقیق و گفت
با خبرگان

۱۴ارائه : دور اول دلفی
عامل به خبرگان جهت 
ترکیب و ایجاد فاکتورها

ارائه نتایج : دور دوم دلفی
دور قبل به خبرگان و 

درخواست مجدد ترکیب 
عوامل و ایجاد فاکتورها

ارائه نتایج : دور سوم دلفی
دور قبل به خبرگان و 

درخواست نهایی ترکیب 
عوامل و ایجاد فاکتورها

ارائه فاکتورها به : دیمتل
خبرگان جهت تعیین روابط
و تعامل آن ها با یکدیگر

انجام محاسبات : دیمتل
ماتریس ها و رسم شبکه 

روابط

ارائه پرسش نامه مرکب از 
شاخص های مبیّن به 

کارشناسان جهت ارزیابی 
اهمیت و عملکرد

-ایجاد ماتریس اهمیت 
عملکرد مختص کل صنعت 
و خاص هر فاکتور جهت 

ارزیابی مزیت رقابتی

انجام مصاحبه باز با برخی
خبرگان جهت تکمیل 

دانسته ها

جمع بندی نتایج و ارائه 
پیشنهادها

شکل ۱. فرایند انجام تحقیق
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3-2. جامعه آماری، روش نمونه‌گیری و کنترل خطا

جامعـه آمـاری ایـن پژوهـش، متشـکل از سیاسـت‌گذاران و مدیـران مرتبـط در بخـش دولتـی، کارشناسـان ارشـد 

کـه  غ گوشـتی کشـور اسـت  تشـکل‌های صنفـی و افـراد شـاغل در شـرکت‌های زنجیـره تأمیـن صنعـت پـرورش مـر

کلان )علمـی( و مدیریـت اجرایـی تولیـد )عملـی( را به‌صـورت توأمـان دارا باشـند. حجـم  سـابقه سیاسـت‌گذاری 

ایـن جامعـه تخصصـی بـه دلیـل معیارهـای سـخت‌گیرانه ورود، کمتـر از ۱۰۰ نفـر بـرآورد گردیـد. روش نمونه‌گیـری 

اتخاذشـده از نـوع نمونه‌گیـری هدفمنـد غیراحتمالـی بـود کـه در آن انتخـاب افـراد بـر اسـاس تخصـص و سـوابق 

انجـام شـد. از ایـن جامعـه، ۳۴ کارشـناس جهـت تکمیـل پرسـش‌نامه اهمیـت - عملکـرد اعالم آمادگـی کردنـد و 

بـرای بخـش کیفـی )دلفـی و دیمتـل(، ۱۰ خبـره دارای حداقـل ۳۰ سـال سـابقه فعالیـت تخصصـی، از میـان همیـن 

، برگزیـده شـدند. در تمامـی مراحـل کیفـی و تصمیم‌گیـری دلفـی، کل اعضـای مجمع ۱۰ نفر بـوده و منظور  ۳۴ نفـر

از توافـق ۹۰ درصـدی، دسـتیابی بـه نظـر موافـق ۹ نفـر از ۱۰ عضـو حاضـر بـوده اسـت؛ درحالی‌که سـنجش میدانی 

کارشناسـان تکمیـل  کمّـی اهمیـت - عملکـرد( توسـط جمـع ۳۴ نفـره  اهمیـت و عملکـرد شـاخص‌ها )بخـش 

گردیـده اسـت. خطاهـا و محدودیت‌هـای ناشـی از حجـم نمونـه آمـاری نیـز باتکیه‌بـر روش‌هـای دلفـی و دیمتـل 

کنترل گردید؛ زیرا این دو روش ماهیت سـاختاریافته خبره‌محور داشـته و بیش از تعداد پاسـخ‌دهنده، بر عمق 

دانـش تخصصـی مشـارکت‌کنندگان اسـتوار هسـتند.

گی‌های آماری و جمعیت‌شناختی نمونه 3-3. ویژ

کـی از سـطح  گی‌هـای فـردی و تخصصـی ۳۴ کارشـناس مشـارکت‌کننده در بخـش کمّـی پژوهـش، حا تحلیـل ویژ

کشـور اسـت. مطابـق نمـودار 1،  بـالای تخصـص و تجربـه علمـی و اجرایـی آنـان در زنجیـره ارزش صنعـت طیـور 

بررسـی ترکیـب جنسـیتی پاسـخ‌دهندگان نشـان می‌دهـد کـه از کل افـراد مشـارکت‌کننده، تعـداد ۲۸ نفـر )معـادل 

۸۲ درصـد( مـرد و ۶ نفـر )معـادل ۱۸ درصـد( زن هسـتند. از نظـر شـاخص سـابقه فعالیـت تخصصـی در صنعـت، 

توزیـع فراوانـی، مؤیـد تجربـه ارزشـمند اعضاسـت. نمـودار 2 نمایانگر آن اسـت که ۵ نفر )معـادل ۱۵ درصد( دارای 

، ۸ نفر )معادل ۲۴ درصد( دارای سـابقه ۳۰ تا ۴۰ سـال، ۸ نفر )معادل ۲۴ درصد( دارای  سـابقه ۴۰ سـال و بیشـتر

سـابقه ۲۰ تـا ۳۰ سـال، ۹ نفـر )معـادل ۲۶ درصـد( دارای سـابقه ۱۰ تـا ۲۰ سـال و ۴ نفـر )معـادل ۱۱ درصـد( دارای 

سـابقه‌ای کمتـر از ۱۰ سـال بوده‌انـد.
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نمودار 1. ترکیب فراوانی جنسیتی پاسخ‌دهندگان
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نمودار 2. میزان سابقه فعالیت پاسخ‌دهندگان در صنعت

قـوی  علمـی  پشـتوانه  نشـان‌دهنده   ،3 نمـودار  در  پاسـخ‌دهندگان  تحصیالت  سـطح  ارزیابـی  همچنیـن 

پاسـخ‌دهندگان اسـت؛ به‌طـوری کـه تعـداد ۲۷ نفـر )معـادل ۷۹ درصـد( دارای مـدرک تحصیلـی کارشناسی‌ارشـد 

و دکتـری تخصصـی، ۶ نفـر )معـادل ۱۸ درصـد( دارای مـدرک کارشناسـی و تنهـا یـک نفـر )معادل ۳ درصـد( دارای 

از شـروط اصلـی  کـه ذکـر شـد، تجربـه توأمـان سیاسـت‌گذاری و اجـرا،  مـدرک فوق‌دیپلـم بوده‌انـد. همان‌طـور 

ورود بـه جامعـه آمـاری بـوده اسـت؛ از منظـر حـوزه فعالیـت کنونـی )نمـودار 4(، درحال‌حاضـر ۱۹ نفـر )معـادل ۵۵ 

درصـد( صرفـاً در سـمت‌های مدیریتـی صنفـی و وزارتـی، ۶ نفـر )معـادل 18 درصـد( صرفـاً در سـمت‌های تولیـدی 

غ گوشـتی و ۹ نفـر )معـادل 26 درصـد( به‌صورت هم‌زمان در هـر دو حوزه  و مدیریـت واحدهـای بـزرگ پـرورش مـر

( اشـتغال دارنـد. )اعضـای ارشـد تشـکل‌های صنفـی زنجیـره طیـور کشـور
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نمودار 4. ترکیب فراوانی حوزه فعالیت پاسخ‌دهندگان

3-4. فرآیند استخراج عوامل و شاخص‌های مبیّن

ارزیابـی جامـع مزیـت رقابتـی در صنایعـی پیچیـده همچـون بخش کشـاورزی، نیازمنـد چارچوبی مفهومی اسـت 

به‌طـور هم‌زمـان پوشـش دهـد. چارچوب‌هـای سـنتی  را  فراملـی  و  نهـادی  گـون درونـی،  گونا ابعـاد  بتوانـد  کـه 

سـنجش رقابت‌پذیری، عمدتاً بر پایه سـاختار بازار آزاد کشـورهای توسـعه‌یافته تدوین شـده‌اند که نقش دولت 

را صرفـاً به‌عنـوان یـک متغیـر محیطـی و حاشـیه‌ای تلقـی می‌کننـد و تأثیـر چالش‌هـای بین‌المللـی، تحریم‌هـا و 

تکانه‌هـای ارزی را وارد الگـوی تحلیلـی نمی‌سـازند.

بررسـی  از  پژوهـش  ایـن  مفهومـی  الگـوی  بومـی،  مدلـی  بـه  دسـتیابی  و  محدودیت‌هـا  ایـن  رفـع  به‌منظـور 

گام  در  مـدل،  نظـری  شـالوده  پی‌ریـزی  به‌منظـور  اسـت.  نمـوده  اسـتفاده  رقابت‌پذیـری  نظریه‌هـای  جامـع 

بـا  ایـن مرحلـه،  کتابخانـه‌ای حـول رقابت‌پذیـری صنعتـی صـورت پذیرفـت. در  نخسـت مطالعـات اسـنادی و 

گمـن، مـدل نه‌عاملـی چـو و  ، المـاس مضاعـف را بررسـی مدل‌هـای شـاخص رقابت‌پذیـری نظیـر المـاس پورتـر

گویه‌هـا و  مـون، مـدل مجمـع جهانـی اقتصـاد و نظریه‌هـای منبع‌مـدار و سـازمان صنعتـی، فهرسـتی جامـع از 
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کـه عوامـل استخراج‌شـده در ایـن مرحلـه، دارای هم‌پوشـانی‌های معنایـی  متغیرهـای اولیـه تهیـه گردیـد. ازآنجا

بـوده و در سـطوح هـم‌ارز قـرار نداشـتند، فرآینـد غربالگـری و تجزیـه متغیرهـا بـه زیرعوامـل اصلـی انجـام گرفـت که 

در نهایـت منجـر بـه شناسـایی ۱۴ عامـل هـم‌ارز گردیـد. در ایـن میـان، متغیـر بهـره‌وری از فهرسـت عوامـل حذف 

شـد؛ زیـرا بـر پایـه تعاریـف نویـن، مزیـت رقابتـی نمـودی از بهـره‌وری عوامـل تولیـد محسـوب می‌شـود و نمی‌تـوان 

گرفـت )Aiginger, 2006(. پـس از تعییـن ایـن عوامـل  آن را به‌عنـوان عاملـی هـم‌ارز بـا سـایر پیشـران‌ها در نظـر 

هم‌ارز، شـاخص‌های مبیّن هر عامل )در مجموع ۷۲ شـاخص مبیّن( با اسـتناد به پیشـینه‌های تجربی داخلی 

و خارجـی اسـتخراج شـدند تـا مبنـای طراحـی ابزارهـای سـنجش میدانی قرار گیرنـد. این عوامل و شـاخص‌ها در 

گردیـده اسـت. قالـب جـدول ۱ ارائـه 

جدول 1. عوامل استخراج‌شده از ادبیات رقابت‌پذیری

علامت اختصاریشاخص‌های مبیّنعوامل

منابع انسانی

) Q1فراوانی نیروی انسانی )شاغل و آماده‌به‌کار

) Q2مهارت نیروی انسانی )شاغل و آماده‌به‌کار

) Q3هزینه نیروی انسانی )شاغل و آماده‌به‌کار

منابع مشهود

Q4مناسب‌بودن شرایط اقلیمی

Q5فراوانی زمین مناسب ساخت تأسیسات تولید

Q6قیمت زمین مناسب ساخت تأسیسات تولید

Q7فراوانی نهاده‌های دامی

Q8قیمت نهاده‌های دامی

کسن و اقلام بهداشتی Q9فراوانی وا

کسن و اقلام بهداشتی Q10قیمت وا

Q11فراوانی جوجه یک‌روزه

Q12قیمت جوجه یک‌روزه

Q13قیمت انرژی

منابع نامشهود

Q14دسترس‌پذیری فناوری )از قبیل سیستم تهویه، نگهداری و...(

Q15قیمت فناوری )از قبیل سیستم تهویه، نگهداری و...(

Q16هزینه تحقیق‌وتوسعه

Q17وجود برندهای قوی
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علامت اختصاریشاخص‌های مبیّنعوامل

منابع سرمایه‌ای
Q18فراوانی منابع مالی )وام، تسهیلات و...(

Q19دسترس‌پذیری منابع مالی )وام، تسهیلات و...(

مدیریت و ساختار شرکت‌های 
داخلی

Q20توانایی مدیریت راهبردی و عملیاتی شرکتی

Q21نسبت تبدیل

Q22دوره کشتار

Q23اندازه واحدهای تولیدی

) Q24تناسب استراتژی هزینه )ارائه محصول با هزینه کمتر

) گی متمایز Q25تناسب استراتژی تمایز )ارائه محصول با ویژ

رقابت داخلی

Q26میزان فشردگی رقابت )تعدد رقبا(

، سفید و...( گوشت قرمز کالای جایگزین ) Q27تهدید 

Q28تهدید رقبای تازه‌وارد

Q29نزدیکی به رقبا

دولت )حکمرانی داخلی(

Q30نوسانات ارزی

Q31تورم

Q32ثبات سیاسی

Q33کارآمدی

Q34برنامه‌ریزی‌های جامع و یکپارچه

Q35ثبات قوانین و مقررات

Q36حمایت از سرمایه‌گذاری

Q37قیمت‌گذاری دولتی محصول

Q38خرید دولتی محصول

کسن، نهاده( Q39توسعه داخلی بخش‌های بالادست )لاین و اجداد، وا

Q40تسهیلگری صادراتی

کالای مشابه Q41جلوگیری از واردات 

حوادث غیرمترقبه
Q42حوادث طبیعی غیرقابل‌پیش‌بینی )سیل، زلزله و...(

گیردار )انسانی و غیرانسانی( Q43بیماری وا
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علامت اختصاریشاخص‌های مبیّنعوامل

روابط بین‌المللی اقتصاد

Q44تحولات بین‌المللی )همکاری، رقابت، تخاصم و...(

Q45تحریم مالی و بانکی

Q46حضور در بازارهای خارجی

Q47حضور خارجی در بازار داخلی

زیرساختارها

Q48دسترس‌پذیری زیرساخت انرژی

Q49کیفیت زیرساخت انرژی

Q50دسترس‌پذیری زیرساخت مالی )بانک و بیمه(

Q51کیفیت زیرساخت مالی )بانک و بیمه(

Q52دسترس‌پذیری زیرساخت لجستیکی

Q53کیفیت زیرساخت لجستیکی

فرهنگ ملی
Q54دیدگاه جامعه نسبت به تولید داخلی

کار جمعی Q55دیدگاه جامعه نسبت به 

میزان و الگوی تقاضا

Q56اندازه بازار داخلی

Q57نرخ رشد بازار داخلی

Q58الگوی مصرف )از قبیل فصلی، سالیانه و...(

Q59همبستگی محصول - بازار در داخل )موردپسندبودن محصول(

Q60اندازه بازار بین‌المللی

Q61همبستگی محصول - بازار بین‌المللی )موردپسندبودن محصول(

Q62تبلیغات و بازاریابی

Q63نزدیکی به بازار

Q64شفافیت بازار

صنایع تأمین‌کننده

Q65فراوانی تأمین‌کنندگان

Q66کیفیت تأمین‌کنندگان )ارائه خدمات مناسب(

Q67فراوانی توزیع‌کنندگان

Q68کیفیت توزیع‌کنندگان )ارائه خدمات مناسب(

Q69کیفیت هماهنگی بین اعضای زنجیره ارزش )میزان و سطح ارتباط(

لان Q70نقش دلا

صنایع مرتبط )صنایع مکمل(
Q71فراوانی صنایع غذایی مرتبط

Q72گردش مالی صنایع غذایی
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کتورهای مدل 3-5. روش دلفی و ساختاربندی فا

، روش دلفی به‌عنوان یک  کاهش تعداد متغیرها برای تحلیل دقیق‌تر گانه و لزوم  کثرت عوامل ۱۴  باتوجه‌به 

گرفته شد )Dalkey & Helmer, 1963(. در دور  کار  رویکرد ساختاریافته برای دستیابی به اجماع خبرگانی به 

نخست، عوامل ۱۴گانه به همراه شاخص‌های مبیّن آن‌ها به مجمع ۱۰نفره خبرگان )به‌صورت ناشناس( ارائه 

کنند.  مطرح  باز  به‌صورت  هم‌پوشان،  عوامل  ادغام  برای  را  خود  پیشنهادهای  شد  خواسته  آنان  از  و  شد 

پاسخ‌های دریافتی با روش تحلیل محتوا بررسی و پیشنهادهای مشابه در قالب الگوهای متمایز خوشه‌بندی 

شد که نتیجه آن، هفت الگوی ترکیبی با فراوانی‌های ۳۰ و ۲۰ درصدی و پنج مورد ۱۰ درصدی بود.

در دور دوم، ایـن هفـت الگـو بـه همـراه فراوانـی هـر یـک بـه خبـرگان بازخـورد داده شـد و از آنـان خواسـته شـد 

نظـر اصلاحـی خـود را اعالم کننـد. نتیجـه، محدودترشـدن الگوهـا بـه چهار الگـو بـا فراوانی‌هـای ۵۰، ۳۰ و دو مورد 

۱۰ درصـدی بود.

در دور سـوم، ایـن نتایـج مجـدداً بازخـورد داده شـد و از خبرگان خواسـته شـد نظر خـود را اعلام کند. نتیجه، 

کـه  کامـل )۹۰ درصـد، معـادل ۹ نفـر از ۱۰ عضـو مجمـع( به‌سـوی یـک الگـوی ترکیبـی واحـد بـود  اجمـاع تقریبـاً 

گزارش‌شـده در ادبیـات روش دلفـی اسـت )Diamond et al., 2014(؛ لـذا  فراتـر از آسـتانه رایـج ۷۰ تـا ۸۰ درصـدی 

کتـور مرکب شـامل منابع انسـانی، سـایر منابـع، محیط تجـاری، صنایع مرتبط  ترکیـب عوامـل اولیـه در قالـب ۹ فا

و پشـتیبان، تقاضـا، دولـت، بعـد اقتصـادی روابـط بین‌الملـل، حـوادث غیرمترقبـه و فرهنـگ ملـی نهایـی گردیـد.

ی و معلولی
ّ

3-6. روش دیمتل و تبیین روابط عل

 )Gabus & Fontela, 1972( به‌منظور کشف ساختار روابط شبکه و تفکیک عوامل علّی و معلولی، روش دیمتل

مطابق مراحل زیر اجرا گردید:

گام اول. تشـکیل ماتریـس ارتبـاط مسـتقیم اولیـه )A(: بـر اسـاس میانگیـن نظـرات ۱۰ خبره، ماتریـس قطری صفر 

کـه در aij آن نشـان‌دهنده  A بـر پایـه طیـف پنج‌تایـی لیکـرت )از ۰: بـدون اثـر تـا ۴: اثـر بسـیار زیـاد( تشـکیل شـد 

کتـور j اسـت. کتـور i بـر فا  است. 𝑗𝑗بر فاکتور  𝑖𝑖میـزان اثرگـذاری مسـتقیم فا
(۱) A =  [a𝑖𝑖𝑖𝑖]n×n 

(2)k = min ( 1
max

1 ≤i ≤n
∑ aij

n
j=1

, 1
max

1 ≤j ≤n
∑ aij

n
i=1

)

(3)X =  k ⋅ A

(۴) 𝐓𝐓 =  𝐗𝐗(𝐈𝐈 −  𝐗𝐗)−𝟏𝟏 =  [𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢]𝐧𝐧 ×𝐧𝐧 

(5) 𝛉𝛉 =
(∑ ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧
𝐣𝐣=𝟏𝟏

𝐧𝐧
𝐢𝐢=𝟏𝟏 )

𝐧𝐧𝟐𝟐  
tijحد آستانه بود )  یمساو  ایتر  بزرگ  T  سیها در ماترآن  ریکه مقاد  یروابط  تنها  ≥  𝜃𝜃 به عنوان روابط معنادار در ساخت )

(6)𝐃𝐃𝐢𝐢 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢 
𝐧𝐧

𝐣𝐣=𝟏𝟏
(𝐢𝐢 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

(۷)𝐑𝐑𝐣𝐣 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧

𝐢𝐢=𝟏𝟏
(𝐣𝐣 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

	)1(

 A از طریق تقسـیم مقادیر ماتریس X ماتریس نرمال‌شـده :)X( گام دوم. نرمال‌سـازی ماتریس ارتباط مسـتقیم

بر بزرگ‌ترین مجموع سـطری یا سـتونی محاسـبه گردید.

𝑖𝑖  بر فاکتور𝑗𝑗 .است 
(۱) A =  [a𝑖𝑖𝑖𝑖]n×n 

(2)k = min ( 1
max

1 ≤i ≤n
∑ aij

n
j=1

, 1
max

1 ≤j ≤n
∑ aij

n
i=1

)

(3)X =  k ⋅ A

(۴) 𝐓𝐓 =  𝐗𝐗(𝐈𝐈 −  𝐗𝐗)−𝟏𝟏 =  [𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢]𝐧𝐧 ×𝐧𝐧 

(5) 𝛉𝛉 =
(∑ ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧
𝐣𝐣=𝟏𝟏

𝐧𝐧
𝐢𝐢=𝟏𝟏 )

𝐧𝐧𝟐𝟐  
tijحد آستانه بود )  یمساو  ایتر  بزرگ  T  سیها در ماترآن  ریکه مقاد  یروابط  تنها  ≥  𝜃𝜃 به عنوان روابط معنادار در ساخت )

(6)𝐃𝐃𝐢𝐢 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢 
𝐧𝐧

𝐣𝐣=𝟏𝟏
(𝐢𝐢 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

(۷)𝐑𝐑𝐣𝐣 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧

𝐢𝐢=𝟏𝟏
(𝐣𝐣 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

	)2(

𝑖𝑖  بر فاکتور𝑗𝑗 .است 
(۱) A =  [a𝑖𝑖𝑖𝑖]n×n 

(2)k = min ( 1
max

1 ≤i ≤n
∑ aij

n
j=1

, 1
max

1 ≤j ≤n
∑ aij

n
i=1

)

(3)X =  k ⋅ A

(۴) 𝐓𝐓 =  𝐗𝐗(𝐈𝐈 −  𝐗𝐗)−𝟏𝟏 =  [𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢]𝐧𝐧 ×𝐧𝐧 

(5) 𝛉𝛉 =
(∑ ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧
𝐣𝐣=𝟏𝟏

𝐧𝐧
𝐢𝐢=𝟏𝟏 )

𝐧𝐧𝟐𝟐  
tijحد آستانه بود )  یمساو  ایتر  بزرگ  T  سیها در ماترآن  ریکه مقاد  یروابط  تنها  ≥  𝜃𝜃 به عنوان روابط معنادار در ساخت )

(6)𝐃𝐃𝐢𝐢 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢 
𝐧𝐧

𝐣𝐣=𝟏𝟏
(𝐢𝐢 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

(۷)𝐑𝐑𝐣𝐣 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧

𝐢𝐢=𝟏𝟏
(𝐣𝐣 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

	)3(
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 T ماتریس ارتباط کامل limm → ∞ (Xm)=0 و ∞ → n با فرض :)T( گام سـوم. محاسـبه ماتریس ارتباط کامل

که نشـان‌دهنده کل اثرات مسـتقیم و غیرمسـتقیم اسـت، از رابطه زیر اسـتخراج شـد )I ماتریس همانی اسـت(:

𝑖𝑖  بر فاکتور𝑗𝑗 .است 
(۱) A =  [a𝑖𝑖𝑖𝑖]n×n 

(2)k = min ( 1
max

1 ≤i ≤n
∑ aij

n
j=1

, 1
max

1 ≤j ≤n
∑ aij

n
i=1

)

(3)X =  k ⋅ A

(۴) 𝐓𝐓 =  𝐗𝐗(𝐈𝐈 −  𝐗𝐗)−𝟏𝟏 =  [𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢]𝐧𝐧 ×𝐧𝐧 

(5) 𝛉𝛉 =
(∑ ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧
𝐣𝐣=𝟏𝟏

𝐧𝐧
𝐢𝐢=𝟏𝟏 )

𝐧𝐧𝟐𝟐  
tijحد آستانه بود )  یمساو  ایتر  بزرگ  T  سیها در ماترآن  ریکه مقاد  یروابط  تنها  ≥  𝜃𝜃 به عنوان روابط معنادار در ساخت )

(6)𝐃𝐃𝐢𝐢 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢 
𝐧𝐧

𝐣𝐣=𝟏𝟏
(𝐢𝐢 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

(۷)𝐑𝐑𝐣𝐣 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧

𝐢𝐢=𝟏𝟏
(𝐣𝐣 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

	)4(

گام چهـارم. تعییـن حـد آسـتانه )θ( و ترسـیم نقشـه شـبکه روابـط )NRM(: به‌منظـور غربالگـری روابـط جزئـی و 

کم‌اهمیـت، حـد آسـتانه )θ( برابـر بـا میانگیـن ریاضـی کل عناصـر ماتریـس ارتبـاط کامـل T تعییـن گردیـد:

𝑖𝑖  بر فاکتور𝑗𝑗 .است 
(۱) A =  [a𝑖𝑖𝑖𝑖]n×n 

(2)k = min ( 1
max

1 ≤i ≤n
∑ aij

n
j=1

, 1
max

1 ≤j ≤n
∑ aij

n
i=1

)

(3)X =  k ⋅ A

(۴) 𝐓𝐓 =  𝐗𝐗(𝐈𝐈 −  𝐗𝐗)−𝟏𝟏 =  [𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢]𝐧𝐧 ×𝐧𝐧 

(5) 𝛉𝛉 =
(∑ ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧
𝐣𝐣=𝟏𝟏

𝐧𝐧
𝐢𝐢=𝟏𝟏 )

𝐧𝐧𝟐𝟐  
tijحد آستانه بود )  یمساو  ایتر  بزرگ  T  سیها در ماترآن  ریکه مقاد  یروابط  تنها  ≥  𝜃𝜃 به عنوان روابط معنادار در ساخت )

(6)𝐃𝐃𝐢𝐢 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢 
𝐧𝐧

𝐣𝐣=𝟏𝟏
(𝐢𝐢 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

(۷)𝐑𝐑𝐣𝐣 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧

𝐢𝐢=𝟏𝟏
(𝐣𝐣 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

	)5(

تنهـا روابطـی کـه مقادیـر آن‌هـا در ماتریـس T بزرگ‌تر یا مسـاوی حد آسـتانه بـود )tij ≥ θ( به عنـوان روابط معنادار 

در سـاخت نقشـه شـبکه روابط لحاظ شدند.

کل  گام پنجـم. اسـتخراج بردارهـای تعامـل )D+R( و قـدرت علّـی )D-R(: مجمـوع سـطرها )Di( نشـان‌دهنده 

کتـور j اسـت. کل اثرپذیـری فا کتـور i و مجمـوع سـتون‌ها )Rj( نشـان‌دهنده  اثرگـذاری فا

𝑖𝑖  بر فاکتور𝑗𝑗 .است 
(۱) A =  [a𝑖𝑖𝑖𝑖]n×n 

(2)k = min ( 1
max

1 ≤i ≤n
∑ aij

n
j=1

, 1
max

1 ≤j ≤n
∑ aij

n
i=1

)

(3)X =  k ⋅ A

(۴) 𝐓𝐓 =  𝐗𝐗(𝐈𝐈 −  𝐗𝐗)−𝟏𝟏 =  [𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢]𝐧𝐧 ×𝐧𝐧 

(5) 𝛉𝛉 =
(∑ ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧
𝐣𝐣=𝟏𝟏

𝐧𝐧
𝐢𝐢=𝟏𝟏 )

𝐧𝐧𝟐𝟐  
tijحد آستانه بود )  یمساو  ایتر  بزرگ  T  سیها در ماترآن  ریکه مقاد  یروابط  تنها  ≥  𝜃𝜃 به عنوان روابط معنادار در ساخت )

(6)𝐃𝐃𝐢𝐢 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢 
𝐧𝐧

𝐣𝐣=𝟏𝟏
(𝐢𝐢 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

(۷)𝐑𝐑𝐣𝐣 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧

𝐢𝐢=𝟏𝟏
(𝐣𝐣 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

	)6(

𝑖𝑖  بر فاکتور𝑗𝑗 .است 
(۱) A =  [a𝑖𝑖𝑖𝑖]n×n 

(2)k = min ( 1
max

1 ≤i ≤n
∑ aij

n
j=1

, 1
max

1 ≤j ≤n
∑ aij

n
i=1

)

(3)X =  k ⋅ A

(۴) 𝐓𝐓 =  𝐗𝐗(𝐈𝐈 −  𝐗𝐗)−𝟏𝟏 =  [𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢]𝐧𝐧 ×𝐧𝐧 

(5) 𝛉𝛉 =
(∑ ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧
𝐣𝐣=𝟏𝟏

𝐧𝐧
𝐢𝐢=𝟏𝟏 )

𝐧𝐧𝟐𝟐  
tijحد آستانه بود )  یمساو  ایتر  بزرگ  T  سیها در ماترآن  ریکه مقاد  یروابط  تنها  ≥  𝜃𝜃 به عنوان روابط معنادار در ساخت )

(6)𝐃𝐃𝐢𝐢 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢 
𝐧𝐧

𝐣𝐣=𝟏𝟏
(𝐢𝐢 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧)

(۷)𝐑𝐑𝐣𝐣 =  ∑ 𝐭𝐭𝐢𝐢𝐢𝐢

𝐧𝐧

𝐢𝐢=𝟏𝟏
(𝐣𝐣 =  𝟏𝟏, 𝟐𝟐, … , 𝐧𝐧) 	)7(

کتـور در شـبکه و بـردار )D-R( نشـان‌دهنده قـدرت علّـی  بـردار )D+R( نشـان‌دهنده میـزان اهمیـت و مرکزیـت فا

( اسـت. کتـور معلولـی )اثرپذیـر گـر D-R > 0 باشـد، فا ( و ا کتـور علّـی )اثرگـذار گـر D-R < 0 باشـد، فا خالـص اسـت. ا

3-7. چارچوب تحلیل اهمیت - عملکرد

کتورها در سطح صنعت، چارچوب تحلیل اهمیت  و پایش میدانی وضعیت فا رقابتی  ارزیابی جایگاه  جهت 

، پرسش‌نامه‌ای ساختاریافته  به همین منظور گرفت.  قرار  کار  )Martilla & James, 1977( مبنای  - عملکرد 

که وضعیت ۷۲ شاخص مبیّن را هم‌زمان در دو بعد »اهمیت  گردید  بر اساس طیف پنج‌تایی لیکرت طراحی 

از  پس  است.  داده  قرار  سنجش  مورد  صنعت«  کنونی  عملکرد  »وضعیت  و  رقابتی«  مزیت  کسب  در  کتور  فا

کتورهای  جمع‌آوری پرسش‌نامه‌ها از نمونه ۳۴ نفره کارشناسان و محاسبه میانگین هندسی کل شاخص‌ها، فا

پژوهش در قالب یک ماتریس دوبعدی جانمایی شدند. محور عمودی این ماتریس نمایانگر اهمیت و محور 

افقی آن نشان‌دهنده عملکرد بود. به‌منظور جانمایی متغیرها در چهار ربع ماتریس اهمیت - عملکرد، تعیین 

خطوط آستانه )نقاط تقاطع محورهای اهمیت و عملکرد( مطابق فرمول )8( انجام پذیرفت.

(8)(𝐗𝐗)𝐆𝐆𝐆𝐆̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ =  (∏ 𝐱𝐱𝐢𝐢

𝐧𝐧

𝐢𝐢=𝟏𝟏
)

𝟏𝟏
𝐧𝐧

=  √𝐱𝐱𝟏𝟏 × ⋯ × 𝐱𝐱𝐧𝐧
𝐧𝐧

	 )8(
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کتور به‌عنوان  کتـور مرکب، میانگین هندسـی کل اهمیت و عملکـرد این ۹ فا براین‌اسـاس، در ارزیابـی جامـع ۹ فا

کتورهای مرکب،  کتورهای مربوط به هر یـک از فا حـد آسـتانه تعییـن گردیـد و در ارزیابـی تفکیکی و مسـتقل زیرفا

کتور مرکب محاسـبه  کتورهای همان فا حـد آسـتانه محورهـا بـر پایه میانگیـن اختصاصی اهمیت و عملکرد زیرفا

شـد تـا جانمایـی در ربع‌هـای چهارگانـه به‌صـورت دقیق و نسـبی انعکاس‌دهنـده وضعیـت درون‌گروهی متغیرها 

باشـد. بدیـن ترتیـب، اولویت‌هـای راهبـردی صنعـت در چهـار ربـع مجـزا شـامل »نقـاط قوت/حفـظ وضعیـت 

مطلـوب« )ربـع اول بـا اهمیـت و عملکـرد بـالا(، »اتالف منابـع« )ربـع دوم بـا اهمیـت پایین‌تـر و عملکـرد بـالا(، 

( و »نقاط ضعف اساسـی/تمرکز بر بهبود  »اولویت‌هـای ثانویـه« )ربـع سـوم بـا اهمیـت پایین‌تـر و عملکرد پایین‌تـر

( تفکیک گردیدند همچنین، برای غلبه بر محدودیت‌های  سریع« )ربع چهارم با اهمیت بالا و عملکرد پایین‌تر

فعـالان  بـا  نیمه‌سـاختاریافته‌ای  و  بـاز  بـه تحلیل‌هـا، مصاحبه‌هـای  و عمق‌بخشـی  روش‌هـای پرسـش‌نامه‌ای 

کلیـدی زنجیـره تأمیـن صـورت پذیرفت.

4. یافته‌ها
غ گوشـتی ایـران به‌عنـوان یکـی از محورهای  همان‌طـور کـه در بخش‌هـای پیشـین ذکـر شـد، صنعـت پـرورش مـر

، در عین برخورداری از بسـترهای مسـاعدی نظیر تقاضای پایدار  کلیدی تأمین پروتئین و امنیت غذایی کشـور

داخلـی و دسترسـی بالقـوه بـه بازارهـای صادراتـی، با چالش‌های سـاختاری پایداری مواجه بوده اسـت. پژوهش 

حاضـر بـا هـدف ارزیابـی نظام‌منـد و بومـی ابعـاد مزیـت رقابتـی این صنعـت از طریق یـک رویکرد آمیختـه طراحی 

گردیـد. در ایـن بخـش، یافته‌هـای حاصـل از ارزیابی‌هـای کیفـی و کمی در قالب نتایـج روش دلفی، روش دیمتل 

و تحلیـل اهمیـت - عملکرد ارائه شـده اسـت.

کتورهای مدل 4-1. نتایج روش دلفی و ساختاربندی فا

در مرحلـه نخسـت پژوهـش، به‌منظـور غربالگـری و سـاختاردهی بـه پیشـران‌های رقابت‌پذیـری صنعتـی، عوامل 

۱۴ گانـه مسـتخرج از مبانـی نظـری و تجربـی در معـرض قضـاوت مجمـع خبرگانـی قـرار گرفـت. بـر پایـه نظرسـنجی 

سـاختاریافته دلفـی کـه طـی سـه دور متوالـی انجـام پذیرفـت، پیشـنهادهای ادغـام و ترکیـب عوامـل هم‌پوشـان 

کتـور  مـورد ارزیابـی قـرار گرفـت. یافته‌هـای حاصـل از دور سـوم نشـان داد کـه الگـوی ترکیـب عوامـل در قالـب ۹ فا

کتورهـای نهایـی، شـالوده مـدل  گردیـد. ایـن فا مرکـب )جـدول 2( بـا دسـتیابی بـه اجمـاع ۹۰ درصـدی تصویـب 

غ گوشـتی ایـران را شـکل دادنـد. بومـی مزیـت رقابتـی صنعـت پـرورش مـر
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کتورها جدول 2. فهرست نهایی فا

غ گوشتی ایران کتورهای مؤثر بر مزیت رقابتی صنعت پرورش مر فا

منابع انسانی

سایر منابع )منابع مشهود + منابع نامشهود + منابع سرمایه(

محیط تجاری )مدیریت و ساختار شرکت‌های داخلی + رقابت داخلی + زیرساختارها(

صنایع مرتبط و پشتیبان )صنایع تأمین‌کننده + صنایع مرتبط(

تقاضا

دولت

بعد اقتصادی روابط بین‌الملل

حوادث غیرمترقبه

فرهنگ ملی

ی و معلولی
ّ

4-2. نتایج روش دیمتل و کشف روابط عل

کتورهـا و تعیین دقیق قدرت اثرگـذاری و اثرپذیری هر یک  در مرحلـه دوم، جهـت کشـف روابـط متقابـل شـبکه فا

از متغیرهای نه‌گانه، روش دیمتل به کار گرفته شـد. با محاسـبه ماتریس ارتباط کامل و اسـتخراج شـاخص‌های 

مجمـوع سـطرها )D(، مجمـوع سـتون‌ها )R(، بـردار تعامـل )D+R( و قـدرت علّـی )D-R( در جـدول 3، نقـش 

کتـور در شـبکه مزیـت رقابتـی صنعـت تبییـن گردیـد. یافته‌های حاصل از محاسـبات نشـان داد  سـاختاری هـر فا

کتورهـای »دولـت« )۰.۹۰(، »منابـع انسـانی« )۰.۸۱(، »بعـد اقتصادی  کـه حـد آسـتانه ماتریـس )θ( ۰.۶۳ اسـت و فا

روابط بین‌الملل« )۰.۵۸( و »تقاضا« )۰.۲۲( دارای مقادیر مثبت بردار قدرت علّی بوده و به‌عنوان پیشران‌های 

کتورهای »سـایر منابع« )۰.۶۷-(، »صنایع مرتبط و پشـتیبان«  علّی و اثرگذار در مدل عمل کردند. در مقابل، فا

)۲.۶۹-( و »محیـط تجـاری« )۳.۴۲-( بـا ثبـت مقادیـر منفـی به‌عنـوان متغیرهـای معلولـی و اثرپذیـر شناسـایی 

کتـور »سـایر منابـع« )۱۲.۸۹( و »صنایـع  شـدند. همچنیـن رسـم شـبکه روابـط )نمـودار 5( مؤیـد آن بـود کـه دو فا

بـا ثبـت بالاتریـن مقادیـر بـردار تعاملـی، در مرکزیـت تعامالت زنجیـره ارزش قـرار  مرتبـط و پشـتیبان« )۱۲.۵۷( 

دارنـد و نقـش واسـطه‌ای محـوری ایفـا می‌کننـد. از یافته‌هـای جالب‌توجـه در تحلیـل دیمتـل، رفتـار دو متغیـر 

کتورهـا علی‌رغـم دارابـودن قـدرت اثرگذاری بر  »حـوادث غیرمترقبـه« )۲.۱۷( و »فرهنـگ ملـی« )۲.۱۰( بـود؛ ایـن فا

شـبکه، کمتریـن میـزان اثرپذیـری را داشـته و مقـدار سـتونی آن‌هـا در پایین‌تریـن سـطح )به‌ترتیـب ۲.۸۴ و ۳.۵۵ 

در مقایسـه بـا میانگیـن شـبکه( محاسـبه گردیـد کـه نشـان‌دهنده موقعیـت مسـتقل و بـرون‌زای ایـن متغیرهـا در 

الگـوی رقابت‌پذیـری صنعت اسـت. 
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کتورها جدول 3. ماتریس مجموع شدت روابط مستقیم و غیرمستقیم فا

روابط مستقیم و غیرمستقیم
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۰.۶۱۰.۸۴۰.۹۶۰.۹۹۰.۷۴۰.۷۳۰.۷۲۰.۴۳۰.۴۰6.4212.030.81منابع انسانی

0.67-۰.۶۳۰.۷۰۰.۹۲۰.۹۵۰.۶۳۰.۷۲۰.۷۳۰.۴۵۰.۳۸6.1112.89سایر منابع

3.42-۰.۴۴۰.۵۲۰.۴۹۰.۶۳۰.۴۶۰.۴۳۰.۴۴۰.۲۸۰.۲۴3.9311.28محیط تجاری

2.69-۰.۵۵۰.۶۵۰.۷۴۰.۶۴۰.۵۸۰.۵۷۰.۵۴۰.۳۴۰.۳۳4.9412.57صنایع مرتبط و پشتیبان

۰.۶۶۰.۸۴۰.۸۶۰.۸۹۰.۵۶۰.۶۷۰.۶۷۰.۴۴۰.۲۹5.8811.540.22تقاضا

۰.۸۰۰.۹۳۰.۹۳۱.۰۰۰.۷۷۰.۶۶۰.۷۵۰.۴۹۰.۳۷6.7012.500.90دولت

۰.۷۲۰.۸۸۰.۹۱۰.۹۴۰.۶۸۰.۷۸۰.۶۱۰.۴۳۰.۳۱6.2611.940.58بعد اقتصادی روابط بین‌الملل

۰.۶۴۰.۷۶۰.۸۱۰.۸۴۰.۶۷۰.۶۶۰.۶۵۰.۳۴۰.۲۸5.659.202.10فرهنگ ملی

۰.۵۶۰.۶۶۰.۷۳۰.۷۵۰.۵۷۰.۵۸۰.۵۷۰.۳۵۰.۲۴5.017.852.17حوادث غیرمترقبه

)R( 5.616.787.357.635.665.805.683.552.8450.90101.800مجموع ستونی

کتورهای رقابت‌پذیری نمودار 5. نقشه روابط شبکه نهایی فا
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4-3. نتایج تحلیل اهمیت - عملکرد

مشـتمل  تخصصـی  پرسـش‌نامه  عملیاتـی،  سـطح  در  صنعـت  رقابت‌پذیـری  وضعیـت  عینـی  سـنجش  جهـت 

کارشـناس باسـابقه زنجیـره تأمیـن تکمیـل شـد. بررسـی داده‌هـای حاصـل  بـر ۷۲ شـاخص مبیّـن توسـط ۳۴ 

کارشناسـان واجـد اهمیـت  کتـور موردمطالعـه از دیـدگاه  کـه تمامـی نـه فا از پرسـش‌نامه )جـدول 4( نشـان داد 

کتـور »فرهنـگ ملـی« بـا کمترین  کتـور »سـایر منابـع« بـا بیشـترین میانگیـن و فا ارزیابـی شـدند. در ایـن میـان، فا

میانگیـن، بـه ترتیـب بالاتریـن و پایین‌تریـن سـطح اهمیـت را بـه خـود اختصـاص دادنـد. نکته قابل‌تأمـل، تطابق 

کتورهـا بـا ترتیـب سـطح تعامـل آن‌هـا در نتایـج روش دیمتـل بـود. کامـل ترتیـب اهمیـت فا

کتورها جدول 4. اهمیت و عملکرد فا

کتور عملکرداهمیتفا

۳.۸۶۳.۱۹منابع انسانی

۴.۰۱۲.۶۴سایر منابع

۳.۷۰۲.۷۲محیط تجاری

۳.۹۰۲.۷۲صنایع مرتبط و پشتیبان

۳.۸۱۲.۸۴تقاضا

۳.۸۸۱.۸۹دولت

۳.۸۳۱.۷۳بعد اقتصادی روابط بین‌الملل

۳.۵۲۲.۷۷حوادث غیرمترقبه

۳.۲۰۲.۹۶فرهنگ ملی

کتورهـای مـورد  کـه هیچ‌یـک از فا کـی از وضعیـت نامطلـوب متغیرهـا بـود؛ به‌گونـه‌ای  نتایـج ارزیابـی عملکـرد حا

بررسـی نتوانسـتند عملکردی در سـطح خوب یا بالاتر )در مقیاس لیکرت( ثبت کنند. بهترین سـطح عملکردی 

کتـور »منابـع انسـانی« بـود کـه توانسـت نمـره‌ای اندکی بالاتر از حد متوسـط کسـب کنـد، درحالی‌که  متعلـق بـه فا

کتورهـای »دولـت« و »بعـد اقتصـادی روابـط بین‌الملـل« با کسـب پایین‌ترین نمرات، عملکردی بدتر از سـطح  فا

بـد را نشـان دادند. 

کتورهـا، پـس از به‌دسـت‌آوردن میانگیـن هندسـی اهمیـت و عملکـرد بـه مقادیـر  کلان فا در بخـش تحلیـل 

کتـور  کـه چهـار فا از آن داشـت  کلان در نمـودار 6 نشـان  ۳.۷۵ و ۲.۶۱ و تشـکیل ماتریـس اهمیـت - عملکـرد 

»منابـع انسـانی«، »تقاضـا«، »سـایر منابـع« و »صنایـع مرتبـط و پشـتیبان« در ربـع اول ماتریـس )اهمیـت بـالا و 

کتور  عملکـرد بـالا( جانمایـی شـدند کـه به‌عنـوان نقـاط قـوت و مزیتـی کنونـی صنعـت تلقـی می‌شـوند؛ هرچنـد فا
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کتورهای »محیـط تجـاری«، »فرهنگ ملـی« و »حوادث  »سـایر منابـع« دقیقـاً بـر مـرز ربـع چهـارم واقـع گردیـد. فا

کتورهـای »دولت« و »بعد اقتصادی  ( و فا غیرمترقبـه« در ربـع دوم )عملکـرد قابل‌قبـول و اهمیت نسـبی پایین‌تر

روابـط بین‌الملـل« بـا قرارگیـری در ربـع چهـارم )اهمیـت بـالا و عملکـرد پاییـن( به‌عنـوان چالش‌هـای اصلـی و 

کتـوری در ربـع سـوم قـرار نگرفـت.  اولویت‌هـای فـوری جهـت اصلاحـات سـاختاری تعییـن شـدند. هیـچ فا

 

منابع انسانی

محیط تجاریسایر منابع
تقاضاتیبانصنایع مرتبط و پش

بعد اقتصاد روابط دولت
بین الملل

فرهنگ ملیحوادث غیرمترقبه
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کتورهای نه‌گانه نمودار 6. ماتریس اهمیت - عملکرد کلان فا

به‌منظـور درک دقیق‌تـر جایـگاه رقابتـی صنعـت، موقعیـت هـر یـک از شـاخص مبیّـن نیـز در چهـار ربـع ماتریـس 

، میانگین هندسـی اهمیت و عملکرد شـاخص‌های  کاوی گردید. بدین منظور اهمیت - عملکرد جانمایی و وا

گانـه محاسـبه گردیـد تـا حـدود ربع‌هـای ماتریـس، مشـخص گردد.  کتورهـا به‌صـورت جدا مبیّـن هـر یـک از فا
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کتور منابع انسانی در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 7. موقعیت شاخص‌های فا

کتـور »منابـع انسـانی« در نمـودار 7، پـس از به‌دسـت‌آوردن میانگیـن هندسـی اهمیـت و عملکـرد  در بررسـی فا

بـه مقادیـر ۳.۸۶ و ۳.۱۹ و تشـکیل ماتریـس اهمیـت - عملکـرد آن، هیچ‌یـک از شـاخص‌ها در ربـع اول جـای 

نگرفتنـد؛ بلکـه فراوانـی نیـروی انسـانی در ربـع دوم، هزینـه نیـروی انسـانی در ربـع سـوم و مهـارت نیـروی انسـانی 

به‌عنـوان یـک نقطه‌ضعـف در ربـع چهـارم واقـع شـدند.
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کتور سایر منابع در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 8. موقعیت شاخص‌های فا
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مقادیـر  بـه  عملکـرد  و  اهمیـت  هندسـی  میانگیـن  به‌دسـت‌آوردن  از  پـس  منابـع«،  »سـایر  کتـور  فا تحلیـل  در 

اقالم  و  کسـن  وا فراوانـی  نمـودار 8، شـاخص‌های  در  آن  اهمیـت - عملکـرد  ماتریـس  و تشـکیل  و ۲.۶۴   ۴.۰۱

گرفتـه و به‌عنـوان مزیـت شـناخته شـدند.  بهداشـتی، فراوانـی جوجـه یـک‌روزه و قیمـت انـرژی در ربـع اول قـرار 

مناسـب‌بودن اقلیـم، فراوانـی و قیمـت زمیـن و دسـترس‌پذیری فناوری در ربـع دوم و قیمت فناوری، هزینه‌های 

تحقیق‌وتوسـعه و برندهـای قـوی در ربـع سـوم قرار گرفتنـد. در مقابل، فراوانی و قیمـت نهاده‌های دامی، قیمت 

کسـن، قیمـت جوجـه یـک‌روزه و فراوانـی و دسـترس‌پذیری منابـع مالـی در ربـع چهـارم جـای گرفتـه و به‌عنوان  وا

شـاخص‌های بحرانـی مشـخص شـدند.
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کتور محیط تجاری در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 9. موقعیت شاخص‌های فا

کتـور »محیـط تجـاری«، پـس از به‌دسـت‌آوردن میانگیـن هندسـی اهمیـت و عملکـرد به  یافته‌هـای مربـوط بـه فا

کـی از آن بـود کـه ضریـب  کتـور در نمـودار 9 حا مقادیـر ۳.۷۰ و ۲.۷۲ و تشـکیل ماتریـس اهمیـت - عملکـرد ایـن فا

کیفیـت زیرسـاخت‌های انـرژی و لجسـتیکی  ، میـزان فشـردگی رقابـت و دسـترس‌پذیری و  کشـتار تبدیـل، دوره 

بـا قرارگیـری در ربـع اول، عملکـرد مناسـبی داشـتند. تهدیـد کالای جایگزیـن در ربـع دوم و شـاخص‌های انـدازه 

کتور  ، تهدیـد تازه‌واردهـا و نزدیکـی بـه رقبـا در ربع سـوم واقع شـدند. ضعف‌هـای این فا واحدهـا، اسـتراتژی تمایـز

شـامل توانایـی مدیریـت راهبـردی، اسـتراتژی هزینـه و دسـترس‌پذیری و کیفیـت زیرسـاخت مالی بود کـه در ربع 

چهـارم جانمایـی گردیدند.
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کتور صنایع مرتبط و پشتیبان در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 10. موقعیت شاخص‌های فا

کتـور »صنایـع مرتبـط و پشـتیبان«، پـس از به‌دسـت‌آوردن میانگیـن هندسـی اهمیـت و عملکـرد بـه  در فا

کتور در نمودار 10، تنها فراوانی تأمین‌کنندگان  مقادیر ۳.۹۰ و ۲.۷۲ و تشکیل ماتریس اهمیت - عملکرد این فا

گـردش مالـی آن‌هـا در ربـع  گرفـت. فراوانـی توزیع‌کننـدگان و صنایـع غذایـی مرتبـط بـه همـراه  در ربـع اول جـای 

لان در ربـع سـوم واقـع شـدند. یافتـه  دوم و کیفیـت توزیع‌کننـدگان، کیفیـت هماهنگـی زنجیـره ارزش و نقـش دلا

کـه نشـان مـی‌داد  کیفیـت تأمین‌کننـدگان در ربـع چهـارم اسـت  قابل‌تأمـل در ایـن بخـش، جانمایـی شـاخص 

علی‌رغـم فراوانـی کمـی، کیفیـت خدمـات تأمیـن در وضعیـت بحرانـی قـرار داشـت.
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کتور تقاضا در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 11. موقعیت شاخص‌های فا
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پـس از به‌دسـت‌آوردن میانگیـن هندسـی اهمیـت و عملکـرد بـه مقادیـر ۳.۸۱ و ۲.۸۴ و تشـکیل ماتریس اهمیت 

کـه انـدازه و نـرخ رشـد بـازار داخلـی،  کتـور »تقاضـا« در نمـودار 11، بررسـی‌ها حکایـت از آن داشـت  - عملکـرد فا

، بـا قرارگیری در ربع اول، محرک‌های قدرتمند این صنعت  همبسـتگی محصـول - بـازار داخلـی و نزدیکـی به بازار

بودنـد. الگـوی مصـرف در ربـع دوم و انـدازه بـازار بین‌المللـی، همبسـتگی بین‌المللـی محصـول و بازاریابـی در ربع 

سـوم جـای گرفتنـد. شـاخص شـفافیت بـازار نیـز تنهـا عامل حاضـر در ربع چهـارم بود.
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کتور دولت در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 12. موقعیت شاخص‌های فا

کتـور »دولـت« پـس از به‌دسـت‌آوردن میانگیـن هندسـی اهمیـت و عملکـرد به مقادیـر ۳.۸۸ و ۱.۸۹  در بررسـی فا

کارآمـدی )بـه دلیـل تأمیـن  کتـور در نمـودار 12، ثبـات سیاسـی و  و تشـکیل ماتریـس اهمیـت - عملکـرد ایـن فا

بالادسـت  بخش‌هـای  داخلـی  توسـعه  دولتـی،  خریـد  شـدند.  ارزیابـی  اول  ربـع  در  توافق‌شـده(  حداقل‌هـای 

گرفتنـد.  و جلوگیـری از واردات در ربـع دوم و قیمت‌گـذاری دولتـی و تسـهیل‌گری صادراتـی در ربـع سـوم قـرار 

بااین‌حال، نوسـانات ارزی، تورم، فقدان برنامه‌ریزی یکپارچه، بی‌ثباتی قوانین و عدم حمایت از سـرمایه‌گذاری 

بـا قرارگیـری در ربـع چهـارم، در زمـره عوامـل بحرانـی ربـع چهـارم ارزیابـی گردیدنـد.
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کتور بعد اقتصادی روابط بین‌الملل در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 13. موقعیت شاخص‌های فا

پـس از به‌دسـت‌آوردن میانگیـن هندسـی اهمیـت و عملکـرد به مقادیـر ۳.۸۳ و ۱.۷۳ و تشـکیل ماتریس اهمیت 

کـه ایـن متغیـر فاقـد  کتـور »بعـد اقتصـادی روابـط بین‌الملـل« در نمـودار 13، بررسـی‌ها نشـان داد  - عملکـرد فا

هرگونـه نقطـه قـوت در ربـع اول بـود. تحـولات بین‌المللـی و حضـور خارجـی در بـازار داخلـی در ربـع دوم، حضـور 

در بازارهـای خارجـی در ربـع سـوم و شـاخص تحریـم مالـی و بانکـی بـا عملکـردی بسـیار ضعیـف در ربـع چهـارم 

گرفتند. قـرار 
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کتور حوادث غیرمترقبه در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 14. موقعیت شاخص‌های فا
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پـس از به‌دسـت‌آوردن میانگیـن هندسـی اهمیـت و عملکرد بـه مقادیر ۳.۵۲ و ۲.۷۷ و تشـکیل ماتریس اهمیت 

گیـردار  کتـور »حـوادث غیرمترقبـه« در نمـودار 14، حـوادث طبیعـی در ربـع دوم و بیماری‌هـای وا - عملکـرد فا

به‌عنـوان یـک تهدیـد جـدی در ربـع چهـارم واقـع شـدند.
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کتور فرهنگ ملی در ماتریس اهمیت - عملکرد نمودار 15. موقعیت شاخص‌های فا

سـرانجام پس از به‌دسـت‌آوردن میانگین هندسـی اهمیت و عملکرد به مقادیر ۳.۲۰ و ۲.۹۶ و تشـکیل ماتریس 

کتـور »فرهنـگ ملـی« در نمـودار 15، دیـدگاه مثبـت جامعـه بـه تولیـد داخلـی به‌عنـوان یـک  اهمیـت - عملکـرد فا

مزیـت در ربـع اول و دیـدگاه بـه کار جمعـی در ربـع سـوم جـای گرفتند.

5. بحث و نتیجه‌گیری
5-1. بحث و تفسیر یافته‌ها

غ گوشـتی در ایـران به‌عنـوان دومیـن صنعـت بـزرگ کشـور پـس از نفـت از نظـر گـردش مالـی ،  صنعـت پـرورش مـر

نقشـی انکارناپذیـر در امنیـت غذایـی و تأمیـن پروتئیـن حیوانـی جامعـه ایفـا می‌کند)براهویـی پیرنیـا و همکاران، 

کـه ایـن صنعـت سـاختاری بسـیار آسـیب‌پذیر در برابـر تکانه‌هـای  ۱۳۹۷(. بااین‌حـال، شـواهد نشـان می‌دهـد 

پایـه  بـر  بومـی  مدلـی  ارائـه  بـا  اسـت  نمـوده  تالش  حاضـر  پژوهـش  دارد.  دولتـی  مداخالت  و  اقتصـادی  کلان 

کتورهـای تعیین‌کننـده رقابت‌پذیـری ایـن  روش‌شناسـی آمیختـه، روابـط علّـی و معلولـی و جایـگاه عملکـردی فا

کتورهای دولت،  صنعت را به تصویر بکشـد. یافته‌های حاصل از ترکیب دلفی و دیمتل مشـخص سـاخت که فا

بعـد اقتصـادی روابـط بین‌الملـل، منابـع انسـانی و تقاضـا به‌عنـوان متغیرهـای علّـی و محـرک عمـل می‌کننـد. 

آنکـه متأثـر از نیروهـای  کـه پویایی‌هـای رقابتـی در ایـن صنعـت، پیـش از  کیـد می‌کنـد  ایـن سـاختار شـبکه تأ

کتورهـا در ماتریـس  کلان هدایـت می‌شـوند. تحلیـل جایـگاه فا بـرون‌زای  از متغیرهـای  درون‌کارگاهـی باشـند، 

اهمیـت - عملکـرد و انطبـاق آن بـا شـبکه علّـی دیمتـل، چالش‌هایـی سـاختاری را نمایـان می‌سـازد.
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کــه دارای بیشــترین قــدرت اثرگــذاری علّــی هســتند،  کتورهــای دولــت و بعــد اقتصــادی روابــط بین‌الملــل  فا

در ربــع چهــارم ماتریــس تحلیــل اهمیــت - عملکــرد )اهمیــت بــالا و عملکــرد پاییــن( جانمایــی شــدند. ایــن 

ضعیف‌تریــن  در  صنعــت،  رقابت‌پذیــری  محرک‌هــای  کلیدی‌تریــن  کــه  معناســت  بدیــن  ســاختاری  تضــاد 

وضعیــت عملکــردی قــرار دارنــد. نتایــج ایــن پژوهــش بــا یافته‌هــای برخــی مطالعــات پیشــین همخوانــی داشــته و 

درعین‌حــال تبیین‌هــای جدیــدی ارائــه می‌دهــد. درحالی‌کــه پژوهش‌هایــی نظیــر مطالعــه کاســیلی و همــکاران 

)Kassali et al., 2022( و پیلوســا و همــکاران )Pilusa et al., 2020( نشــان داده‌انــد کــه حمایت‌هــای ســاختاریافته 

کنونــی بیــان  کشــورهای درحال‌توســعه منجــر شــود، یافته‌هــای  دولتــی می‌توانــد بــه ایجــاد مزیــت نســبی در 

ــای  ــوی نهاده ــع از س ــد مناب کارآم ــص نا ــه و تخصی ــزی یکپارچ ــدان برنامه‌ری ــی، فق ــات قیمت ــه مداخ ک ــد  می‌کن

، ادعــای  کمیتــی در ایــران، نتیجــه‌ای معکــوس در پــی داشــته و رقابت‌پذیــری را زائــل می‌کنــد. ایــن امــر حا

قــادرزاده و علیــزاده )۱۴۰۰( و یغمائــی جــوان و خدائــی )1400( مبنــی بــر تأثیــر مخــرب نوســانات ارزی و واردات 

نهاده‌هــا بــر گسســت زنجیــره تأمیــن را تأییــد و تکمیــل می‌کنــد. عــاوه بــر ایــن، شناســایی نقــش واســطه‌ها و 

ــکاران )۱۴۰۰(  ــی و هم ــای میرزای ــا یافته‌ه ــتا ب ــش، هم‌راس ــن پژوه ــدگان در ای ــات تأمین‌کنن ــن خدم ــت پایی کیفی

نشــان‌دهنده ضعــف جــدی در ادغــام و هماهنگــی حلقه‌هــای زنجیــره ارزش اســت. درک عمیق‌تــر ایــن یافته‌هــا، 

غ گوشــتی ایــران برمــی‌دارد. از یــک ســو، تقاضــای فزاینــده و  پــرده از یــک تناقــض رقابتــی در صنعــت پــرورش مــر

غ به‌عنــوان کالای جانشــین، بــازاری تضمین‌شــده را فراهــم آورده  گرایــش فرهنگــی جامعــه بــه مصــرف گوشــت مــر

کســن و اجــداد( بــه واردات،  ، وابســتگی شــدید حلقه‌هــای بالادســتی )نظیــر نهاده‌هــا، وا اســت؛ امــا ازســوی‌دیگر

کــرده اســت. تحلیــل دقیق‌تــر ایــن تناقــض از  کامــاً شــکننده  اســتراتژی رهبــری هزینــه را در برابــر تکانه‌هــای ارزی 

کتــور دولــت در ربــع چهــارم ماتریــس اهمیــت - عملکــرد،  کــه علــت قرارگیــری فا منظــر نهادگرایــی نشــان می‌دهــد 

گرچــه دولــت دارای بالاتریــن  کارآمــد اســت. بــر اســاس نتایــج دیمتــل، ا کمیتــی نا ناشــی از ماهیــت مداخــات حا

اثرگــذاری  ایــن  امــا  آن تأثیــر می‌پذیرنــد؛  از تصمیمــات  بــوده و تمــام حلقه‌هــای زنجیــره ارزش  قــدرت علّــی 

ــر  ــی نظی ــع، ابزارهای ــت. در واق ــه اس گرفت ــود  ــه خ ــی ب ــه و انقباض ــکلی تصدی‌گران ــهیل‌گری، ش ــش تس ــای نق به‌ج

ــدرت  ــی، ق ــی و واردات ــی صادرات گهان ــات نا ــاده و تصمیم ــع نه ــامانه توزی ــار در س ــتوری، انحص ــذاری دس قیمت‌گ

کــرده اســت؛ درحالی‌کــه در الگوهــای  علّــی دولــت را بــه منشــأ تولیــد ریســک و عدم‌قطعیــت بــرای صنعــت تبدیــل 

ــازار می‌شــود. ــی دولــت صــرف تثبیــت سیاســت‌های کلان، بسترســازی و کاهــش ریســک ب موفــق، قــدرت علّ

کتـور روابـط بین‌الملـل به‌عنـوان بحرانی‌تریـن گـره  عالوه بـر ایـن، ارزیابـی شـاخص تحریـم مالـی و بانکـی در فا

ایـن بخـش، گویـای آن اسـت کـه محدودیت‌هـای لجسـتیکی و مالـی، هزینه‌هـای انتقـال ارز و تأمیـن نهاده‌هـا را 

کـه بـا تحلیل‌هـای میرزایـی و همـکاران )۱۳۸۴( و طهـوری و محمـدزاده  به‌شـدت افزایـش داده اسـت؛ یافتـه‌ای 

کتـور فرهنـگ ملـی در مـدل دیمتـل، ایـن بینـش را ایجـاد  )۱۴۰۱( همسـو اسـت. همچنیـن اسـتقلال عملکـردی فا



یراناگوشتی  ش مرغرصنعت پرو قابتی دررمزیت  رزیابیامدل           سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  1861405 

می‌کنـد کـه تقویـت روحیـه کار جمعـی و تمایـل بـه تشـکیل زنجیره‌هـای یکپارچـه تولیـد، می‌توانـد به‌عنـوان یـک 

کارآمدی‌هـای محیـط تجـاری عمـل نمایـد. راهـکار درونـی بـرای خنثی‌سـازی بخشـی از نا

کید  که در مصاحبه‌های عمیق با خبرگان صنعت نیز موردتأ یکی از یافته‌های چالش‌برانگیز این پژوهش 

کی از آن بود که نژاد آرین  غ لاین بومی )آرین( است. نتایج حا قرار گرفت، مداخله دولت در الزام به استفاده از مر

به دلیل عدم اصلاح ژنتیکی در سه دهه گذشته فاقد کارایی رقابتی است و ضریب تبدیل غیر بهره‌ور را تحمیل 

ع  کارایی تخصیصی مزار می‌کند. این شکاف ژنتیکی سبب افزایش ضریب تبدیل دان، افزایش تلفات و کاهش 

که بیش از ۷۰ درصد هزینه‌های تولید مرغداری‌ها مربوط به دان مصرفی )ذرت و سویا( است  شده است. ازآنجا

کشور از طریق واردات تأمین می‌گردد، این ضریب تبدیل نامطلوب  کل نیاز سویا و بخش عمده ذرت دامی  و 

قیمت‌های  تبیین‌کننده  ملموس،  واقعیت  این  می‌کند.  تحمیل  ملی  اقتصاد  بر  را  ارزی  سنگین  هزینه‌های 

که با یافته‌های عبدروفی و همکاران )Abdurofi et al., 2017( در  ع داخلی است  ناپایدار تولیدکننده در مزار

ک بر افت رقابت‌پذیری بنگاه‌ها  مالزی و ریموند )Raymond, 2014( در غنا پیرامون اثر شدید نرخ تبدیل خورا

کشورهای درحال‌توسعه از جمله وانتاسن و همکاران  همخوانی دارد. علاوه بر این، مقایسه تطبیقی دیگر با 

)Wantasen et al., 2021( در اندونزی و دیویدس و مایر )Davids & Meyer, 2017( در آفریقای جنوبی نمایانگر 

کشورها، اقدامات حمایتی و تعرفه‌ای دولت بدون دخالت مستقیم در سازوکار قیمتی بازار  که در آن  آن است 

ع می‌شود. در مقام مقایسه با ایران، می‌توان اشاره  صورت می‌گیرد که موجب حفظ کارایی فنی و اقتصادی مزار

کنار تثبیت قیمت خروجی، توان بازسرمایه‌گذاری و نوسازی فناوری سالن‌های  که الزام‌های غیررقابتی در  کرد 

پرورش تولیدکنندگان را کاهش داده است.

کتورهای منابع انسانی، تقاضا، سایر منابع و صنایع مرتبط و پشتیبان به‌عنوان مزایای  در سمت مقابل، فا

بالقوه و نقاط قوت فعلی صنعت در ربع اول ماتریس تحلیل اهمیت - عملکرد قرار گرفته‌اند. برخورداری از اراضی 

وسیع مناسب برای احداث سالن‌ها، شرایط اقلیمی متنوع فلات ایران و دسترسی آسان به فناوری‌های عمومی 

پرورش، در کنار بهای ارزان انرژی به واسطه یارانه‌های دولتی، مزیت‌های هزینه‌ای اولیه‌ای را برای صنعت فراهم 

، مزیتی که صرفاً مبتنی بر عوامل اولیه و ارثی باشد، ناپایدار بوده  ساخته است. بااین‌وجود، بر اساس نظریه پورتر

و با تغییر سیاست‌های یارانه‌ای یا تکانه‌های بیرونی به‌سرعت فرومی‌پاشد )پورتر، ۱۳۹۴(. پایداری رقابت‌پذیری 

زیرساخت‌های  و  علمی  راهبردی  مدیریت   ، ماهر انسانی  نیروی  نظیر  ویژه  و  پیشرفته  عوامل  ارتقای  مستلزم 

یکپارچه زنجیره ارزش است. یافته‌های این پژوهش نشان می‌دهد عملکرد شاخص‌های مهارتی نیروی انسانی 

را  صنعت  پویای  کارایی  خلأ  امر  این  که  دارد  قرار  ضعیفی  وضعیت  در  شرکت‌ها  راهبردی  مدیریت  توانایی  و 

که در پژوهش سیف‌اللهی )۱۳۹۹( در اردبیل و نصراللهی و اصغری‌زاده )۱۳۹۸( در  برجسته می‌کند؛ موضوعی 

ع گزارش شده است. آذربایجان غربی نیز به‌عنوان پیشران‌های کلیدی ارتقای بهره‌وری مزار
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از  برای عبور  راهکار  که محیط بین‌المللی بی‌ثبات جلوه می‌کند، به نظر می‌رسد اصلی‌ترین  در شرایطی 

در  است.  سفره(  تا  مزرعه  از  )تولید  گوشتی  غ  مر زنجیره‌ای  پرورش  توسعه  کنونی،  کنده  پرا و  سنتی  ساختار 

ساختار فعلی، به دلیل گسستگی حلقه‌های زنجیره تأمین، سود و زیان ذی‌نفعان مختلف، مستقل از یکدیگر 

تأمین‌کننده  کامل،  زنجیره  الگوی  در  مقابل،  در  می‌کند.  ایجاد  بازار  در  را  شدیدی  نوسانات  امر  این  و  بوده 

با مشارکت  و  کرده  کشتارگاه و بخش لجستیک در یک بستر هماهنگ عمل  کارخانه دان،  جوجه یک‌روزه، 

این  می‌کنند.  اصلاح  بهینه‌ای  شکل  به  را  ک  خورا تبدیل  ضریب  و  مدیریت  را  بازار  ریسک‌های  مرغداران، 

کشورهای پیشرو نظیر ترکیه زمینه‌ساز موفقیت در صادرات جهانی شده است، در ایران به دلیل  که در  الگو 

تصمیمات خلق‌الساعه دولتی و عدم تخصیص بهینه منابع مالی با توسعه مطلوبی همراه نبوده است. بر این 

تغییر  به دو مورد اشاره دارد. نخست،  برای سیاست‌گذاران صنعت،  این پژوهش  پایه، دلالت‌های سیاستی 

از  ارزی و حمایت  کلان، خنثی‌سازی ریسک‌های  از مداخله مستقیم به تثبیت محیط  رژیم حمایتی دولتی 

پژوهش‌های اصلاح ژنتیکی نژادهای بومی؛ دوم، تقویت بسترهای قانونی و تسهیلات اعتباری هدفمند برای 

کشت و صنعت یکپارچه و تولید قراردادی تا از  انتقال ساختار تولید از واحدهای خرد و منفرد به شرکت‌های 

این طریق ضریب تبدیل دان اصلاح شده و توان رقابت‌پذیری قیمتی در سطح منطقه‌ای احیا گردد.

5-2. نتیجه‌گیری

از بسـترهای مسـاعدی  ایـران علی‌رغـم برخـورداری  گوشـتی  غ  پژوهـش حاضـر نشـان داد صنعـت پـرورش مـر

گسـترده و وفـور نیـروی انسـانی  ، شـرایط اقلیمـی مناسـب، زیرسـاخت‌های مـادی  نظیـر تقاضـای بومـی پایـدار

کتورهـای علّـی دولـت و بعـد اقتصـادی روابـط بین‌الملـل، فاقـد  باسـابقه، بـه دلیـل چالش‌هـای سـاختاری در فا

کنونـی صنعـت اساسـاً بـر پایه‌هـای سسـتی  مزیـت رقابتـی پایـدار در بازارهـای بین‌المللـی اسـت. عوامـل مزیتـی 

گلوگاه‌هـای  کالای جانشـین اسـتوار هسـتند؛ درحالی‌کـه  چـون انـرژی یارانـه‌ای و بـازار داخلـی انحصـاری و فاقـد 

اصلـی رقابت‌پذیـری نظیـر نوسـانات ارزی، تورم شـدید نهاده‌هـای وارداتی، ناپایداری قوانیـن صادراتی و الزامات 

کرده‌انـد. ع را تضعیـف  غیرکارشناسـی در به‌کارگیـری نژادهـای غیـر بهـره‌ور داخلـی، پایـداری اقتصـادی مـزار

نـوآوری ایـن تحقیـق، توسـعه یـک مـدل مفهومی و بومی بـرای تحلیل مزیت رقابتی در شـرایط خاص اقتصاد 

ایـران اسـت کـه بـا تلفیـق روش‌هـای دلفـی، دیمتـل و ماتریـس اهمیـت - عملکـرد، خلأ نظـری مطالعات پیشـین 

را پوشـش داده است.

تحلیـل نهایـی یافته‌هـا نشـان می‌دهـد کـه الگـوی رقابت‌پذیـری در ایـن صنعـت دارای یـک ارتقـای نامتوازن 

کلان،  بـرون‌زای  متغیرهـای  در  کارآمـدی  نا دلیـل  بـه  درونـی  ارزشـمند  ظرفیت‌هـای  کـه  معنـا  بدیـن  اسـت؛ 

امـکان تبدیل‌شـدن بـه مزیـت رقابتـی پویـا و صادرات‌محـور را نیافته‌انـد. پیـام محـوری ایـن مطالعـه آن اسـت 
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کنـده بـه  کـه هرگونـه تالش بـرای ارتقـای رقابت‌پذیـری صنعـت، مسـتلزم عبـور از الگـوی مدیریـت سـنتی و پرا

سـمت زنجیره‌هـای تأمیـن پیوسـته و یکپارچـه اسـت. ایـن امـر در سـایه اصالح رویکردهـای حمایتـی دولـت از 

، رفع محدودیت‌های لجسـتیکی روابـط بین‌الملل و  مداخالت مسـتقیم بـه بسترسـازی، ایجـاد ثبـات در نرخ ارز

کارایـی ژنتیکـی حلقه‌هـای بالادسـتی زنجیـره تأمیـن میسـر خواهـد شـد. اولویت‌بخشـی بـه 

5-3. محدودیت‌های پژوهش

جدی‌ترین عامل محدودکننده در انجام این تحقیق، چالش‌های مربوط به ارتباط‌گیری با فعالان صنعت و 

کندگی جغرافیایی وسیعی  غ گوشتی کشور دارای پرا ع پرورش مر جمع‌آوری داده‌های میدانی بوده است. مزار

نتایج  نیافتن  سودمند  پژوهشی،  طرح‌های  با  همکاری  در  گذشته  نامطلوب  تجربیات  دلیل  به  و  هستند 

کنترل  تحقیقات دانشگاهی در حل مسائل عینی تولید و باور عمومی به اینکه چالش‌های اصلی صنعت از 

و  با وجود پیگیری‌های مستمر  به تکمیل پرسش‌نامه‌ها نشان می‌دادند.  کمی  مرغدار خارج است، تمایل 

( به حدی  جلب حمایت اتحادیه‌های صنفی بالادست، تعداد مشارکت‌کنندگان نهایی در بخش کمّی )۳۴ نفر

کنترل  کتشافی یا تأییدی را فراهم سازد. برای  که امکان اجرای تحلیل‌های آماری نظیر تحلیل عاملی ا نرسید 

کارشناسان تراز اول متمرکز شد و پژوهشگران با  این محدودیت و تضمین اعتبار نتایج، رویه نمونه‌گیری بر 

که متکی بر عمق دانش تعداد مشخصی از خبرگان برجسته )۱۰ نفر با  استفاده از روش‌های دلفی و دیمتل 

سابقه بالای ۳۰ سال در مدیریت کلان و تولید( هستند، پایایی و روایی یافته‌های علمی مدل را تضمین نمودند. 

علاوه بر محدودیت‌های نمونه‌گیری، محدودیت‌های زمینه‌ای و زمانی نیز باید در تحلیل یافته‌ها مدنظر قرار 

گیرند. داده‌های این پژوهش در بازه زمانی سال ۱۴۰۲ و در بستری متأثر از تکانه‌های ارزی و حذف ارز ترجیحی 

دارند،  پویا  ماهیتی  بین‌المللی  متغیرهای  و  حکمرانی  تصمیمات  که  ازآن‌جا  شده‌اند.  جمع‌آوری  نهاده‌ها 

اقتصادی زمان پیمایش  و  تعمیم‌پذیری نمرات عملکردی ماتریس اهمیت - عملکرد، به شرایط ساختاری 

مرتبط است؛ هرچند چارچوب مفهومی و الگوی روابط علّی و معلولی استخراج‌شده از دیمتل )به‌عنوان مدل 

بومی(، از پایداری نظری بالایی برای تحلیل‌های آتی برخوردار است.

5-4. پیشنهادهایی برای پژوهش‌های آتی

بـرای  پیشـنهادهایی  پژوهـش،  فرآینـد  در  میدانـی  و  عملـی  محدودیت‌هـای  و  تحقیـق  یافته‌هـای  باتوجه‌بـه 

آتـی، بـا ایجـاد بسـتر  جهت‌دهـی بـه مطالعـات آینـده ارائـه می‌گـردد. نخسـت پیشـنهاد می‌شـود در تحقیقـات 

گوشـتی،  غ  گسـترده‌تر و جلـب مشـارکت طیـف وسـیع‌تری از ذی‌نفعـان و فعـالان صنعـت پـرورش مـر ارتباطـی 

پرسـش‌نامه اهمیـت - عملکـرد در میـان نمونه‌هـای آمـاری بزرگ‌تـری توزیـع شـود. این امر امـکان انجام تحلیل 
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کـرده و در نتیجـه بـه پیوسـتگی  کتشـافی و تأییـدی را بـر روی داده‌هـای مربـوط بـه شـاخص‌ها فراهـم  عاملـی ا

کـرد. افـزون بـر ایـن، باتوجه‌بـه اینکـه توسـعه پـرورش  نظـری مـدل ارزیابـی مزیـت رقابتـی کمـک شـایانی خواهـد 

غ گوشـتی به‌عنـوان یـک راهبـرد کلیـدی بـرای کاهـش هزینه‌هـا و مدیریت یکپارچه شـناخته شـده  زنجیـره‌ای مـر

انجـام یـک پژوهـش  اتفاق‌نظـر دارنـد،  آن  کارآمـدی  بـر  کلان  نیـز سیاسـت‌گذاران و فعـالان  کشـور  و در داخـل 

مسـتقل و جامـع جهـت آسیب‌شناسـی دقیـق علـل عـدم پیشـرفت مطلـوب ایـن راهبـرد در ایـران ضـروری بـه 

نظـر می‌رسـد تـا موانـع سـاختاری، قانونـی و اجرایـی آن به‌دقـت شناسـایی شـود. سـرانجام، بـا عنایت بـه اهمیت 

راهبـردی حلقه‌هـای ابتدایـی زنجیـره تأمیـن در تضمیـن امنیـت تولید، پیشـنهاد می‌گـردد مطالعاتـی تطبیقی با 

محوریـت بررسـی سـناریوهای مختلـف اقتصـادی و بیوتکنولوژیـک برای اصالح و ارتقای ژنتیکی نـژاد لاین بومی 

آریـن انجـام پذیـرد. ایـن مطالعـات بایـد بـا مقایسـه دقیـق عملکـرد ایـن نـژاد بـا نژادهای تجـاری و موفـق خارجی 

گـذار بـه  گیـرد تـا در نهایـت بتوانـد یـک نقشـه راه عملیاتـی، علمـی و رقابت‌پذیـر بـرای  نظیـر راس و کاپ صـورت 

خودکفایـی پایـدار در ایـن بخـش حیاتـی ارائـه نمایـد.
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Abstract

The apparel industry, as a domain of the cultural economy, operates at the 
intersection of markets, aesthetics, lifestyles, and identity. In this context, 
brand identity is not merely a tool for differentiation but a multidimensional, 
dynamic, and context-dependent construct shaped through social and 
symbolic interactions. Accordingly, this study aimed to develop and explain a 
paradigmatic model of brand identity in the apparel industry using grounded 
theory. The study adopted a qualitative approach, and data were collected 
through semi-structured interviews with 16 senior managers and marketing 
and branding professionals in Iran's apparel industry, using theoretical 
sampling. The data were analyzed based on the Strauss and Corbin grounded 
theory approach. Coding was conducted in three stages: open, axial, and 
selective coding. Data analysis using MAXQDA 24 led to the identification of 
the main and subcategories of the proposed paradigmatic model. The findings 
revealed that causal conditions, including product capabilities for ensuring 
quality and building trust, the brand's cultural and identity capital, institutional 
trust and brand accountability systems, and innovation and value-creation 
capacity, influence the core phenomenon of Iranian product brand identity. 
This identity interacts with contextual conditions, including the socio-cultural 
characteristics of the Iranian consumer ecosystem and the governmental 
support framework, while also being influenced by intervening conditions 
comprising structural, institutional, and competitive challenges. These factors 
shape strategies and actions aimed at strengthening and reconstructing 
brand identity. Implementing these strategies leads to outcomes such 
as strengthening the brand's identity and symbolic capital, enhancing its 
competitive position in domestic and international markets, and transforming 
social attitudes and trust toward Iranian products.
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چکیده
 ، بــازار میــان  پیونــد  در  فرهنگــی،  اقتصــاد  عرصه‌هــای  از  یکــی  به‌عنــوان  ک  پوشــا صنعــت 
زیبایی‌شناســی، ســبک زندگــی و هویــت عمــل می‌کنــد و هویــت برنــد در آن نــه صرفــاً یــک 
کــه در تعامــات اجتماعــی و  ــا و زمینه‌منــد اســت  ، بلکــه ســازه‌ای چندبعــدی، پوی ــزار تمایــز اب
ــا هــدف ارائــه و تبییــن الگــوی پارادایمــی هویــت  ــذا ایــن پژوهــش ب نمادیــن شــکل می‌گیــرد. ل
کیفــی بــوده و  ک بــا نظریــه داده‌بنیــاد انجــام شــد. رویکــرد تحقیــق  برنــد در صنعــت پوشــا
داده‌هــا از طریــق مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافته بــا 16 نفــر از مدیــران ارشــد، بازاریابــی و 
گــردآوری شــد و بــا بهره‌گیــری  ک کشــور بــه شــیوه نمونه‌گیــری نظــری  برندســازی صنعــت پوشــا
 ، گردیــد. فراینــد کدگــذاری در ســه مرحلــه بــاز از روش داده‌بنیــاد اشــتراوس و کوربیــن تحلیــل 
محــوری و گزینشــی انجــام شــد و تحلیــل داده‌هــا بــا اســتفاده از نرم‌افــزار MAXQDA24 صــورت 
کــه بــه اســتخراج مقوله‌هــای اصلــی و فرعــی الگــوی پارادایمــی پژوهــش انجامیــد.  پذیرفــت 
کیفیت‌ســاز و اعتمادآفریــن محصــول،  نتایــج نشــان داد شــرایط علّــی شــامل قابلیت‌هــای 
ســرمایه فرهنگی-هویتــی برنــد، اعتمــاد نهــادی و نظــام پاســخگویی برنــد و ظرفیــت نــوآوری و 
ارزش‌آفرینــی بــر پدیــده محــوری یعنــی هویــت برنــد کالاهــای ایرانــی اثرگذارنــد. هویــت برنــد در 
کوسیســتم مصــرف ایرانــی  گی‌هــای فرهنگی-اجتماعــی ا تعامــل بــا شــرایط زمینــه‌ای شــامل ویژ
کمیتــی، و نیــز تحــت تأثیــر شــرایط مداخله‌گــر شــامل چالش‌هــای  و چارچــوب حمایتــی حا
ســاختاری، نهــادی و رقابتــی، بــر راهبردهــا و اقدامــات در قالــب اســتراتژی تقویــت و بازآفرینــی 
هویــت برنــد اثــر می‌گــذارد. اجــرای ایــن راهبردهــا بــه پیامدهایــی نظیــر تقویــت ســرمایه هویتــی 
و نمادیــن برنــد، توســعه جایــگاه رقابتــی داخلــی و خارجــی و تغییــر نگــرش و اعتمــاد اجتماعــی 

ــه کالاهــای ایرانــی منجــر می‌شــود. نســبت ب

کلیدواژه‌ها

ک / هویت برند /  صنعت پوشا
الگوی پارادایمی / نظریه داده‌بنیاد

مشارکت نویسندگان

تمامی نویسندگان به‌طور مساوی 
در انجام این پژوهش مشارکت 

داشته‌اند.

دسترسی به داده

داده‌های استفاده شده یا تولید 
شده در این پژوهش در متن مقاله 

ارائه شده است.

تعارض منافع نویسندگان

نویسندگان این مقاله اعلام می‌کنند 
که هیچ‌گونه تضاد منافعی در رابطه 

با نویسندگی و یا انتشار این مقاله 
ندارند.

کاربردی نوع مقاله: 

 1405/03/24 دریافــت:   تاریــخ 
 1405/05/24 بازنگــری:   تاریــخ 
 1405/06/12 پذیــرش:   تاریــخ 

JEL طبقه‏بندی

I21, L11, O49, M21

ک الگوی پارادایمی هویت برند در صنعت پوشا

 https://doi.org/10.22034/bs.2026.2091579.3265

3
سروناز 
 تربتی 

2
سمیه  

تاجیک‌اسماعیلی 

1
ساعد  

جنانی‌زاویه

s.jananizavieh@iau.ir گروه ارتباطات و علوم اجتماعی، واحد تهران شرق، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران.	  .1
dr.tajikesmaili@gmail.com گروه ارتباطات و علوم اجتماعی، واحد تهران شرق، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران. )نویسنده مسئول(	  .2
storbati@qdiau.ac.ir گروه ارتباطات و علوم اجتماعی، واحد تهران شرق، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران.	  .3

ک، پژوهشنامه صنعت و  استناد: جنانی‌زاویه، ساعد؛ تاجیک‌اسماعیلی، سمیه؛ تربتی، سروناز )۱۴۰۵(. الگوی پارادایمی هویت برند در صنعت پوشا
معدن، دوره ۲۴، شماره ۱۳۸، صفحات 195-221

دسترسی آزاد



الگ          پارادایمی هوی یو شاکوپ  برند در صنعتت سال بیست و چهارم / شماره 138 / مرداد و شهریور  1981405 

1. مقدمه
 ، ک به‌عنـوان یکـی از عرصه‌هـای راهبـردی اقتصـاد فرهنگـی، در تلاقـی مسـتمر میـان منطـق بـازار  صنعـت پوشـا

کومار‌ و سـینگ1،  تحولات زیبایی‌شـناختی، دگرگونی‌های سـبک زندگی و بازنمایی‌های هویتی عمل می‌نماید )

2026(. و از همیـن‌رو، هویـت برنـد در ایـن صنعـت صرفـاً یـک نشـانه تمایزبخـش یـا ابـزار بازاریابـی نیسـت، بلکـه 

کـی و نمادیـن شـکل می‌گیـرد  سـازه‌ای چندبعـدی، پویـا و زمینه‌منـد اسـت کـه در بطـن تعامالت اجتماعـی، ادرا

کیفیـت  کارکـرد و  ک، حامـل معناهایـی فراتـر از  )ویتک-کـرب و رادومسـکا2025،2(. هویـت برنـد در حـوزه پوشـا

کات مصرف‌کنندگان، تجربه‌های زیسته، ارزش‌های فرهنگی  محصول است و از خلال روایت‌های سازمانی، ادرا

گـی سـبب  و نشـانه‌های بصـری و ارتباطـی، بازتولیـد و تثبیـت می‌شـود )نعمـت الهـی و همـکاران، 1404(. ایـن ویژ

ک نـه فقـط در سـطح عرضـه کالا، بلکـه در سـطح تولیـد معنـا و بازآفرینـی تمایـز فرهنگـی  کـه برنـد پوشـا می‌شـود 

کـه بتواننـد میـان تصویـر درونـی سـازمان  گیـرد. در چنیـن فضایـی، برندهایـی موفق‌ترنـد  نیـز مـورد ارزیابـی قـرار 

ایـرلان3،  کننـد )مـاس‌ و  برقـرار  بـازار و برداشـت‌های مخاطبـان نوعـی هم‌سـویی معنـادار  انتظارهـای  از خـود، 

ک  کـه فهـم نظـری از هویـت برنـد در صنعـت پوشـا 2025(. بـا ایـن حـال، بررسـی ادبیـات موجـود نشـان می‌دهـد 

همچنـان بـا کاسـتی‌های جـدی مواجـه اسـت. بخش قابل توجهـی از پژوهش‌هـا، هویت برند را به‌صورت ایسـتا، 

کرده‌انـد و از درک سـازوکارهای پنهـان و فراینـدی  خطـی و عمدتـاً مبتنـی بـر مؤلفه‌هـای قابـل مشـاهده تحلیـل 

شـکل‌گیری آن غفلـت ورزیده‌انـد )لیـو و همـکاران، ۲۰۲۶؛ مارتینـز و گومـز، ۲۰۲۶؛ اشـنایدر و فـوگل، ۲۰۲۶؛ کیلکانـن، 

ک نشـان می‌دهـد هویت برنـد نه یک وضعیـت ثابت، بلکه  ۲۰۲۵(. ایـن در حالـی اسـت کـه واقعیـت صنعـت پوشـا

نتیجـه برهم‌کنـش مـداوم میـان کنشـگران مختلـف، بسـترهای فرهنگـی، تحـولات فناورانـه، جریان‌هـای مصـرف 

گسـترش  ، 1404(. تغییـرات سـریع در ترجیحـات مصرف‌کننـدگان،  و معناسـازی‌های جمعـی اسـت )موسـی‌پور

را  برنـد  هویـت  نمادیـن،  مصـرف  شـدن  پررنـگ  و  کاربـران  روایت‌سـازی  قـدرت  افزایـش  دیجیتـال،  رسـانه‌های 

بیـش از پیـش سـیال، رقابتـی و وابسـته بـه زمینـه کـرده اسـت. در نتیجـه، تحلیل‌هـای تقلیل‌گرایانـه و مدل‌هـای 

ازپیش‌سـاخته، قـادر بـه توضیـح پیچیدگـی ایـن پدیـده نیسـتند و نمی‌تواننـد سـازوکارهای واقعـی شـکل‌گیری، 

تـداوم و دگرگونـی هویـت برنـد را به‌خوبـی تبییـن کننـد )السـاعد4 و همـکاران، 2026(. 

گـروه ۱۴ بخـش  ک در  بـر مبنـای طبقه‌بنـدی بین‌المللـی اسـتاندارد فعالیت‌هـای اقتصـادی، صنعـت پوشـا

و  تولیـد محصـولات خـزدار   ، ک خـزدار به‌جـز پوشـا ک  انـواع پوشـا تولیـد  گرفتـه و سـه حـوزه اصلـی  قـرار  تولیـد 

ک آمـاده و سفارشـی زنانـه،  ک بافتنـی و قلاب‌بافـی را دربـر می‌گیـرد. دامنـه ایـن صنعـت شـامل پوشـا تولیـد پوشـا

1. Kumar & Singh
2. Witek-Crabb & Radomska
3. Masse & Ierlan
4. Alsoud
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ک اسـت. تولید  ، لبـاس زیـر و خـواب و ملحقات پوشـا مردانـه و کودکانـه، لباس‌هـای رسـمی، روزمـره، ورزشـی، کار

منسـوجات در گروه ۱۳ و تولید کفش در گروه ۱۵ طبقه‌بندی شـده‌اند و از نظر آماری بخشـی مسـتقل از صنعت 

ک محسـوب می‌شـوند )بخـش آمـار سـازمان ملـل متحـد، ۲۰۲۶(. ایـن تفکیـک اهمیـت دارد، زیـرا در برخـی  پوشـا

ک بـا منسـوجات یـا کفـش به‌صـورت تجمیعی ارائه شـده و مقایسـه  گزارش‌هـای داخلـی و بین‌المللـی، آمـار پوشـا

مسـتقیم داده‌هـا را بـا محدودیـت مواجـه سـاخته اسـت.

ک در سـال ۲۰۲۵ حـدود ۱٫۸ تریلیـون دلار بـرآورد شـده و منطقـه آسـیا و اقیانوسـیه  ارزش بـازار جهانـی پوشـا

گرنـد ویـو ریسـرچ، ۲۰۲۶(. تمرکـز  بـا سـهم ۴۰٫۸ درصـدی، بزرگ‌تریـن بـازار منطقـه‌ای ایـن صنعـت بـوده اسـت )

ک به‌مراتب بیشـتر از تمرکز مصرف آن اسـت. بر اسـاس گزارش سـازمان تجارت  جغرافیایی تولید و تجارت پوشـا

ک را بـه خـود اختصـاص  جهانـی، آسـیا در سـال ۲۰۲۲ حـدود ۷۰٫۶ درصـد صـادرات جهانـی منسـوجات و پوشـا

کـرد  داد و چیـن به‌تنهایـی بیـش از ۴۰ درصـد ارزش افـزوده نهفتـه در صـادرات جهانـی ایـن زنجیـره را ایجـاد 

ک در سـال ۲۰۲۳ به حدود ۵۲۰ میلیارد دلار رسـید  )سـازمان تجارت جهانی، ۲۰۲۴(. ارزش صادرات جهانی پوشـا

کـه در مقایسـه بـا سـال قبـل نزدیـک بـه ۱۰ درصـد کاهـش داشـت. چیـن بـا صـادرات ۱۶۴ میلیـارد دلاری و سـهم 

ک جهـان باقـی مانـد و پـس از آن بنـگلادش، ویتنـام، ترکیـه، هنـد،  ۳۱٫۶ درصـدی، بزرگ‌تریـن صادرکننـده پوشـا

اندونـزی و کامبـوج قـرار گرفتنـد. در سـمت تقاضـا، اتحادیـه اروپـا و ایـالات متحـده مهم‌تریـن قطب‌هـای وارداتـی 

ک ایـالات متحـده در سـال ۲۰۲۳ معادل ۷۹٫۳ میلیـارد دلار بود  محسـوب می‌شـوند؛ به‌گونـه‌ای کـه واردات پوشـا

)مرکـز تجـارت بین‌المللـی، ۲۰۲۴؛ کمیسـیون تجـارت بین‌المللـی ایـالات متحـده، ۲۰۲۴(.

ک از شـمار زیادی واحد کوچک، صنفی و کارگاهی در کنار تعداد محدودتری  در ایران، سـاختار تولید پوشـا

ک کشـور را حـدود  واحـد صنعتـی تشـکیل شـده اسـت. برآوردهـای منتشرشـده در سـال ۱۴۰۵، ارزش بـازار پوشـا

۱۰ میلیـارد دلار و ارزش تولیـد داخلـی را نزدیـک بـه ۶٫۵ میلیـارد دلار نشـان می‌دهـد؛ بیـش از ۳ میلیـارد دلار از 

تقاضـای بـازار نیـز از طریـق ورود غیررسـمی و قاچـاق تأمیـن شـده اسـت )خبرگـزاری صداوسـیما، ۱۴۰۵(. در سـال 

گـزارش شـد؛ در همیـن سـال، مجمـوع صـادرات زنجیـره  ک ایـران حـدود ۸۰ میلیـون دلار  ۱۴۰۳، صـادرات پوشـا

کـه حـدود یـک میلیـارد دلار آن بـه واردات  نسـاجی ۶۰۰ میلیـون دلار و واردات رسـمی آن ۲٫۱ میلیـارد دلار بـود 

ک از  پارچـه اختصـاص داشـت )خبرگـزاری جمهـوری اسالمی، ۱۴۰۴(. بـه دلیـل ممنوعیـت واردات تجـاری پوشـا

سـال ۱۳۹۷، رقـم واردات رسـمی بیانگـر حضـور واقعـی محصـولات خارجـی در بـازار نیسـت و بایـد در کنـار بـرآورد 

ک  قاچـاق تفسـیر شـود. نتایـج طـرح هزینـه و درآمـد خانـوار مرکز آمار ایران نیز نشـان داد که در سـال ۱۴۰۲، پوشـا

کـه بـه دلیـل  کفـش در مجمـوع ۳٫۲ درصـد از هزینـه سـالانه خانوارهـای شـهری را تشـکیل داده‌انـد؛ سـهمی  و 

ک نسـبت داد )مرکز آمار ایـران، ۱۴۰۳(. مجموعه این  ک و کفـش، نمی‌تـوان تمـام آن را بـه بازار پوشـا ترکیـب پوشـا

شـاخص‌ها از وجـود بـازاری بـزرگ و برخـوردار از ظرفیـت تولیـد داخلـی حکایـت دارد، اما سـهم محـدود صادرات، 
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، فضـای رقابتـی ایـن صنعـت را  ک در سـبد هزینـه خانـوار کاهـش وزن پوشـا کالای غیررسـمی و  گسـترده  حضـور 

بـرای شـکل‌گیری و تثبیـت هویـت برنـد پیچیـده سـاخته اسـت.

کـی، نیازمنـد چارچوبـی تبیینـی  ک بـه دلیـل اتـکای بـالا بـر معنـا، نشـانه و تمایـز ادرا درواقـع صنعـت پوشـا

اسـت کـه بتوانـد ابعـاد عینـی و ذهنـی هویـت برنـد را به‌صـورت توأمـان در نظـر گیـرد. هویـت برنـد در ایـن صنعت، 

کـه تصمیم‌هـای  در تعامـل میـان سـطح سـازمانی، سـطح بـازار و سـطح فرهنگـی سـاخته می‌شـود؛ بدیـن معنـا 

حتـی  و  مصرف‌کننـده  بازخـورد  خریـد،  تجربـه  محصـول،  طراحـی  تبلیغاتـی،  روایت‌هـای  مدیـران،  راهبـردی 

بازنمایی‌هـای رسـانه‌ای، همگـی در شـکل‌دهی بـه معنـای برنـد نقـش دارنـد )سـبزواری و همـکاران، 1404(. بـا 

کـه بتوانـد ایـن سـطوح را در قالـب یـک سـاختار منسـجم و  وجـود چنیـن پیچیدگـی‌ای، هنـوز الگویـی جامـع 

تبیینـی بـه هـم پیونـد دهـد، به‌روشـنی صورت‌بنـدی نشـده اسـت. فقـدان چنین الگویی موجب شـده اسـت که 

ک، بیـش از آنکـه مبتنی بر فهـم عمیق هویت  بسـیاری از تصمیم‌هـای مرتبـط بـا مدیریـت برنـد در صنعـت پوشـا

برنـد باشـند، بـر آزمـون و خطـا، ذوق فـردی یـا ملاحظـات مقطعـی اسـتوار شـوند. ایـن وضعیـت، انسـجام هویتـی 

کاهـش می‌دهـد. کـرده و تـوان رقابتـی آن را در بازارهـای متکثـر و ناپایـدار  برنـد را تضعیـف 

در ایـن میـان، نظریـه داده‌بنیـاد می‌توانـد افـق مناسـبی بـرای فهـم عمیـق و نظام‌منـد ایـن مسـئله فراهـم 

آورد، زیـرا ایـن رویکـرد امـکان اسـتخراج مفاهیـم، مقـولات و روابـط میـان آن‌هـا را مسـتقیماً از داده‌هـای میدانـی 

فراهـم می‌سـازد و بـه پژوهشـگر اجـازه می‌دهـد به‌جـای تحمیـل چارچوب‌هـای پیشـینی، الگـوی مفهومـی را از 

کنـد. چنیـن رویکـردی بـرای مطالعـه هویـت برنـد در صنعـت  کنشـگران و شـواهد واقعـی بنـا  دل تجربـه زیسـته 

کـه ماهیتـی تفسـیری، زمینه‌منـد و فراینـدی دارد، از ظرفیـت بالایـی برخـوردار اسـت. بـا ایـن حـال،  ک،  پوشـا

کافـی بسـط نیافتـه و الگـوی پارادایمـی  کاربـرد ایـن رویکـرد در تبییـن هویـت برنـد ایـن صنعـت هنـوز بـه انـدازه 

، راهبردها و پیامدهـای این پدیـده را به‌صورت یک کل  منسـجمی کـه بتوانـد شـرایط علّـی، زمینـه‌ای، مداخله‌گـر

ک آمـاده مصرفی  یکپارچـه توضیـح دهـد، ارائـه نشـده اسـت. همچنیـن قلمـرو پژوهش به برندهای تجاری پوشـا

گرفـت.  کـودک و نوجـوان، ورزشـی، رسـمی و روزمـره را دربـر  ک زنانـه، مردانـه،  در بـازار ایـران محـدود شـد و پوشـا

تحلیـل داده‌هـا بـر سـازوکارهای مشـترک شـکل‌گیری هویـت برنـد در ایـن گروه‌هـا متمرکـز بـود. صنایـع بالادسـتی 

ک فاقـد برنـد، محلـی، صنعتـی و حفاظتـی از دامنـه مطالعـه  نسـاجی، کفـش، کیـف، منسـوجات خانگـی و پوشـا

خـارج شـدند. مشـارکت‌کنندگان نیـز از میـان مدیـران و کارشناسـان دارای تجربـه مسـتقیم در مدیریـت، تولیـد، 

طراحـی، بازاریابـی، برندسـازی یـا عرضـه ایـن محصـولات انتخـاب شـدند.

ک چگونه در بسـتر تعاملات  از این‌رو، مسـئله اساسـی پژوهش حاضر آن اسـت که هویت برند در صنعت پوشـا

چندلایـه میـان سـازمان، مصرف‌کننـده و زمینه‌هـای فرهنگی-اجتماعـی شـکل می‌گیـرد و چـه الگـوی پارادایمـی 

می‌توانـد ایـن فرآینـد پیچیـده را به‌صـورت عمیـق، منسـجم و داده‌بنیاد تبییـن نماید؟ 
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ک از دیـدگاه کنشـگران ایـن صنعـت از چـه ابعاد و مؤلفه‌هایی تشـکیل شـده اسـت  هویـت برنـد در صنعـت پوشـا

و پدیـده محـوری آن چگونـه تبیین می‌شـود؟

ک تأثیر می‌گذارند؟ چه شرایط علّی، زمینه‌ای و مداخله‌گری بر شکل‌گیری و توسعه هویت برند در صنعت پوشا

ک بـرای شـکل‌دهی و تقویت هویت برنـد از چه راهبردهایی بهره می‌گیرنـد و اجرای این  کنشـگران صنعـت پوشـا

راهبردهـا چـه پیامدهایی به همراه دارد؟

2. مبانی نظری پژوهش
هویت برند

هویـت برنـد به‌عنـوان یکـی از مفاهیـم بنیادیـن در ادبیـات مدیریت بازاریابـی، به مجموعـه‌ای از معانی، ارزش‌ها 

ک‌شـده اطلاق می‌شـود که یک برند از طریق آن خود را تعریف و متمایز می‌سـازد. این مفهوم  گی‌های ادرا و ویژ

فراتـر از عناصـر ظاهـری نظیـر نـام، لوگـو یـا نشـانه‌های بصـری بـوده و شـامل ابعـاد عمیق‌تری همچون شـخصیت 

گـراوال1 و همـکاران، 2026(. در رویکردهـای نویـن،  کـی آن می‌شـود )آ برنـد، ارزش‌هـای محـوری و وعده‌هـای ادرا

کـه در تعامـل میـان  هویـت برنـد نـه یـک سـاختار ایسـتا، بلکـه پدیـده‌ای پویـا و در حـال تحـول تلقـی می‌شـود 

سـازمان و ذی‌نفعـان شـکل می‌گیـرد. در ایـن چارچـوب، سـازمان به‌عنـوان تولیدکننده هویـت و مصرف‌کنندگان 

به‌عنـوان تفسـیرکنندگان و بازآفرینـان معنـا نقش‌آفرینـی می‌کننـد. نظریه‌هـای معناسـازی اجتماعـی نیـز بـر ایـن 

کیـد دارنـد کـه هویـت برنـد در بسـتر تعامالت اجتماعـی و فرهنگـی سـاخته و بازتولیـد می‌شـود )نـوروزی  نکتـه تأ

ک مصرف‌کننـده بخـش جدایی‌ناپذیـر از هویـت برنـد محسـوب می‌شـود و  ، ادرا و همـکاران، 1404(. از ایـن منظـر

نمی‌تـوان آن را صرفـاً محصـول تصمیمـات مدیریتـی دانسـت. همچنین، رویکردهـای رابطه‌محور بر نقش تجربه 

ک،  کید دارند. در صنعت پوشـا برنـد در شـکل‌گیری پیوندهـای عاطفـی و شـناختی میـان برنـد و مصرف‌کننده تأ

کلیـدی در  بـه دلیـل ماهیـت نمادیـن و هویتـی محصـولات، هویـت برنـد اهمیـت دوچنـدان یافتـه و بـه عاملـی 

تمایـز رقابتـی تبدیـل شـده اسـت. در مجمـوع، هویـت برنـد سـازه‌ای چندلایـه، تعاملـی و زمینه‌منـد اسـت کـه در 

بسـتر ارتباطـات مسـتمر میـان کنشـگران بـازار شـکل می‌گیـرد )بانسـال‌ و سیسـودیا2، 2026(.

ک صنعت پوشا

کـه عالوه بـر نقـش تولیـدی،  ک یکـی از مهم‌تریـن بخش‌هـای صنایـع فرهنگی-اقتصـادی اسـت  صنعـت پوشـا

گسـترده‌ای دارد. ایـن صنعـت در پیونـد مسـتقیم بـا سـبک زندگـی،  کارکردهـای هویتـی، نمادیـن و اجتماعـی 

1. Agrawal
2. Bansal & Sisodia
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ارزش‌هـای فرهنگـی و الگوهـای مصـرف جوامـع قـرار دارد و از ایـن‌رو به‌شـدت تحـت تأثیـر تحـولات اجتماعـی و 

ک به‌عنوان بسـتری برای تولید و بازنمایی معناهای اجتماعی  فرهنگی اسـت. در ادبیات نظری، صنعت پوشـا

کالای مصرفـی نیسـت، بلکـه حامـل پیام‌هـای هویتـی و نمادیـن  ک صرفـاً یـک  کـه در آن پوشـا تلقـی می‌شـود 

کاواسـوس-آرویو‌و پوئنته-دیـاز1، 2026(. سـاختار ایـن صنعـت شـامل زنجیـره‌ای از کنشـگران از طراحـی و  اسـت )

تولیـد تـا توزیـع و مصـرف اسـت کـه در تعامـل بـا یکدیگـر ارزش نهایـی را شـکل می‌دهنـد. در رویکردهـای نویـن، 

کوسیسـتمی ایـن صنعـت افزایـش یافتـه و روابـط میـان بازیگـران به‌عنـوان عامـل  کیـد بـر نقـش شـبکه‌ای و ا تأ

کلیدی در خلق ارزش مورد توجه قرار گرفته اسـت. همچنین جهانی‌شـدن و دیجیتالی‌شـدن موجب تحول در 

الگوهای تولید، توزیع و مصرف در این صنعت شـده اسـت. ظهور رسـانه‌های اجتماعی، نقش مصرف‌کنندگان 

را از دریافت‌کننـده صـرف بـه تولیدکننـده معنـا تغییـر داده اسـت )سـیف علـی عبـاس آبـادی و داوری، 1403(. از 

ک عرصـه‌ای بـرای بازنمایـی هویـت فـردی و جمعـی محسـوب می‌شـود کـه در آن  منظـر فرهنگـی، صنعـت پوشـا

ک بیـش از آنکـه مبتنـی  نشـانه‌ها و سـبک‌ها اهمیـت ویـژه‌ای دارنـد. در ایـن چارچـوب، رقابـت در صنعـت پوشـا

گی‌هـای فنـی باشـد، بـر پایـه معنـا، تصویـر ذهنـی و تجربـه مصـرف شـکل می‌گیـرد. در مجمـوع، صنعـت  بـر ویژ

کـه در تقاطـع اقتصـاد، فرهنـگ و جامعـه عمـل می‌نمایـد  ک یـک نظـام پیچیـده، پویـا و چندلایـه اسـت  پوشـا

)ویـن‌ و ویگانـد2، 2025(.

3. پیشینه پژوهش 
ک را از   مطالعـات پیشـین مرتبـط بـا نخسـتین سـؤال پژوهـش، ابعـاد و مؤلفه‌هـای هویـت برنـد در صنعـت پوشـا

منظرهـای فرهنگـی، عاطفـی، نمادیـن، روایـی و اخلاقـی بررسـی کرده‌انـد. اشـنایدر و فـوگل )۲۰۲۶( نشـان دادنـد 

کـه بازنمایـی منسـجم عناصـر فرهنگـی، زمینـه تمایـز برند و تثبیت جایـگاه آن در ذهن مشـتری را فراهم می‌کند. 

کیلکانـن )۲۰۲۵( نیـز انسـجام هویـت، روایـت برنـد و ثبـات پیـام را از مؤلفه‌های سـازنده هویت متمایز دانسـت. در 

کیـد کردنـد.  بعـد عاطفـی، مارتینـز و گومـز )۲۰۲۶( بـر معناپـردازی نمادیـن و ایجـاد پیونـد احساسـی بـا مشـتری تأ

یافته‌های احمدزاده و همکاران )۱۴۰۴( این حوزه را گسـترش داد و نشـان داد که ارزش‌های فرهنگی و تاریخی، 

کـی، هویـت اجتماعـی و نمادین، ارتباط عاطفی و انسـجام برند، ابعاد اصلی برندسـازی  تجربه‌هـای حسـی و ادرا

ک هسـتند. از منظر مسـئولیت‌پذیری نیز کویی و همکاران )۲۰۲۵( تعهدات  احساسـی در برندهای لوکس پوشـا

ک مشـتریان از هویـت و تصویـر برنـد معرفـی کردنـد. برآینـد  زیسـت‌محیطی و جهت‌گیـری پایـدار را بخشـی از ادرا

ک مفهومی چندبعدی اسـت و از ترکیب معناهای فرهنگی،  این مطالعات نشـان می‌دهد که هویت برند پوشـا

1. Cavazos-Arroyo & Puente-Díaz
2. Wynn & Wiegand
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ارزش‌هـای نمادیـن، تجربه‌هـای عاطفـی، روایـت منسـجم و تعهـدات اخلاقـی و زیسـت‌محیطی شـکل می‌گیرد.

 ، بازارمحـور از شـرایط درون‌سـازمانی،  پژوهـش، شـواهد موجـود مجموعـه‌ای  بـا دومیـن سـؤال  ارتبـاط  در 

فرهنگـی و فناورانـه را در شـکل‌گیری یـا تضعیـف هویـت برنـد آشـکار سـاخته‌اند. ارزش‌هـای فرهنگـی و تاریخـی 

و ظرفیـت برنـد بـرای بازنمایـی هویـت اجتماعـی، بسـتری بـرای ایجـاد معنـا و تمایـز فراهـم می‌کننـد )اشـنایدر و 

فـوگل، ۲۰۲۶؛ احمـدزاده و همـکاران، ۱۴۰۴(. در مقابـل، یافته‌هـای کردناییـج و همـکاران )۱۴۰۳( نشـان داد ضعـف 

مدیریتـی، نبـود فرهنگ‌سـازی برنـد، تشـدید رقابـت و فاصلـه فناورانـه می‌تواننـد انسـجام هویـت برنـد را مختـل 

کنند و زمینه افول آن را فراهم آورند. عشـوری و همکاران )۱۴۰۴( نیز رقابت فشـرده بازار و تغییر سـلیقه مشـتریان 

را از عوامـل مؤثـر بـر نحـوه اجـرای اقدامـات مرتبـط با داستان‌سـرایی برند دانسـتند. بنابراین، شـکل‌گیری هویت 

ک صرفـاً حاصـل تصمیمات ارتباطی برند نیسـت، بلکه تحت تأثیـر قابلیت‌های مدیریتی،  برنـد در صنعـت پوشـا

گی‌هـای فرهنگـی بـازار قـرار دارد. شـرایط رقابتـی، تحـولات فناورانـه، تغییـر ترجیحـات مشـتریان و ویژ

مطالعـات متناظـر بـا بخـش راهبـردی سـؤال سـوم پژوهـش، بـر مدیریـت تجربـه برنـد، ارتباطـات دیجیتـال، 

داستان‌سـرایی و انسـجام پیام تمرکز داشـته‌اند. لیو و همکاران )۲۰۲۶( تعامل‌پذیری، سـهولت اسـتفاده و غنای 

کروکـی )۱۴۰۴( نشـان داد تبلیغـات  کردنـد.  محتوایـی را عناصـر مؤثـر در طراحـی تجربـه دیجیتـال برنـد معرفـی 

گاهـی و علاقـه، تقویـت تمایـل و هدایـت مشـتری بـه اقـدام خریـد،  گرامی از طریـق جلـب توجـه، ایجـاد آ اینسـتا

ک را افزایـش می‌دهـد. عشـوری و همـکاران )۱۴۰۴( نیـز تولیـد محتـوای جـذاب  ظرفیـت ارتباطـی برندهـای پوشـا

هدفمنـد  اسـتفاده  و  خریـد  تجربـه  شخصی‌سـازی  احساسـات،  برانگیختـن  روایـت،  انسـجام  حفـظ  مرتبـط،  و 

اقدامـات،  ایـن  کنـار  در  دانسـتند.  ک  پوشـا خرده‌فروشـی  در  مؤثـر  راهبردهـای  از  را  اجتماعـی  شـبکه‌های  از 

کیـد داشـت. ایـن  یافته‌هـای کیلکانـن )۲۰۲۵( بـر ضـرورت ثبـات پیـام و تـداوم تصمیمـات هویتـی در بلندمـدت تأ

نتایج نشـان می‌دهد راهبردهای شـکل‌دهی هویت برند باید میان روایت، تجربه مشـتری، ارتباطات دیجیتال 

کننـد. و جهت‌گیـری بلندمـدت برنـد هماهنگـی ایجـاد 

پیامدهـای هویـت برنـد در پژوهش‌هـای پیشـین عمدتـاً در سـطح نگـرش و رفتـار مشـتری و عملکـرد رقابتـی 

و  )لیـو  اسـت  داشـته  ارتبـاط  مشـتری  وفـاداری  و  رضایـت  بـا  مطلـوب  دیجیتـال  تجربـه  شـده‌اند.  بررسـی  برنـد 

همکاران، ۲۰۲۶( و پیوند عاطفی و معناپردازی نمادین نیز نیت خرید را تقویت کرده‌اند )مارتینز و گومز، ۲۰۲۶(. 

ک را تأییـد  نعمت‌اللهـی و همـکاران )۱۴۰۴( اثـر مثبـت تجربـه برنـد و اخلاق‌مـداری برنـد بـر تعهـد مشـتریان پوشـا

کردند، هرچند اشـتیاق سـازگار و افراطی به برند نتوانسـت تعهد برند را به‌طور معناداری تبیین کند. تمایز برند، 

بهبـود تعامـل بـا مشـتری و افزایـش وفـاداری از دیگـر پیامدهای داستان‌سـرایی برند گزارش شـده‌اند )عشـوری و 

گاهـی و وفـاداری، افـت سـهم بـازار و افـول برنـد از پیامدهـای ضعـف  همـکاران، ۱۴۰۴(. در سـوی مقابـل، کاهـش آ

کردناییـج و همـکاران، ۱۴۰۳(. در مدیریـت هویـت و ناتوانـی در سـازگاری بـا شـرایط رقابتـی و فناورانـه بوده‌انـد )
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ک را بـا تمرکـز  جمع‌بنـدی پیشـینه نشـان می‌دهـد مطالعـات موجـود هریـک بخشـی از هویـت برنـد پوشـا

بـر تجربـه دیجیتـال، برندسـازی احساسـی، هویـت فرهنگـی، پایـداری، داستان‌سـرایی، تبلیغـات یـا افـول برنـد 

بررسـی کرده‌انـد. بـا وجـود تنـوع ایـن یافته‌هـا، ارتبـاط نظام‌منـد میـان ابعـاد هویـت برنـد، شـرایط علّـی، زمینـه‌ای 

، راهبردهـای کنشـگران و پیامدهـای حاصـل از آن کمتـر در قالـب یـک الگـوی یکپارچـه تبیین شـده  و مداخله‌گـر

کنـده ایـن حـوزه را در چارچوبی  اسـت. ازایـن‌رو، پژوهـش حاضـر بـا بهره‌گیـری از نظریـه داده‌بنیـاد، یافته‌هـای پرا

ک را متناسـب بـا تجربـه  پارادایمـی سـامان می‌دهـد تـا فراینـد شـکل‌گیری و توسـعه هویـت برنـد در صنعـت پوشـا

کنشـگران و شـرایط خـاص ایـن صنعـت توضیـح دهـد.

4. روش‌شناسی پژوهش
هـدف  بـا  و  اسـتقرایی  به‌صـورت  کـه  اسـت  داده‌بنیـاد  نظریه‌پـردازی  رویکـرد  بـا  کیفـی  نـوع  از  پژوهـش  ایـن 

تئوری‌سـازی بـر پایـه داده‌هـای میدانی انجام شـده اسـت. هدف اصلـی پژوهش، ارائه و تبیین الگـوی پارادایمی 

ک اسـت.  هویـت برنـد در صنعـت پوشـا

ک‌محـور و نمونه‌گیـری نظـری انتخـاب  کیفـی بـا تلفیـق نمونه‌گیـری هدفمنـد ملا  مشـارکت‌کنندگان بخـش 

ک،  شـدند. در مرحلـه آغازیـن، فهرسـتی از افـراد واجـد تجربـه و دانـش مرتبـط بـا هویـت برندهـای تجـاری پوشـا

بـا بررسـی سـوابق علمـی و حرفـه‌ای، آثـار منتشرشـده، مسـئولیت‌های اجرایـی و حـوزه فعالیـت آنـان تهیـه شـد. 

ک، مشـارکت مسـتقیم در  معیارهـای ورود شـامل برخـورداری از سـابقه حرفـه‌ای قابـل احـراز در صنعـت پوشـا

ک  بـازار پوشـا بـا سـاختار و شـرایط  آشـنایی عمیـق  یـا برندسـازی،  بازاریابـی  بـا مدیریـت،  تصمیم‌هـای مرتبـط 

گاهانـه بـه مشـارکت در پژوهـش بـود. اسـتادان  ، توانایـی ارائـه تجربه‌هـا و دیدگاه‌هـای تخصصـی و تمایـل آ کشـور

کـه دارای آثـار علمـی یـا تجربـه مشـاوره‌ای مرتبـط بـا برندسـازی  و پژوهشـگران نیـز در صورتـی انتخـاب شـدند 

یـا امـکان  بـا موضـوع پژوهـش نداشـت  ارتبـاط مسـتقیمی  آنـان  کـه تجربـه  افـرادی  ک بودنـد.  و صنعـت پوشـا

کامـل در مصاحبـه را نداشـتند، وارد مطالعـه نشـدند. بـرای افزایـش تنـوع داده‌هـا، مشـارکت‌کنندگانی  مشـارکت 

بـا موقعیت‌هـای علمـی و اجرایـی متفـاوت، شـامل اسـتادان دانشـگاه، پژوهشـگران تخصصـی، مدیـران اجرایی، 

گرفتنـد. ک در نمونـه قـرار  کارشناسـان ارشـد صنعـت پوشـا مدیـران بازاریابـی و برندسـازی و 

کدگذاری داده‌ها هم‌زمان با  پس از انتخاب افراد اولیه، نمونه‌گیری به‌صورت نظری ادامه یافت. تحلیل و 

گرفت و مفاهیم و مقولات در حال ظهور، جهت انتخاب مشارکت‌کنندگان بعدی را  انجام مصاحبه‌ها صورت 

، ارتباطات برند یا شرایط  تعیین کردند. برای نمونه، هنگامی که در تحلیل اولیه موضوعاتی مرتبط با تجربه بازار

که تجربه مستقیم و اطلاعات غنی‌تری درباره این حوزه‌ها داشتند.  رقابتی پدیدار شد، افرادی انتخاب شدند 

بنابراین، انتخاب مشارکت‌کنندگان بعدی بر اساس نیازهای نظری الگوی در حال شکل‌گیری انجام شد و به 
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گی‌های جمعیت‌شناختی یا تعداد از پیش تعیین‌شده محدود نبود. این فرایند با منطق نمونه‌گیری نظری  ویژ

گی‌ها و روابط میان مقولات را فراهم ساخت. در نظریه داده‌بنیاد انطباق داشت و امکان تکمیل ویژ

ک، دانشـگاه‌ها،  ارتبـاط بـا مشـارکت‌کنندگان از طریـق شـبکه‌های علمـی و حرفـه‌ای مرتبـط بـا صنعـت پوشـا

تشـکل‌های تخصصـی و معرفـی افـراد واجـد شـرایط از سـوی مشـارکت‌کنندگان اولیـه برقـرار شـد. پـس از احـراز 

معیارهـای ورود، هـدف پژوهـش، محورهـای مصاحبـه، شـیوه اسـتفاده از داده‌هـا و اصـل محرمانگـی اطلاعـات 

گردیـد.  تعییـن  آنـان  بـا هماهنگـی  زمـان مصاحبـه  اعالم رضایـت،  و در صـورت  افـراد توضیـح داده شـد  بـرای 

مصاحبه‌هـا به‌صـورت عمیـق و نیمه‌سـاختاریافته انجـام شـدند. پرسـش‌های اصلی بـر تجربه مشـارکت‌کنندگان 

، راهبردهای  ک، عوامـل مؤثـر بر شـکل‌گیری آن، شـرایط زمینـه‌ای و مداخله‌گـر از ابعـاد هویـت برنـد تجـاری پوشـا

از  ارائه‌شـده،  پاسـخ‌های  بـا  متناسـب  مصاحبـه،  جریـان  در  بـود.  متمرکـز  حاصـل  پیامدهـای  و  برندسـازی 

کاوشـی و پیگیرانـه بـرای روشن‌شـدن مفاهیـم، دریافـت نمونه‌هـای عینـی و بررسـی روابـط میـان  پرسـش‌های 

مقـولات اسـتفاده شـد.

نمونه‌گیـری و مصاحبـه تـا زمانـی ادامـه یافـت کـه تحلیل داده‌های جدیـد به پیدایش مفهوم یـا رابطه نظری 

گی‌هـای مقـولات بـه کفایـت توسـعه یافـت و روابـط میـان اجـزای الگـوی پارادایمـی قابـل  تـازه‌ای منجـر نشـد، ویژ

تبیین شـد. بر این اسـاس، اشـباع نظری پس از انجام و تحلیل مصاحبه‌ها احراز شـد و فرایند گردآوری داده‌ها 

ک توقـف نمونه‌گیـری صرفاً تعـداد مصاحبه‌ها نبـود، بلکه کفایـت مفهومی  بـا مشـارکت ۱۶ نفـر خاتمـه یافـت. مال

داده‌هـا، تکـرار مضامیـن، تثبیـت مقـولات و کامل‌شـدن روابـط نظری مبنـای تصمیم‌گیری قـرار گرفت.

انجـام  بـا  هم‌زمـان  به‌صـورت  کـه  بـود  انتخابـی  و  محـوری   ، بـاز کدگـذاری  بـر  مبتنـی  کیفـی  تحلیـل  فراینـد 

مصاحبه‌هـا پیـش رفـت. به‌منظـور اطمینـان از اعتبـار تحلیل‌هـا، فراینـد کدگـذاری تـا رسـیدن بـه اشـباع نظـری 

ادامـه یافـت؛ نقطـه‌ای کـه در آن مصاحبه‌هـای جدیـد منجـر بـه اسـتخراج مفاهیـم نـو نمی‌شـود. اشـباع نظـری 

در مصاحبـه دهـم محقـق شـد، بـا این‌حـال بـرای اطمینـان مضاعـف، دو مصاحبه تکمیلـی نیز انجـام گرفت و در 

گرفـت. مجمـوع 16 مصاحبـه نیمه‌سـاختاریافته مـورد تحلیـل قـرار 

ابزار گردآوری داده‌ها در بخش کیفی، مصاحبه نیمه‌سـاختاریافته با شـش پرسـش محوری بود که بسـته به 

جریـان مصاحبـه، امکان طرح پرسـش‌های تکمیلی نیز فراهم بود. 

بـرای ارزیابـی پایایـی بخـش کیفـی از ضریـب هولسـتی1 اسـتفاده شـد. بـرای ایـن منظـور متـن مصاحبه‌هـای 

گردیـد: کدگـذاری شـد. سـپس درصـد توافـق مشاهده‌شـدهPAO( 2( محاسـبه  انجـام شـده در دو مرحلـه 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 = 2𝑀𝑀
𝑁𝑁1 + 𝑁𝑁2 =

512
300 + 315 = 0.832

1. Holsti
2. Percentage of Agreement Observation
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کدگـذار اسـت، در  کدگـذاری مشـترک میـان دو  کدگـذاری، M بیانگـر تعـداد مـوارد  در مـدل محاسـبه پایایـی 

کدگـذار اول و دوم می‌باشـند.  کدگذاری‌شـده توسـط  حالی‌کـه N₁ و N₂ بـه ترتیـب نشـان‌دهنده مجمـوع مـوارد 

شـاخص PAO به‌عنـوان معیـار توافـق نسـبی، مقـداری بیـن صفـر )بی‌توافقـی کامـل( تـا یـک )توافـق کامـل( دارد 

 PAO و براسـاس ادبیـات پژوهـش، مقادیـر بیـش از 0.6 نشـانگر پایایـی مطلـوب هسـتند. در ایـن مطالعه، مقـدار

برابر با 0.832 محاسـبه شـد که فراتر از آسـتانه مطلوبیت اسـت؛ ازاین‌رو، پایایی فرایند کدگذاری در بخش کیفی 

کاملاً رضایت‌بخـش ارزیابـی می‌گـردد.

بـا رویکـرد نظام‌منـد بهره‌گیـری شـده و  از روش نظریـه داده‌بنیـاد  کیفـی، بـرای تحلیـل داده‌هـا   در بخـش 

گرفـت.  انجـام   Maxqda نرم‌افـزار تخصصـی از  اسـتفاده  بـا  پـردازش داده‌هـا 

5. یافته‌های پژوهش
به‌منظـور حفـظ محرمانگـی اطلاعـات، برای هر مشـارکت‌کننده کدی از P1 تا P16 در نظر گرفته شـد. مشـخصات 

جمعیت‌شـناختی و حرفه‌ای مشـارکت‌کنندگان در جدول زیر ارائه شـده اسـت.

گی جمعیت‌شناختی خبرگان جدول 1. ویژ

سابقه تحصیلاتسنجنسیتکد
کاری

جایگاه سازمانی 
یا حرفه‌ای

بخش فعالیت در 
ک حوزه تخصصصنعت پوشا

P1مدیر ارشد شرکت ۲۷ سالدکتری۵۲ سالمرد
تولیدی

ک مردانه  پوشا
و زنانه

مدیریت راهبردی و توسعه 
برند

P2کارشناسی ۵۰ سالمرد
ک روزمره و مدیر برند۲۵ سالارشد پوشا

رسمی
مدیریت هویت و 
جایگاه‌یابی برند

P3عضو هیئت علمی ۳۳ سالدکتری۵۹ سالمرد
و مشاور صنعت

ک آماده  پوشا
مصرفی

برندسازی و رفتار 
مصرف‌کننده

P4ک مردانهمدیر بازرگانی۲۸ سالدکتری۵۴ سالمرد کانال‌های پوشا مدیریت بازار و 
توزیع

P5کارشناسی ۴۸ سالمرد
ک ورزشیمدیر بازاریابی۱۹ سالارشد ارتباطات بازاریابی و پوشا

تبلیغات برند

P6پژوهشگر و مشاور ۱۷ سالدکتری۴۳ سالمرد
برندسازی

ک زنانه و  پوشا
هویت برند و تجربه مشتریروزمره

P7ک مردانه و مدیر تولید۲۹ سالدکتری۵۳ سالمرد پوشا
رسمی

کیفیت و انطباق  تولید، 
محصول با برند

P8عضو هیئت علمی ۳۵ سالدکتری۶۱ سالمرد
و پژوهشگر صنعت

ک آماده  پوشا
مصرفی

مدیریت برند و بازاریابی 
ک پوشا
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سابقه تحصیلاتسنجنسیتکد
کاری

جایگاه سازمانی 
یا حرفه‌ای

بخش فعالیت در 
ک حوزه تخصصصنعت پوشا

P9کارشناسی ۴۷ سالمرد
کارشناس ارشد ۲۰ سالارشد

برندسازی
ک کودک و  پوشا

نوجوان
هویت بصری و ارتباطات 

برند

P10مدیر ارشد ۲۶ سالدکتری۵۱ سالمرد
خرده‌فروشی

ک زنانه و  پوشا
مردانه

تجربه خرید و مدیریت 
نقاط تماس برند

P11کارشناسی ۴۱ سالمرد
کارشناس ارشد ۱۶ سالارشد

بازاریابی دیجیتال
ک ورزشی و  پوشا

روزمره
رسانه‌های اجتماعی و 

تجربه دیجیتال برند

P12مدیر صادرات و ۲۴ سالدکتری۴۹ سالمرد
توسعه بازار

ک مردانه و  پوشا
ورزشی

بازارهای بین‌المللی و 
رقابت برند

P13کارشناسی ۴۶ سالمرد
مدیر طراحی و ۱۸ سالارشد

ک زنانهتوسعه محصول طراحی محصول و انسجام پوشا
هویت برند

P14مدیر ارتباطات ۱۹ سالدکتری۴۵ سالمرد
بازاریابی

ک کودک و  پوشا
نوجوان

تبلیغات، روابط عمومی و 
روایت برند

P15کارشناسی ۳۹ سالزن
کارشناس ارشد ۱۵ سالارشد

ک زنانهارتباطات برند تولید محتوا و ارتباط با پوشا
مشتری

P16پژوهشگر و مشاور ۲۰ سالدکتری۵۰ سالزن
صنعت

ک زنانه و  پوشا
آماده مصرفی

فرهنگ، هویت و رفتار 
مصرف‌کننده

ک، مصاحبه‌های نیم‌سـاختاریافته و تخصصی  برای ارائه و تبیین الگوی پارادایمی هویت برند در صنعت پوشـا

 MaxQDA ک انجـام شـد. تحلیل داده‌هـا با بهره‌گیـری از نرم‌افـزار بـا اسـاتید دانشـگاهی و مدیـران صنعـت پوشـا

و رویکـرد نظریـه داده‌بنیـاد مبتنـی بـر چارچـوب نظام‌مند اشـتراوس و کوربین1 )1997( صورت پذیرفت که شـامل 

، کدگذاری محوری و کدگذاری گزینشـی بود. مراحـل کدگـذاری بـاز

: بـرای ایـن منظـور متـن مصاحبه‌هـا چندیـن بـار مطالعـه و مرور شـد. سـپس داده‌ها  گام نخسـت. کدگـذاری بـاز

بـا معنـای اصلـی شکسـته شـد. واحدهـای  گراف‌هـای مرتبـط  پارا و  قالـب جمالت  بـه واحدهـای معنایـی در 

کدهـا براسـاس تشـابه  کدهـای مناسـب هـر واحـد معنایـی نوشـته و  بـار مـرور و سـپس  نیـز چندیـن  معنایـی 

معنایـی طبقه‌بنـدی شـد. جریـان تجزیه‌وتحلیـل بـا اضافـه شـدن هـر مصاحبـه به همیـن ترتیب تکرار شـد. متن 

مصاحبه‌هـا کـه پیـش از آن بـه صـورت فایـل متـن وارد نـرم افـزار شـود بارهـا موردمطالعـه قـرار گرفت و اشـتباهات 

املایـی آن تصحیـح گردیـد سـپس در محیـط نرم‌افـزار MaxQDA بررسـی و نـکات کلیـدی مصاحبه‌هـا، کدگذاری 

کدهـای تکـراری حـذف و متـرادف تلفیـق  کـه  گردیـد  کـد شناسـایی  کدگـذاری بـاز ابتـدا 342  گردیـد. در مرحلـه 

کـد بـاز شناسـایی شـد.  شـدند و در نهایـت 71 

1. Strauss & Corbin
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گام دو. کدگـذاری محـوری: کدگـذاری محـوری، فراینـد دسـته‌بندی کدهای باز در قالب سـازه‌های بزرگتر اسـت. 

کدهـای بـاز در قالـب  کوشـش شـد تـا  کالاهـای ایرانـی« اسـت و  در ایـن مطالعـه پدیـده محـوری »هویـت برنـد 

، دسـته‌بندی شـوند. پیامـد مـورد انتظـار نیـز در »تقویـت سـرمایه هویتـی و نمادیـن  سـازه‌هایی بزرگتـر و معنـادار

برنـد«؛ »توسـعه جایـگاه رقابتـی داخلـی و خارجـی«؛ »تغییـر نگـرش و اعتمـاد اجتماعی بـه کالاهـای ایرانی« قابل 

دسـته‌بندی هسـتند.

براسـاس نتایج تحلیل داده‌های مصاحبه شـماره 14 با اسـتفاده از نرم‌افزار MAXQDA24، فرایند کدگذاری 

و تحلیـل داده‌هـا بـه مرحلـه اشـباع نظـری رسـید. در ایـن مرحلـه، مشـاهده شـد کـه هیـچ کـد یـا مفهـوم جدیدی 

از داده‌هـا اسـتخراج نمی‌شـود و یافته‌هـا بـه تکـرار و تائیـد سـازه‌ها و الگوهـای پیشـین محـدود می‌شـوند. ایـن 

نشـان‌دهنده تکمیـل تحلیـل مفهومـی و تعمیـق فهـم از پدیـده مورد مطالعه اسـت که مبنای قابـل اتکایی برای 

ک« فراهـم آورد. بـه منظـور اطمینـان از صحـت و  نهایی‌سـازی مـدل مفهومـی »هویـت برنـد در صنعـت پوشـا

جامعیـت تحلیـل، دو مصاحبـه تکمیلـی نیـز انجـام شـد کـه مجـدداً تأییدکننـده اشـباع نظـری حاصـل بود.

 شکل 1. دستیابی به اشباع نظری

مرورگـر ماتریـس کـد در نرم‌افـزار MAXQDA 24 یکـی از ابزارهـای تحلیلـی کلیـدی در پژوهش‌هـای کیفـی اسـت 

نمایـش  بـا  ابـزار  ایـن  می‌کنـد.  فراهـم  را  کدگذاری‌شـده  داده‌هـای  مقایسـه‌ای  و  سـاختاری  بررسـی  امـکان  کـه 
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بصـری کدهایـی کـه بـر روی بخش‌هـای مختلـف داده اعمـال شـده‌اند، بـه پژوهشـگر اجـازه می‌دهـد تـا الگوهای 

کدهـا میـان  کنـد. همچنیـن، بـا مقایسـه میـزان اسـتفاده از  کدگـذاری را به‌صـورت ماتریسـی مشـاهده و تحلیـل 

گروه‌هـای مختلـف، می‌تـوان تفاوت‌هـا و شـباهت‌های معنایـی میـان واحدهـای تحلیـل را شناسـایی  اسـناد یـا 

کـرد. در نهایـت، ایـن ابـزار بـه تحلیـل توزیع کدها در سراسـر داده‌ها کمک می‌کند و زمینه‌ را برای تفسـیر عمیق‌تر 

، نمایـش بصـری  کدگـذاری فراهـم می‌سـازد. در شـکل زیـر مفاهیـم و دسـته‌بندی‌های به‌دسـت‌آمده از فراینـد 

کدهـای پژوهـش و نحـوه توزیـع آنهـا ارائـه شـده اسـت:

شکل 2. نمایش بصری کدهای پژوهش و نحوه توزیع آنها

گرانددتئـوری، در پایـان سـازه‌های شناسـایی شـده  گزینشـی: براسـاس رویکـرد نظام‌منـد در  گام سـه. کدگـذاری 

، محـوری، راهبـردی و پیامـدی تنظیم  در بخـش کدگـذاری محـوری در قالـب عوامـل علّـی، زمینـه‌ای، مداخله‌گـر

شـدند. در نهایـت بـا روش نظام‌منـد بـه 6 کـد گزینشـی، 12 کـد محـوری و 71 کـد بـاز دسـت پیـدا شـد. 

گزینشی پژوهش  جدول 2. کدگذاری 

گزینشی مشارکت‌کنندهکدگذاری بازکدگذاری محوریکدگذاری 

کیفیت‌ساز شرایط علّی قابلیت‌های 
و اعتمادآفرین محصول

کیفیت در چرخه تولید P1 - P2 - P7یکنواختی 

P3 - P6 - P16معماری فنی و مهندسی عملکرد

P2 - P5 - P10انطباق‌پذیری با اقلیم و سبک مصرف ایرانی

P4 - P7 - P12پایش هوشمند کیفیت

P6 - P11 - P15استانداردهای فنی و ایمنی

کیفیت مبتنی بر شواهد P1 - P8شاخص‌های تضمین 
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گزینشی مشارکت‌کنندهکدگذاری بازکدگذاری محوریکدگذاری 

شرایط علّی

سرمایه فرهنگی-هویتی 
برند

P3 - P14 - P16پیوند با نمادها و روایت‌های فرهنگی

P5 - P9 - P13برجسته‌سازی ریشه‌های هویتی

P2 - P10 - P11انسجام نشانه‌گان بصری

P4 - P12خلق روایت احساسی-ملی

P7 - P8 - P13بازنمایی سبک زندگی ایرانی

P6 - P14 - P15بازآفرینی هویت تاریخی

P1 - P3 - P10قابلیت معناپردازی اجتماعی برند

اعتماد نهادی و نظام 
پاسخگویی برند

P2 - P5شفافیت زنجیره تأمین

P4 - P9 - P12نظام پاسخگویی

P7 - P13 - P16ارزیابی عمومی عملکرد

P3 - P6 - P8پیش‌بینی‌پذیری رفتار برند

P5 - P11 - P14اعتبارسنجی خدمات

P1 - P10 - P15مدیریت شکایات و بازخورد

ظرفیت نوآوری و 
ارزش‌آفرینی 

P2 - P4 - P12نوآوری محصول‌محور و تجربه‌محور

P6 - P9فناوری‌های نوین تولید

P7 - P8 - P16ارزش‌افزایی خدمات مکمل

P3 - P13 - P14نوآوری در طراحی و بسته‌بندی

P5 - P10 - P11انطباق با ترندهای جهانی

شرایط زمینه‌ای

گی‌های فرهنگی- ویژ
کوسیستم  اجتماعی ا

مصرف ایرانی

کالای داخلی P1 - P4 - P7حساسیت جامعه به 

P2 - P12 - P15بازنمایی ارزش‌های ملی در انتخاب

کالا در هویت اجتماعی P6 - P8 - P16نقش نمادین 

P9 - P13تمایلات فرهنگی مرتبط با اصالت و اعتماد

ک تاریخی از »ساخت ایران« P3 - P5 - P14ادرا

چارچوب حمایتی 
کالاهای  کمیتی از  حا

ایرانی

P1 - P10سیاست‌های تشویقی تولید ملی

P4 - P7 - P12حمایت قانونی از برند ایرانی

کیفیت ملی P2 - P6 - P11نظارت بر 

P8 - P13 - P16مشوق‌های صادراتی

P5 - P9 - P15مدیریت یکپارچه برچسب ایرانی
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گزینشی مشارکت‌کنندهکدگذاری بازکدگذاری محوریکدگذاری 

کالاهای پدیده محوری هویت برند 
ایرانی

P1 - P3 - P14اصالت‌گرایی فرهنگی برند

P7 - P10تمایز هویتی بومی

کیفیت همراه هویت ملی ک  P2 - P4 - P12ادرا

P6 - P11 - P16انسجام بصری و روایی

P8 - P9 - P13اعتبار اجتماعی و اعتماد ملی

P3 - P5 - P15سرمایه احساسی مخاطب

P1 - P7 - P10بازنمایی هویت ایرانی در بازار جهانی

چالش‌های ساختاری، شرایط مداخله‌گر
نهادی و رقابتی

P4 - P12 - P14بی‌ثباتی اقتصادی

P2 - P6رقابت نابرابر با برندهای خارجی

P9 - P11 - P13فرسایش اعتماد عمومی

P5 - P8 - P16ضعف شفافیت زنجیره تأمین

P1 - P3 - P15محدودیت تکنولوژی

کندگی سیاست‌گذاری برند ملی P7 - P10 - P12پرا

استراتژی تقویت و راهبردها و اقدامات
بازآفرینی هویت برند

P4 - P6 - P14بازتعریف روایت فرهنگی برند

P2 - P9 - P11توسعه تجربه چندحسی

P8 - P13یکپارچه‌سازی معماری هویتی

P3 - P5 - P16تقویت شفافیت و پاسخگویی

P1 - P7 - P15توسعه نوآوری محصول و خدمات

P4 - P10 - P12بازاریابی شواهد‌محور

P6 - P11 - P14ارتقای پلتفرم‌های ارتباطی برند

تقویت سرمایه هویتی و پیامدها
نمادین برند

P2 - P8 - P13تعمیق پیوند احساسی مخاطب

P5 - P9افزایش تمایز هویتی

P1 - P3 - P16ارتقای برداشت از اصالت محصول

P7 - P12 - P15وابستگی احساسی مشتری

P4 - P10 - P14ارتقای تصویر برند نزد نسل‌های جوان

کی بلندمدت P2 - P6 - P11گسترش سرمایه ادرا
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گزینشی مشارکت‌کنندهکدگذاری بازکدگذاری محوریکدگذاری 

پیامدها

توسعه جایگاه رقابتی 
داخلی و خارجی

P8 - P9 - P13رشد سهم بازار

P3 - P5جذابیت برند در منطقه

P1 - P7 - P16مزیت رقابتی صادراتی

P4 - P12 - P15توسعه بازارهای جدید

P6 - P10 - P14افزایش قدرت چانه‌زنی

تغییر نگرش و اعتماد 
کالاهای  اجتماعی به 

ایرانی

P2 - P9 - P13بازسازی اعتماد عمومی

کالای خارجی گرایش به  P5 - P8 - P11کاهش 

P1 - P3 - P7تقویت حمایت مصرف‌کننده

z تغییر الگوهای مصرف نسلP4 - P12 - P16

P6 - P14 - P15تقویت هویت خرید ایرانی

P3 - P7 بهبود تصویر ملی از صنعت داخلی

کـه در  ک تدویـن شـده اسـت  ، الگـوی هویـت برنـد در صنعـت پوشـا براسـاس نتایـج ارائه‌شـده در جـدول مذکـور

شـکل ۳ بـه تصویـر کشـیده شـده اسـت. ایـن مـدل چارچوبـی جامـع را بـرای تحلیـل و تبییـن روابـط بیـن شـرایط 

برنـد در صنعـت  پیامدهـای هویـت  و  راهبردهـا  پدیـده محـوری،   ، زمینـه‌ای، شـرایط مداخله‌گـر علّـی، شـرایط 

ک به‌صـورت  ک فراهـم مـی‌آورد و نقـش هـر یـک از ایـن مؤلفه‌هـا را در تحقـق هویـت برنـد در صنعـت پوشـا پوشـا

نظام‌منـد نمایـش می‌دهـد.

ک شکل 3. مدل پارادایمی هویت برند در صنعت پوشا
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ایرانـی به‌عنـوان پدیـده محـوری، در یـک سـاختار  کالاهـای  برنـد  پارادایمـی پژوهـش، هویـت  الگـوی  براسـاس 

علّی-زمینه‌ای-مداخله‌گـر و پیامـدی شـکل می‌گیـرد کـه ماهیتـی فراینـدی، چندلایـه و تعاملـی دارد. در سـطح 

محصـول،  اعتمادآفریـن  و  کیفیت‌سـاز  قابلیت‌هـای  شـامل  بنیادیـن  نیروهـای  از  مجموعـه‌ای  علّـی،  شـرایط 

سـرمایه فرهنگی-هویتـی برنـد، سـازوکارهای اعتمـاد نهـادی و نظـام پاسـخگویی برنـد، و نیـز ظرفیـت نـوآوری و 

ارزش‌آفرینـی، بنیان‌هـای شـکل‌گیری و تثبیـت هویـت برنـد را فراهـم می‌سـازند. ایـن عوامل به‌مثابـه محرک‌های 

سـرمایه  انباشـت  زمینـه  و  کـرده  بازتعریـف  را  برنـد  تمایـز  و  اصالـت   ، اعتبـار از  مصرف‌کننـده  ک  ادرا سـاختاری، 

نمادیـن برندهـای ایرانـی را مهیـا می‌کننـد.

به‌همـراه  ایرانـی  مصـرف  کوسیسـتم  ا فرهنگی-اجتماعـی  گی‌هـای  ویژ زمینـه‌ای،  شـرایط  سـطح  در 

کمیتـی از تولیـد و مصـرف کالای داخلـی، بسـتر معنایـی و نهـادی شـکل‌گیری هویـت  چارچوب‌هـای حمایتـی حا

کـرده و  کـی مصرف‌کننـدگان را صورت‌بنـدی  برنـد را تعییـن می‌کننـد. ایـن زمینـه، نظـام ارزشـی و الگوهـای ادرا

کـه معنـا و اعتبـار برنـد در چـه چارچـوب فرهنگـی قابـل پذیـرش و بازتولیـد اسـت. بدین‌ترتیـب،  تعییـن می‌کنـد 

هویـت برنـد در پیونـد بـا زمینـه اجتماعـی، از یـک سـاختار صرفـاً سـازمانی بـه یـک پدیـده اجتماعی-فرهنگـی 

می‌شـود. تبدیـل 

گاه  در مقابـل، شـرایط مداخله‌گـر شـامل چالش‌هـای سـاختاری، نهـادی و رقابتـی، نقـش تعدیل‌کننـده و 

محدودکننده در فرآیند تکوین هویت برند ایفا می‌کنند. این شـرایط از طریق ایجاد ناپایداری در نظام اعتماد، 

اثربخشـی شـرایط علّـی و ظرفیت‌هـای زمینـه‌ای  بـر میـزان  افزایـش فشـار رقابتـی و تضعیـف انسـجام نهـادی، 

گزیـر از اتخـاذ  کنشـگران نا کنـش برنـد را پیچیده‌تـر می‌سـازند. در چنیـن وضعیتـی،  گذاشـته و مسـیرهای  اثـر 

راهبردهـای انطباقـی و تحول‌گـرا در مدیریـت هویـت برنـد هسـتند.

بـــر ایـــن اســـاس، راهبردهـــا و اقدامـــات کنشـــگران در قالـــب اســـتراتژی‌های بازآفرینـــی و تقویـــت هویـــت برنـــد 

کـــه شـــامل ارتقـــای انســـجام معنایـــی برنـــد، بازتعریـــف روایت‌هـــای هویتـــی، تقویـــت  صورت‌بنـــدی می‌شـــود 

کـــی در بـــازار اســـت. ایـــن راهبردهـــا در واقـــع پاســـخ‌های کنشـــی بـــه  اعتمـــاد مصرف‌کننـــده و توســـعه تمایـــز ادرا

تعامـــل پیچیـــده میـــان شـــرایط ســـاختاری و زمینـــه‌ای بـــوده و نقـــش واســـط در تبدیـــل ظرفیت‌هـــا بـــه پیامدهـــای 

قابـــل مشـــاهده ایفـــا می‌کننـــد. در نهایـــت، پیامدهـــای حاصـــل از ایـــن فرآینـــد شـــامل تقویـــت ســـرمایه هویتـــی 

و نمادیـــن برنـــد، ارتقـــای جایـــگاه رقابتـــی در بازارهـــای داخلـــی و خارجـــی و تغییـــر نگـــرش و افزایـــش اعتمـــاد 

ـــی  گ ـــک ویژ ـــه ی ـــد ن ـــت برن ـــه هوی ک ـــد  ـــان می‌دهن ـــا نش ـــن پیامده ـــت. ای ـــی اس ـــای ایران ـــه کالاه ـــبت ب ـــی نس اجتماع

کـــه در بســـتر اجتماعـــی و نهـــادی  ایســـتا، بلکـــه برآینـــد یـــک نظـــام پویـــا از تعامـــات علّـــی، زمینـــه‌ای و کنشـــی اســـت 

خـــاص بازتولیـــد و تثبیـــت می‌شـــود.
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6. بحث و نتیجه‌گیری
ک با رویکرد نظریه داده‌بنیاد  پژوهش حاضر با هدف ارائه و تبیین الگوی پارادایمی هویت برند در صنعت پوشا

انجام شد. یافته‌ها نشان داد که هویت برند در این صنعت پدیده‌ای پویا و چندبعدی است که از تعامل عوامل 

کیفیت‌ساز محصول، سرمایه فرهنگی-هویتی، اعتماد نهادی، پاسخگویی برند و ظرفیت نوآوری شکل می‌گیرد. 

، زمینه شکل‌گیری و بازآفرینی  این عوامل با تقویت اعتماد، تمایز معنایی، مشروعیت اجتماعی و توان انطباق با بازار

هویت برند را فراهم می‌سازند. در این الگو، هویت برند به‌عنوان پدیده محوری، مسیر تبدیل ظرفیت‌های علّی به 

گی‌های فرهنگی-اجتماعی مصرف ایرانی و حمایت‌های  راهبردهای تقویت و بازآفرینی برند را هدایت می‌کند. ویژ

کمیتی نیز بستر پذیرش و تثبیت این هویت را فراهم می‌آورند، در حالی‌که چالش‌های ساختاری، نهادی و  حا

رقابتی می‌توانند روند تحقق راهبردها را محدود یا تعدیل کنند. پیامد نهایی این فرایند، تقویت سرمایه هویتی و 

نمادین برند، ارتقای جایگاه رقابتی و بهبود اعتماد اجتماعی نسبت به کالاهای ایرانی است.

که هرچند ادبیات موجود به برخی ابعاد  مقایسه نتایج پژوهش حاضر با مطالعات پیشین نشان می‌دهد 

ک پرداخته است، اما پژوهش حاضر با ارائه الگوی پارادایمی یکپارچه، تبیین جامع‌تری  برند در صنعت پوشا

در  اجتماعی  رسانه‌های  تبلیغات  و  دیجیتال  تجربه  بر   )۱۴۰۴( کروکی  و   )۲۰۲۶( همکاران  و  لیو  می‌دهد.  ارائه 

رضایت، وفاداری و رفتار خرید تمرکز داشته‌اند؛ در حالی‌که پژوهش حاضر این مؤلفه‌ها را در پیوند با ظرفیت 

گومز )۲۰۲۶(، احمدزاده  کرده است. همچنین مارتینز و  نوآوری، اعتمادآفرینی و نظام پاسخگویی برند تحلیل 

و همکاران )۱۴۰۴( و نعمت‌اللهی و همکاران )۱۴۰۴( ابعاد احساسی، عاطفی و اخلاقی برند را در نیت خرید و 

، این ابعاد در قالب سرمایه فرهنگی-هویتی برند و در تعامل با  تعهد برند مؤثر دانسته‌اند؛ اما در پژوهش حاضر

اعتماد نهادی و پاسخگویی تبیین شده‌اند. یافته‌های اشنایدر و فوگل )۲۰۲۶( و کیلکانن )۲۰۲۵( نیز درباره نقش 

 ، فرهنگ، روایت برند و انسجام هویتی با نتایج این پژوهش هم‌راستا است؛ با این تفاوت که در مطالعه حاضر

هویت فرهنگی در یک نظام علّی و در ارتباط با کیفیت محصول و نوآوری تحلیل شده است. 

و  برنـد  داستان‌سـرایی  پایـداری،   )۱۴۰۴( همـکاران  و  عشـوری  و   )۲۰۲۵( همـکاران  و  کویـی   ، دیگـر سـوی  از 

ایـن  پژوهـش حاضـر  امـا  دانسـته‌اند،  مؤثـر  وفـاداری مشـتری  و  برنـد  تقویـت تصویـر  در  را  ابزارهـای دیجیتـال 

عوامـل را به‌عنـوان بخشـی از راهبردهـای بازآفرینـی هویـت برنـد بازتعریـف می‌کنـد. همچنیـن مطالعـه کردناییـج 

و همـکاران )۱۴۰۳( بـا تمرکـز بـر افـول برنـد، بـه عوامـل سـاختاری و رقابتـی پرداختـه اسـت کـه بـا شـرایط مداخله‌گر 

کـه ایـن پژوهـش، آن عوامـل را در ارتبـاط پویـا بـا شـرایط علّـی،  پژوهـش حاضـر هم‌پوشـانی دارد؛ بـا ایـن تفـاوت 

کـرده اسـت. کنشـی تبییـن  زمینـه‌ای و راهبردهـای 

کـه  ک ایـران مسـتلزم آن اسـت  بـر مبنـای الگـوی پارادایمـی پژوهـش، تقویـت هویـت برنـد در صنعـت پوشـا

برندهـا مجموعـه‌ای از اقدامـات هماهنـگ را در سـه سـطح محصـول، سـازمان و محیـط نهـادی دنبـال کنند. در 
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، بهبـود طراحی، شفاف‌سـازی منشـأ مواد اولیـه و فرایند تولیـد و تضمین  سـطح محصـول، ارتقـای کیفیـت پایـدار

کالای ایرانـی را افزایـش دهـد. در سـطح سـازمانی، بازآفرینـی  کیفیـت دوخـت می‌توانـد اعتمـاد مصرف‌کننـده بـه 

هویـت برنـد بایـد از طریـق اسـتفاده معنـادار از عناصـر فرهنگـی ایرانـی، انسـجام در هویـت بصـری و روایـت برنـد، 

توسـعه تجربه خرید فیزیکی و دیجیتال، پاسـخگویی مؤثر به مشـتریان و نوآوری مسـتمر در محصول و خدمات 

کپی‌بـرداری، تقویـت  دنبـال شـود. در سـطح نهـادی نیـز حمایـت از ثبـت و صیانـت حقوقـی برندهـا، مقابلـه بـا 

ک  اسـتانداردهای ملی کیفیت، ایجاد نظام معتبر برای نشـان »سـاخت ایران« و تسـهیل حضور برندهای پوشـا

ایرانـی در بازارهـای داخلـی و خارجـی می‌توانـد زمینـه تثبیـت اعتبـار برندهـای داخلـی را فراهـم سـازد. بنابرایـن، 

ک، پیوند هم‌زمـان کیفیت، اصالت فرهنگـی، اعتماد  راه‌حـل اصلـی بـرای بازآفرینـی هویـت برنـد در صنعت پوشـا

کـه می‌توانـد بـه تقویـت سـرمایه هویتـی و نمادیـن برنـد،  نهـادی، نـوآوری و حمایـت سیاسـتی اسـت؛ پیونـدی 

ک ایرانـی منجـر شـود. ارتقـای رقابت‌پذیـری و تغییـر نگـرش مصرف‌کننـدگان نسـبت بـه پوشـا

تزئینـی  کاربـرد  از  بایـد  ک  پوشـا صنعـت  در  برنـد  هویـت  بازآرایـی  برنـد،  فرهنگی-هویتـی  سـرمایه  بعـد  در   

عناصـر فرهنگـی فراتـر رود و بـه راهبـردی بـرای معناپـردازی، تمایـز و تثبیـت جایـگاه برنـد تبدیل شـود. برندهای 

ک بـا بهره‌گیـری منسـجم از نمادهـای هنـر بومـی، ادبیـات، معمـاری، رنگ‌هـا و نقش‌مایه‌هـای ایرانـی در  پوشـا

ک را بـه حامـل اصالـت، معنـا و تعلـق اجتماعـی  طراحـی محصـول، هویـت بصـری و روایـت برنـد می‌تواننـد پوشـا

فضـای  بسـته‌بندی،  لوگـو،  ارتباطـی،  زبـان  برنـد،  داسـتان  ارزش‌هـا،  مأموریـت،   ، مسـیر ایـن  در  کننـد.  تبدیـل 

فـروش، محتـوای دیجیتـال و تبلیغـات بایـد پیـام هویتـی واحـدی را منتقـل کننـد و پیونـد میـان فرهنـگ ایرانـی، 

خلاقیـت طراحـی، سـبک زندگـی و تجربـه پوشـیدن را برجسـته سـازند. تدویـن راهنمـای هویت فرهنگـی برند نیز 

کندگـی، سـطحی‌نگری و کلیشه‌سـازی جلوگیـری می‌کنـد و زمینـه تبدیـل سـرمایه فرهنگـی بـه منبعـی بـرای  از پرا

ک‌شـده، تمایـز رقابتـی و بازآفرینـی هویـت برنـد را فراهـم می‌سـازد. اعتمادسـازی، افزایـش ارزش ادرا

وعده‌هـای  از  را  اعتمادسـازی  بایـد  ک  پوشـا برندهـای  برنـد،  پاسـخگویی  نظـام  و  نهـادی  اعتمـاد  بعـد  در 

تبلیغاتی به سـازوکارهای شـفاف، سـنجش‌پذیر و قابل راسـتی‌آزمایی تبدیل کنند. ارائه اطلاعات روشـن درباره 

کیفیـت دوخـت، اسـتانداردها و شـرایط عرضـه، فاصلـه میـان ادعـای برنـد و تجربـه  مـواد اولیـه، فراینـد تولیـد، 

کالا، جبـران خسـارت و انتشـار  کاهـش می‌دهـد. همچنیـن رسـیدگی منظـم بـه شـکایات، بازگشـت  مشـتری را 

کالا، تصویـر مسـئولیت‌پذیر برنـد را تقویـت می‌کنـد. در  شـاخص‌هایی ماننـد رضایـت مشـتری و نـرخ بازگشـت 

ک بـا شـفافیت، پاسـخگویی و ثبـات در قیمت‌گـذاری، خدمـات و ارتباطـات،  ایـن چارچـوب، برنـد مطلـوب پوشـا

اعتمـاد نهـادی و پیش‌بینی‌پذیـری رفتـاری خـود را ارتقـا می‌دهـد.

ک باید نوآوری را از اقدام مقطعی در طراحی محصول  در بعد ظرفیت نوآوری و ارزش‌آفرینی، برندهای پوشا

بـه فراینـدی نظام‌منـد بـرای بازآفرینـی هویـت برنـد، ارتقـای تجربه مشـتری و افزایـش رقابت‌پذیـری تبدیل کنند. 
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، شـناخت تغییـرات سـلیقه مصرف‌کننـدگان، رصـد روندهـای  کالکشـن‌های جدیـد بـر پایـه تحلیـل بـازار توسـعه 

مـد و دریافـت بازخـورد مشـتریان، موجـب هم‌راسـتایی محصـول بـا نیازهـای واقعـی بـازار می‌شـود. همچنیـن 

بهبـود تجربـه خریـد در فروشـگاه‌های فیزیکـی و دیجیتـال، بهره‌گیـری از فناوری‌هـای نوین تولیـد و ارائه خدمات 

ارزش‌افـزا ماننـد شخصی‌سـازی، مشـاوره سـبک پوشـش، خدمـات پـس از فـروش و برنامه‌هـای وفـاداری، ارزش 

ک نـوآوری را بـه منبعـی بـرای خلـق  ک‌شـده برنـد را تقویـت می‌کنـد. در ایـن چارچـوب، برنـد مطلـوب پوشـا ادرا

ارزش، تعمیـق ارتبـاط بـا مشـتری و تثبیـت هویـت متمایـز خـود تبدیـل می‌سـازد.

صنعـت  در  برنـد  هویـت  شـکل‌دهی  ایرانـی،  مصـرف  کوسیسـتم  ا فرهنگی-اجتماعـی  گی‌هـای  ویژ بعـد  در 

ک  ک بایـد بـر شـناخت نگرش‌هـا، ارزش‌هـا و الگوهـای رفتاری مصرف‌کننده ایرانی اسـتوار باشـد؛ زیرا پوشـا پوشـا

ک ایرانـی می‌توانند با  ابـزاری بـرای بیـان سـبک زندگـی، منزلـت اجتماعـی و تعلق فرهنگی اسـت. برندهای پوشـا

گاهانه  ، گرایـش به کالای داخلی را بـه انتخابی آ تکیـه بـر کیفیـت پایـدار، طراحـی معنـادار و روایـت فرهنگی معتبر

و ارزشـمند تبدیـل کننـد. بازنمایـی ارزش‌هـای ملـی نیـز زمانی اثربخش اسـت که از شـعارزدگی فاصلـه بگیرد و در 

ک با  قالـب تجربـه‌ای ملمـوس، زیباشـناختی و قابـل اعتمـاد عرضـه شـود. در ایـن چارچـوب، برنـد مطلوب پوشـا

، شـفافیت تولیـد و ثبـات کیفیت، زمینـه فرهنگـی و اجتماعی مصرف  پیونـد میـان اصالـت ایرانـی، سـلیقه معاصـر

را بـه منبعـی بـرای معناپـردازی، تمایـز و اعتمادآفرینـی تبدیـل می‌کند.

ک مستلزم تبدیل  کمیتی از کالاهای ایرانی، تقویت هویت برند در صنعت پوشا در بعد چارچوب حمایتی حا

برندها از بازیگران منفعل به کنشگران فعال در تعامل با نهادهای سیاست‌گذار، حمایتی و نظارتی است. برندهای 

و  فناوری  بهبود  طراحی،  توسعه  تولید،  نوسازی  کیفیت،  ارتقای  برای  حمایتی  سیاست‌های  از  باید  ک  پوشا

افزایش رقابت‌پذیری بهره گیرند و هم‌زمان از طریق ثبت رسمی و صیانت حقوقی از برند، نشان تجاری، طرح‌ها 

استفاده  کیفیت،  ملی  استانداردهای  نهادینه‌سازی  کنند.  جلوگیری  کپی‌برداری  و  جعل  از  هویتی،  عناصر  و 

هدفمند از مشوق‌های صادراتی، حضور در بازارهای بین‌المللی و تقویت نشان »ساخت ایران« نیز می‌تواند 

کمیتی را  ک حمایت حا اعتماد عمومی و اعتبار نهادی برند را افزایش دهد. در این چارچوب، برند مطلوب پوشا

به پشتوانه‌ای برای استانداردسازی، صیانت از اصالت، توسعه بازار و تثبیت هویت برند تبدیل می‌کند.

ک بایـد بـر پیونـد میـان اصالـت  کالاهـای ایرانـی، راهبـرد هویت‌سـازی در صنعـت پوشـا در بعـد هویـت برنـد 

ک‌شـده و رقابت‌پذیـری بـازار اسـتوار باشـد. بهره‌گیـری هدفمنـد از عناصـر بومـی، هنـری  کیفیـت ادرا فرهنگـی، 

ک ایرانـی را بـه حامـل معنـا، سـبک  و فرهنگـی در طراحـی محصـول، هویـت بصـری و روایـت برنـد می‌توانـد پوشـا

 ، کـه بـا کیفیـت پایـدار زندگـی و تعلـق فرهنگـی تبدیـل کنـد؛ امـا ایـن اصالـت زمانـی بـه مزیـت برنـد بـدل می‌شـود 

بسـته‌بندی،  محصـول،  در  روایـی  و  بصـری  انسـجام  باشـد.  همـراه  مشـتری  مطلـوب  تجربـه  و  بـه‌روز  طراحـی 

تبلیغـات، فروشـگاه و فضـای دیجیتـال نیـز پیـام هویتـی برنـد را یکپارچـه منتقـل می‌کنـد. در این چارچـوب، برند 
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مطلـوب ایرانـی برنـدی اسـت کـه با شـفافیت عملکـرد، تعامل با مصرف‌کننـده و بازنمایی حرفـه‌ای هویت ایرانی، 

اعتمـاد، تمایـز و حضـور رقابت‌پذیـر خـود را در بـازار داخلـی و جهانـی تقویـت می‌سـازد.

مسـتلزم  ک  پوشـا صنعـت  در  برنـد  هویـت  تقویـت  رقابتـی،  و  نهـادی  سـاختاری،  چالش‌هـای  بعـد  در 

ارتباطـی  و  مالـی، عملیاتـی  راهبردهـای  به‌سـوی  و حرکـت  و قیمتـی  کوتاه‌مـدت  کنش‌هـای  وا از  فاصله‌گرفتـن 

کیفیـت پایـدار و ارزش‌آفرینـی فرهنگـی می‌توانـد رقابـت را از سـطح  انعطاف‌پذیـر اسـت. تمرکـز بـر تمایـز هویتـی، 

ک مشـتری منتقل کند. همچنین شـفافیت اطلاع‌رسـانی، تضمین کیفیت،  قیمت به سـطح معنا، اعتماد و ادرا

کـز نـوآوری، تـوان برندها  پاسـخگویی فعـال، رهگیـری زنجیـره تأمیـن، نوسـازی تدریجـی فنـاوری و همـکاری بـا مرا

را در مواجهـه بـا بی‌ثباتـی بـازار افزایـش می‌دهـد. در سـطح نهادی نیـز هم‌افزایی میان تولیدکننـدگان، طراحان، 

ک را  کندگـی اقدامـات را کاهـش داده و برندسـازی ملـی پوشـا نهادهـای حمایتـی و سیاسـت‌گذاران می‌توانـد پرا

تقویت کند؛ ازاین‌رو، برند مطلوب برندی اسـت که چالش‌های سـاختاری و رقابتی را به فرصتی برای نوسـازی، 

تمایـز و اعتمادآفرینـی تبدیـل می‌سـازد.

ک باید هویت خود را بر پایه پیوند میان ریشه‌های  در بعد استراتژی تقویت و بازآفرینی هویت برند، برندهای پوشا

کنده تبلیغاتی  بومی، زبان معاصر مد و انتظارات متغیر مصرف‌کنندگان بازتعریف کنند تا روایت برند از پیام‌های پرا

به داستانی منسجم و معنادار تبدیل شود. بازآفرینی عناصر ایرانی در طراحی محصول، ارتباطات برند و تجربه 

اجتماعی،  و شبکه‌های  فروشگاه، بسته‌بندی، فضای دیجیتال  در  تجربه چندحسی  توسعه  با  مشتری، همراه 

می‌تواند برند را متمایز و به‌یادماندنی سازد. همچنین هماهنگی میان هویت بصری، پیام‌های ارتباطی، طراحی 

محصول، رفتار سازمانی، شفافیت عملکرد، مدیریت بازخورد مشتریان و نوآوری در خدمات، اعتماد و اعتبار برند 

ک بازآفرینی هویت را به فرایندی مستمر برای خلق معنا،  را تقویت می‌کند. در این چارچوب، برند مطلوب پوشا

پیوند عاطفی، تمایز رقابتی و تثبیت جایگاه فرهنگی و بازاری خود تبدیل می‌سازد.

کـی  ک ایـران می‌توانـد سـرمایه‌ای هویتـی، نمادیـن و ادرا در نهایـت، تقویـت هویـت برنـد در صنعـت پوشـا

 ، کارکـردی بـه کنشـی معنـادار ک ایرانـی را از تصمیمـی صرفـاً  کنـد و انتخـاب پوشـا بـرای برندهـای داخلـی ایجـاد 

ارزش‌محـور و هویت‌منـد تبدیـل سـازد. در ایـن وضعیـت، برنـد فراتـر از عرضه‌کننـده محصـول عمـل می‌کنـد و بـه 

بسـتری بـرای بیـان سـبک زندگـی، تعلـق فرهنگـی، اعتمـاد اجتماعـی و تمایـز فـردی تبدیل می‌شـود. ایـن فرایند 

ک اصالـت، کیفیـت و اعتبـار تولیـد داخلـی را  بـا تقویـت پیونـد عاطفـی مصرف‌کننـدگان، وفـاداری بلندمـدت، ادرا

افزایـش می‌دهـد و تصویـر برندهـای ایرانـی را در ذهن نسـل‌های جدید بهبود می‌بخشـد. همچنین می‌تواند به 

افزایـش سـهم بـازار داخلـی، تقویـت جایـگاه منطقـه‌ای، ارتقای مزیت رقابتـی صادراتی و کاهش وابسـتگی ذهنی 

ک ایـران به‌عنوان صنعتـی خلاق، فرهنگـی، قابل  بـه برندهـای خارجـی منجـر شـود؛ به‌گونـه‌ای کـه صنعت پوشـا

اعتمـاد و رقابت‌پذیـر بازنمایـی گـردد. 
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پژوهـش حاضـر بـا وجـود تالش بـرای رعایـت اسـتانداردهای علمـی، بـا محدودیت‌هایـی همـراه بـود. جامعـه 

یـا  صنایـع  سـایر  بـه  نتایـج  تعمیـم  بنابرایـن  شـد؛  محـدود  ک  پوشـا صنعـت  مشـتریان  و  خبـرگان  بـه  پژوهـش 

ک  کمـی مبتنـی بـر پرسشـنامه و ادرا گیـرد. داده‌هـای  ک بایـد بـا احتیـاط انجـام  تمامـی بخش‌هـای بـازار پوشـا

کی و خطاهای خودگزارشـی را به همراه دارد. همچنین داده‌های  پاسـخ‌دهندگان بود که احتمال سـوگیری ادرا

کیفـی از مصاحبـه بـا خبـرگان اسـتخراج شـد و بـا وجـود تحقـق اشـباع نظـری، گسـترش دامنـه مشـارکت‌کنندگان 

می‌توانسـت تنـوع دیدگاه‌هـا را افزایـش دهـد. ماهیـت مقطعـی پژوهـش نیـز امـکان بررسـی تغییـرات هویـت برنـد 

و نگـرش مصرف‌کننـدگان در طـول زمـان را محـدود سـاخت. افـزون بـر ایـن، دسترسـی محـدود به برخـی مدیران 

ک، امـکان انجـام مطالعـات  ارشـد صنعـت، محدودیت‌هـای زمانـی و مالـی و تمرکـز پژوهـش بـر صنعـت پوشـا

کاهـش داد. گسـترده‌تر و مقایسـه‌های بین‌صنعتـی را 

آثـار بلندمـدت  آینـده بـا رویکـرد طولـی انجـام شـود تـا پویایـی هویـت برنـد و  پیشـنهاد می‌شـود مطالعـات 

گـردد. اجـرای پژوهش‌هـای مقایسـه‌ای میـان صنایـع فرهنگـی و خالق، همچنیـن  راهبردهـای هویتـی بررسـی 

مقایسـه برندهـای ایرانـی بـا برندهـای منطقـه‌ای و بین‌المللـی، می‌توانـد بـه توسـعه و تعمیـم مـدل کمـک کنـد. 

بررسـی نقش متغیرهای میانجی و تعدیل‌گر مانند سـواد رسـانه‌ای، سـرمایه اجتماعی دیجیتال و شـدت رقابت 

بـازار نیـز پیشـنهاد می‌شـود. همچنیـن انجـام مطالعـات کیفـی عمیق‌تـر بـر نسـل‌های مختلـف مصرف‌کننـدگان، 

بهره‌گیـری از روش‌هـای تحلیلـی پیشـرفته، بررسـی نقـش هـوش مصنوعـی و کلان‌داده در مدیریـت هویـت برند و 

ک برندهای ایرانی، می‌تواند زمینه‌های ارزشـمندی برای  مطالعـه تأثیـر سیاسـت‌های صنعتـی و فرهنگی بـر ادرا

توسـعه دانـش ایـن حـوزه فراهم سـازد.

درباره نویسندگان
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بازرگانی دانشکده اقتصاد و مدیریت دانشگاه یزد( است.
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